Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

ANEXO Il - DESCRIGCAO DOS SERVIGOS

O objeto da presente licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagédo de licencia-
mento de uso temporario de sistema para a modernizagado da administragao tributaria municipal, in-
cluindo implantagéo, conversao, treinamento e suporte, conforme as seguintes especificagdes:

1 - LIVRO ELETRONICO E NOTA FISCAL DE SERVIGO ELETRONICA (NFS-e)

Fornecer mddulos de Escrituragdo do Livro Fiscal do ISSQN e emisséo de notas fiscais de servico
eletrOnica, cujas informagdes deverao estar sincronizadas aos cadastros técnico e fiscal da Adminis-
tragcdo, que condicionarao a forma de escrituragdo de cada contribuinte, através da integragéo do Li-
vro Fiscal com os dados dos cadastros.

O objetivo da integragdo em tempo real é para que qualquer alteragdo nos cadastros técnico e fiscal e
de pagamentos do ISSQN possa, apds sua sincronizagdo ao banco de dados formado através do sis-
tema ofertado, imediatamente ser acessado pelas empresas que produziram tais informacdes, assim
como a geragdo de documento de arrecadagdo do ISSQN, produzida pelas empresas devera ser
transmitida de forma eletrénica e automatica para o cadastro técnico e fiscal da Administracéo.

O mecanismo de geracdo da Nota Fiscal de Servigo Eletronica (NFS-e) que registra a prestacéo de
servigos por meio de acesso “On-Line” devera permitir o calculo e o recolhimento de impostos de
acordo com a legislagao vigente. A NFS-e para registro da prestagdo de servicos devera atender ao
modelo SPED Fiscal.

2 - GERENCIA ELETRONICA DO VALOR ADICIONADO

Com a finalidade de assegurar uma melhoria econdmico-financeira ao Municipio, em especial quanto
a verificagdo correta dos valores declarados pelos contribuintes ao Estado, a introdugdo de um
mecanismo de geréncia eletrbnica do Valor Adicionado Fiscal e Declaracdo para Apuragdo dos
indices de Participagdo dos Municipios na Arrecadagdo do imposto estadual - com controle
automatizado de processos, via Internet, proporcionara condigdes aos fiscais municipais realizarem
levantamento socioecondmico das empresas sediadas no municipio com fornecimento de relatérios
setoriais para fins do Plano Diretor e Econdmico, no sentido de informar quais empresas poderao
melhorar a sua performance econémica no Municipio, através da ferramenta informatizada, para
simplificar e facilitar o relacionamento entre fisco e o contribuinte.

3 - CADASTRO MOBILIARIO INTELIGENTE

O sistema pretendido pela Administracdo devera possibilitar aos cidaddos que pretendem exercer
suas atividades estabelecidas no Municipio, a realizacdo de Consulta Prévia Eletronica para abertura
de empresas, a Abertura Eletronica de empresas e autbnomos, a Alteragdo Eletrénica Cadastral de
empresas e autbnomos ja estabelecidos, Recadastramento Eletronico de empresas e autbnomos e a
Solicitagéo Eletronica de Cancelamento de Inscricdo Municipal de empresa e autdnomos, com opera-
cionalizagdo em ambiente WEB, via Internet, sem a necessidade presencial do interessado, visando
agilidade e facilidade nesses procedimentos, aumentando a legalidade e possibilitando a Integracédo
com o Cadastro Sincronizado Nacional, nos moldes estabelecidos na REDESIM.

Através da Consulta Prévia Eletrbnica, o sistema devera fornecer informagbes sobre a possibilidade
do exercicio das atividades escolhidas em um endereco especifico, a disponibilidade do Nome Em-
presarial pretendido (no caso de registro na Junta Comercial) e os Alvaras e Licengas necessarios
para o funcionamento. O médulo de abertura de empresas e autbnomos devera permitir que o solici-
tante possa realizar sua Inscrigdo Cadastral junto ao Municipio e aos demais 6rgdos conveniados.

A alteracado cadastral de empresas e autbnomos tem como objetivo manter a base cadastral das Em-
presas e Autdnomos estabelecidos no municipio atualizada.

Da mesma forma que a alteracéo cadastral, o recadastramento € um procedimento para atualizagao
cadastral que devera ser disponibilizado no sistema, objeto deste certame, visando aumento da base
cadastral e consequente aumento da arrecadagao.

O sistema devera estar preparado para a integragdo com o Cadastro Sincronizado, nos padrdes esta-
belecidos na legislagao especifica (REDESIM), possibilitando ao municipio uma melhor qualidade nas
informacgdes e garantia de que 100% das empresas estabelecidas e inscritas no CNPJ estardo na sua
base mobiliaria.
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4 - CARACTERISTICAS FUNCIONAIS E OPERACIONAIS

O sistema pretendido devera possuir funcionalidades para abertura, alteracdo cadastral e encerra-
mento de empresas, bem como recadastramento com base no cadastro técnico da Administragao.

O sistema devera proporcionar, também, mecanismo que garanta o procedimento de recadastramen-
to, através do primeiro acesso, sendo que essa informacgdo devera ter mecanismo de transmissao
eletrénico e automatico, via Internet, para os sistemas legados da Administragao.

O sistema pretendido devera possuir todas as suas funcionalidades em ambiente WEB, via "browser"
(Internet Explorer e/ou Mozilla Firefox e/ou Google Chrome), utilizando "SSL" (protocolo de segurancga
que criptografa todos os dados trafegados entre o0 computador do usuario e o da solugao a ser utiliza-
da) através da internet, com o objetivo de acesso as informagdes de forma segura, seja por parte das
empresas ou pela Administracgao.

O sistema contendo os modulos de Livro Eletronico, Nota Fiscal de Servigo Eletronica, Geréncia Ele-
trénica do Valor Adicionado e Cadastro Mobiliario Inteligente devera ser disponibilizado para os usua-
rios, conforme definido nos itens 8, 9 e 10 e seus subitens, constantes neste Anexo.

5 - CONTROLE DE ACESSO AO SISTEMA

Com a finalidade de garantir que os usuarios externos (empresas, contadores e autdnomos) e os
servidores municipais acessem de forma segura o conteudo das informagdes o sistema devera
possuir identificagdo, senha e teclado virtual (para garantir a prote¢gdo contra monitoracdo da
digitagao através do teclado fisico).

Para o mdédulo de Cadastro Mobiliario Inteligente o sistema devera dispor de area para cadastro de
usuario e senha visando permitir que qualquer pessoa fisica ou juridica acesse suas funcionalidades
e informacgdes.

6 - IMPLANTAGAO, TREINAMENTO, SUPORTE
6.1 - IMPLANTAGAO

Tendo em vista que o sistema pretendido tem como objetivo fundamental coletar informacgdes de es-
crituragdo do Livro Fiscal Eletrbnico, de emissdo de Nota Fiscal de Servigco Eletrénica, de remessas
do Valor Adicionado Fiscal e de Abertura, Alteracao, Solicitacdo de Encerramento e Recadastramento
de Empresas e Autébnomos do Municipio, bem como possibilitar o controle a Administragcdo de todas
as acgdes efetuadas, a licitante vencedora do certame devera disponibilizar equipe técnica especializa-
da para auxiliar a Administragao na definicdo das variaveis que serao utilizadas na parametrizagao do
sistema durante a implantacdo, de acordo com a legislacdo Federal, Estadual e Municipal pertinente,
realizando as seguintes atividades:

a) A implantagdo do sistema da empresa contratada ndo podera ser superior a 120 (cento e
vinte) dias contados a partir do recebimento da Ordem de Servigo Inicial, e sera executada conforme
cronograma proposto pela contratada para implantagdo do sistema contemplando, obrigatoriamente,
todas as exigéncias deste item 6.1 e seus subitens;

b) A empresa contratada devera fornecer modelo do icone a ser disponibilizado no WEB site
da Contratante, para acesso de todos os usuarios do sistema;

c) A Contratante designara servidores municipais das areas de informatica, cadastros técnico,
fiscal, mobiliario, contabilidade, fiscalizagdo e uso de solo e plano diretor urbano (para Gestor de Via-
bilidade) para apoio e suporte aos técnicos da empresa contratada para implantagao do sistema, bem
como para gerir o sistema apds sua implantacéo;

d) Deverao ser realizadas todas as simulagdes pela empresa contratada em conjunto com a
Prefeitura, em que devera ser demonstrado o perfeito funcionamento do sistema, atendendo a Legis-
lagdo Municipal vigente, antes de sua divulgagao;

e) Como parte integrante do processo de implantacdo, a empresa contratada devera ministrar
treinamentos aos usuarios do sistema, respeitando as obrigatoriedades dispostas no item 6.2;
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f) Superadas as simulagdes de funcionamento do sistema, todos os outros mecanismos utili-
zados pelas empresas para recolhimento de ISSQN, emissao de Nota Fiscal Eletrénica, declaragao
para Apuracao dos indices de Participagdo dos Municipios na Arrecadagao do imposto estadual,
abertura, alteracao, solicitacdo de cancelamento e recadastramento de empresas e autbnomos serao
retirados de circulagdo pela Contratante a partir da data oficial de funcionamento do sistema, exce-
tuando-se os mecanismos utilizados para recolhimento do ISSQN das empresas enquadradas no re-
gime de recolhimento fixo.

6.1.1 - IMPI:ANTA(}AO DOS M(')DULOSE LIVRO ELETRONICO, NOTA FISCAL DE SERVIGO ELE-
TRONICA E GERENCIA ELETRONICA DO VALOR ADICIONADO

6.1.1.1 - ANALISE DA LEGISLAGAO VIGENTE RELACIONADA AQO ISSQN

A Legislagao pertinente ao ISSQN devera ser analisada para, posteriormente, permitir que as configura-
¢Oes necessarias ao correto funcionamento do sistema pretendido pela Administracdo sejam realizadas,
contemplando as seguintes atividades:

a) A Contratante fornecera a empresa contratada toda a Legislacdo vigente relacionada ao
ISSQN, incluindo Cadigo Tributario Municipal, Leis Complementares, Decretos e Atos normativos;

b) A empresa contratada devera questionar a Contratante, por escrito, qualquer duvida sobre os
procedimentos e controles relacionados ao ISSQN constantes na Legislagdo Municipal vigente;

c) A Contratante, através de seu representante, designado responsavel pelo ISSQN, respondera
com brevidade todos os questionamentos sobre os procedimentos e controles relacionados ao ISSQN
encaminhados pela empresa Contratada;

d) Apds andlise da Legislagéo vigente relacionada ao ISSQN fornecida pela Contratante, devera
ser realizada reunido entre seus técnicos e os servidores municipais para esclarecimento sobre possiveis
duvidas e/ou interpretacdes sobre a Legislagao vigente.

6.1.1.2 - MIGRAGAO DOS CADASTROS TECNICO E FISCAL

Deverao ser realizadas a conversao e migragdo dos dados cadastrais ja existentes dos Cadastros
Técnico e Fiscal fornecidos pela Prefeitura de todas as empresas sujeitas ou ndo ao ISSQN, com par-
ticipagao direta de um técnico da Administragcdo que atue na area de cadastro, contemplando as tare-
fas definidas abaixo:

a) A empresa contratada devera fornecer a Prefeitura um layout de dados, demonstrando a
estrutura correta na qual o cadastro mobiliario da Prefeitura devera lhe ser encaminhado, através de
arquivo em meio magnético, para conversao dos dados no sistema;

b) Caso o cadastro mobiliario completo fornecido pela Contratante ndo atenda as especifica-
¢bes constantes do layout de dados fornecido, a empresa contratada devera notificar formalmente a
Prefeitura da ocorréncia para, em carater de urgéncia, providenciar um novo arquivo com as especifi-
cagbes constantes do layout fornecido;

c) Os dados cadastrais constantes dos cadastros técnico e fiscal fornecidos pela Prefeitura
deverao ser convertidos para o sistema contratado, mesmo que os dados cadastrais fornecidos nao
contemplem todos os dados solicitados no layout de dados fornecido pela empresa contratada, desde
que nao influencie nas funcionalidades minimas do sistema,;

d) A empresa contratada devera analisar o arquivo em meio magnético enviado pela Prefeitu-
ra e fornecer relatérios apontando as possiveis inconsisténcias e irregularidades encontradas (ex. en-
dereco incompleto, CNPJ invalido);

e) A Prefeitura sera responsavel pela analise e corre¢do das possiveis inconsisténcias e irre-
gularidades encontradas e apontadas nos relatérios fornecidos pela empresa Contratada.

6.1.1.3 - INFORMACAO SOBRE O SISTEMA
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Para que o sistema pretendido seja plenamente utilizado pelas empresas constantes dos cadastros
técnico e fiscal do Municipio, sera necessario que as informagdes sobre o sistema sejam, devidamen-
te, divulgadas, devendo, obrigatoriamente, contemplar as seguintes atividades:

a) A empresa contratada devera fornecer a Contratante um modelo de manual de orientagao
aos usuarios (todas as empresas constantes dos cadastros técnico e fiscal sujeitas ou ndo ao ISSQN)
do sistema, no qual devera constar identificagcdo e senha individual para cada empresa;

b) Caso a Contratante solicite alteragdes no modelo do manual de orientagdo aos usuarios, a
empresa contratada sera notificada, por escrito, para realizar as alteragdes solicitadas, devendo
ocorrer em tempo habil a fim de ndo prejudicar o cronograma de implantagao;

c) Os custos relativos a impressao do manual de orientagdo aos usuarios serdo arcados pela
Contratada;

d) O nimero estimado de manuais a serem impressos é 20.000 (vinte mil).

e) Os custos relativos a postagem do manual de orientagdo aos usuarios serdo arcados pela
Contratante.

6.1.1.4 - CENTRAL DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Sera necessario manter uma central de atendimento ao usuario com o objetivo de fornecer
esclarecimentos as empresas usuarias do sistema, onde a Contratante disponibilizara uma central de
atendimento em suas dependéncias com servidores municipais devidamente treinados pela empresa
contratada para utilizagdo do sistema, com equipamentos adequados e necessarios, para
atendimento as empresas usuarias do sistema.

6.1.1.5 - PROCESSO DE TESTES

A empresa contratada deverd, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema para os usuarios (servidores
municipais e empresas sujeitas ou ndo ao ISSQN) para uso em carater experimental, como processo
de testes.

6.1.2 - IMPLANTAGAO DO MODULO CADASTRO MOBILIARIO INTELIGENTE

6.1.2.1 - ANALISE DA LEGISLACAO VIGENTE RELACIONADA AO USO DE SOLO
E PLANO DIRETOR URBANO

A Legislagao pertinente ao uso de solo e plano diretor urbano devera ser analisada para, posterior-
mente, permitir que as configura¢gdes necessarias ao correto funcionamento do sistema pretendido
pela Administragdo sejam realizadas contemplando as seguintes atividades:

a) A Contratante fornecerd a empresa Contratada toda a Legislagédo vigente relacionada ao uso de
solo e plano diretor urbano, Leis Complementares, Decretos e Atos normativos;

b) A empresa Contratada devera questionar a Contratante, por escrito, qualquer davida sobre
os procedimentos e controles relacionados ao uso de solo e plano diretor urbano constantes na Legis-
lagdo Municipal vigente;

c) A Contratante, através de seu representante, designado responsavel pelo uso de solo e
plano diretor urbano, respondera com brevidade todos os questionamentos sobre os procedimentos e
controles relacionados encaminhados pela empresa Contratada;

d) Apds anadlise da Legislacdo vigente relacionada ao uso de solo e plano diretor urbano, for-
necida pela Contratante, devera ser realizada reuni&do entre os técnicos da Contratada e os servidores
municipais para esclarecimento sobre possiveis duvidas e/ou interpretacées sobre a Legislagao vi-
gente.
6.1.2.2 - MIGRACAO DOS CADASTROS MOBILIARIO E IMOBILIARIO

Deverao ser realizadas a conversao e migragdo dos dados cadastrais ja existentes dos Cadastros
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Mobiliario e Imobiliario fornecidos pela Prefeitura, com participagao direta de um técnico da Adminis-
tracdo que atue na area de cadastro, contemplando as tarefas definidas abaixo:

a) A empresa contratada devera fornecer a Prefeitura um layout de dados, demonstrando a
estrutura correta na qual os cadastros Mobiliario e Imobiliario da Prefeitura devera Ihe ser encaminha-
do, através de arquivo em meio magnético, para conversado dos dados no sistema;

b) Caso os cadastros Mobiliario e Imobiliario completos, fornecidos pela Contratante nao
atendam as especificagées constantes do layout de dados fornecido, a empresa Contratada devera
notificar formalmente a Prefeitura da ocorréncia para, em carater de urgéncia, providenciar um novo
arquivo com as especificagdes constantes do layout fornecido;

¢) Os dados cadastrais constantes nos cadastros Mobiliario e Imobiliario fornecidos pela Pre-
feitura deverao ser convertidos para o sistema contratado, mesmo que os dados cadastrais forneci-
dos n&o contemplem todos os dados solicitados no layout de dados fornecido pela empresa Contrata-
da, desde que néo influencie nas funcionalidades minimas do sistema;

d) A empresa Contratada devera analisar o arquivo em meio magnético enviado pela Prefeitu-
ra e fornecer relatérios apontando as possiveis inconsisténcias e irregularidades encontradas (ex. en-
dereco incompleto, CNPJ invalido);

e) A Prefeitura sera responsavel pela analise e corre¢do das possiveis inconsisténcias e irre-
gularidades encontradas e apontadas nos relatérios fornecidos pela empresa Contratada.

6.1.2.3 - ESTABELECIMENTO DA INTERFACE (TROCA DE INFORMACOES)

Devera ser estabelecida uma interface para troca de informacdes entre os sistemas de receita e ca-
dastro mobiliario da Contratante e o sistema da empresa Contratada para atualizagao dos dados per-
tinentes, a qual devera ser desenvolvida e operacionalizada com a participacdo de representantes
técnicos da empresa Contratada e da Contratante, contemplando, obrigatoriamente, as seguintes ati-
vidades:

a) A empresa Contratada devera fornecer o layout contendo todas as especificagcdes técnicas
para o estabelecimento da interface, que contemple garantias de seguranga e privacidade das infor-
magdes trocadas, além de preservar os histéricos das movimentagoes;

b) A Contratante, mediante as especificagdes técnicas contidas no layout fornecido pela Con-
tratada, estabelecera as rotinas diarias de importagéo, exportacédo e atualizagdo de dados, mesmo
que tais procedimentos dependam do fornecimento de informagdes e/ou da participagao dos respon-
saveis pelas informagdes pertinentes;

c) A Contratada, por sua vez, também devera estabelecer rotinas diarias de importagado, ex-
portacdo e atualizagdo dos dados, obedecendo ao mesmo layout garantindo a integridade dos dados;

d) Apos o estabelecimento, a interface devera ser testada e homologada pelas partes envolvi-
das (Contratada e Contratante) e a rotina devera ocorrer diariamente, durante toda vigéncia contra-
tual;

e) Sera de responsabilidade da Contratante fiscalizar o funcionamento da interface (troca de
informagdes), junto a Contratada e aos responsaveis pelas informagdes pertinentes.

6.1.2.4 - PROCESSO DE TESTES

A empresa Contratada devera, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema para os usuarios (servidores
municipais, cidadaos em geral, empresas, autbnomos e contadores) para uso em carater experimen-
tal como processo de testes.

6.2 - TREINAMENTO

6.2.1 - TREINAMENTO DOS MODULOS: LIVRO ELETRONICO, NOTA FISCAL DE SERVIGO ELE-
TRONICA E GERENCIA ELETRONICA DO VALOR ADICIONADO

6.2.1.1 - DIRIGIDO AOS SERVIDORES MUNICIPAIS
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O treinamento dos servidores publicos municipais envolvidos no processo para utilizagdo do sistema
e atendimento ao publico devera, obrigatoriamente, contemplar as seguintes atividades:

a) A Contratante designara os servidores municipais que serdo treinados para atendimento,
esclarecimento e suporte aos usuarios do sistema que comparecerem a Prefeitura;

b) A empresa contratada devera oferecer treinamento e capacitagdo durante a vigéncia do
contrato para os servidores que forem indicados pela Contratante, de forma a garantir adequada e
plena utilizagdo do sistema oferecido, em grupos de no minimo 05 (cinco) e no maximo de 10 (dez)
servidores que serdo formados conforme disponibilidade dos servidores e salas. Para grupos de 5
(cinco) pessoas teremos 6 (seis) grupos e para grupos de 10 (dez) pessoas teremos 3 (irés) grupos,
considerando o total de servidores informado abaixo.

Durante a vigéncia do contrato deverédo ser treinados para uso do sistema: 30 (trinta) servidores
indicados pela Prefeitura, englobando o corpo fiscal, os profissionais de atendimento e a equipe
administrativa, de forma a garantir adequada e plena utilizagdo do sistema.

6.2.1.1.1 - ABORDAGEM E CARGA HORARIA

O treinamento ministrado pela empresa Contratada sera direcionado ao corpo fiscal, aos profissionais
de atendimento, a equipe da area de gestado do cadastro mobilidrio e a equipe administrativa da Pre-
feitura, devendo abordar os contelidos necessarios a operacionalizagao do sistema, proporcionando
conhecimento e capacitacdo, contemplando, obrigatoriamente:

a) Declaragao Eletronica;
b) Declaracdo Eletronica de Orgaos Publicos;
c¢) Recursos Facilitadores;
d) Canais de Comunicagéo;
e) Controle Fiscal e Econémico;
f) Andlise das informagdes - relatérios gerenciais.
g) Atendimento aos Contribuintes.
Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de 8 (oito) horas/aula por grupo. Apds o processo

de Treinamento a empresa contratada devera aplicar avaliagdes aos servidores participantes e,
posteriormente, a Contratante emitira Atestado de Capacitagao.

6.2.1.2 - DIRIGIDO A COMUNIDADE DE CONTABILISTAS DO MUNICIPIO

A empresa contratada devera realizar, em local e horario determinado pela Contratante: 2 (duas)
palestras (com 4 (quatro) horas de duragdo cada) esclarecedoras sobre a obrigatoriedade e a
funcionalidade do novo sistema de Declaragao Eletronica da Prefeitura, para contadores, empresarios e
entidades de classe convidados pela Contratante.

Deverao ser realizadas visitas aos principais escritorios de contabilidade do Municipio para
treinamento e capacitagdo dos seus funcionarios na utilizagdo do sistema de Declaragéo Eletrénica: a
quantidade de escritérios a serem visitados é 15 (quinze) com duracgao de 2 (duas) horas cada.

Estas visitas deverao ser realizadas pelo corpo técnico da empresa contratada, de acordo com a relagéo
fornecida previamente pela Prefeitura, nas quais o pessoal técnico da empresa contratada devera estar
acompanhado de um servidor municipal indicado pela Contratante.

Todas as visitas realizadas pelo pessoal técnico da empresa contratada deverdo ser comprovadas
através de relatério final, com protocolos de visita devidamente preenchidos e assinados pelos
representantes legais dos escritérios de contabilidade, devendo obrigatoriamente mencionar a
quantidade dos escritérios visitados, enderego completo, quais as duvidas ou problemas encontrados e o
grau de satisfagdo da visita realizada.

6.2.2 - TREINAMENTO DO MODULO CADASTRO MOBILIARIO INTELIGENTE

6.2.2.1- DIRIGIDO AOS SERVIDORES MUNICIPAIS
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O treinamento dos servidores publicos municipais envolvidos no processo para utilizagdo do sistema
e atendimento ao publico devera, obrigatoriamente, contemplar as seguintes atividades:

a) A Contratante designara os servidores municipais que serdo treinados para atendimento,
esclarecimento e suporte aos usuarios do sistema que comparecerem a Prefeitura;

b) A empresa Contratada devera oferecer treinamento e capacitagdo durante a vigéncia do
contrato para os servidores que forem indicados pela Contratante, de forma a garantir adequada e
plena utilizagdo do sistema oferecido, em grupos de no minimo 05 (cinco) e no maximo de 10 (dez)
servidores que serdo formados conforme disponibilidade dos servidores e salas. Para grupos de 5
(cinco) pessoas teremos 6 (seis) grupos e para grupos de 10 (dez) pessoas teremos 3 (irés) grupos,
considerando o total de servidores informado abaixo.

Durante a vigéncia do contrato serdo treinados para uso do sistema: 30 (trinta) servidores indicados
pela Prefeitura, englobando a equipe da area de gestdo do cadastro mobiliario, de forma a garantir
adequada e plena utilizagdo do sistema.

6.2.2.1.1 - ABORDAGEM E CARGA HORARIA

O treinamento ministrado pela empresa Contratada sera direcionado ao corpo fiscal, aos profissionais
de atendimento e da area de gestédo do cadastro mobiliario da Prefeitura, devendo abordar os conteu-
dos necessarios a operacionalizagdo do sistema, proporcionando conhecimento e capacitagdo, con-
templando, obrigatoriamente:

a) Consulta Prévia Viabilidade;

b) Manutenc&o do Cadastro de Empresas e Autbnomos (abertura, alteragéo, recadastramen-
to e encerramento);

c) Recursos Facilitadores;
d) Analise das informacgdes - relatérios gerenciais.

Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de 8 (oito) horas/aula por grupo. Apds o processo
de Treinamento a empresa Contratada devera aplicar avaliagdes aos servidores participantes e, pos-
teriormente, a Contratante emitira Atestado de Capacitacao.

6.2.2.2 - DIRIGIDO A COMUNIDADE DE CONTABILISTAS E ORGAOS DE CLASSE DO
MUNICIPIO

A empresa Contratada devera realizar, em local e horario determinado pela Contratante: 2 (duas)
palestras (com 4 (quatro) horas de duragéo cada) esclarecedoras sobre a funcionalidade do novo sis-
tema de Cadastro Mobiliario Inteligente para contadores, empresarios e érgaos de classe convidados
pela Contratante.

6.3 - SUPORTE
6.3.1 - SUPORTE A ADMINISTRACAO

O sistema devera possuir recursos facilitadores, através de dispositivo de Ordem de Servigo
Eletrénica, com parametros necessarios a agilizagdo e controle de qualquer solicitagdo da
Administracao, conforme definido nos itens 8.14.6 e 10.12.1 deste Anexo.

A empresa devera possuir equipe técnica especializada para oferecer, durante todo o periodo
contratual, a critério da Administragdo, esclarecimentos quanto aos conteudos dos relatérios do
sistema baseados nas declaragdes das empresas. O pré-requisito para acesso a esse dispositivo
esta definido no item 5 deste Anexo.

6.3.2 - SUPORTE AOS USUARIOS
Com o objetivo de oferecer esclarecimentos quanto a operacionalizagdo dos médulos de escrituragéao

do Livro Fiscal Eletrénico, emissdo da Nota Fiscal de Servico Eletronica, Geréncia Eletrénica do Valor
Adicionado Fiscal e Cadastro Mobiliario Inteligente e, ao mesmo tempo, permitir que a Administragao
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possa realizar consultas, o sistema pretendido devera possuir recursos facilitadores, através de ca-
nais de comunicagao "on line", via internet, conforme definido nos itens 8.14.3, 9.8 e 10.12.2 deste
Anexo, garantindo a seguranga no trafego das informagdes para as partes envolvidas, devendo estar
disponiveis para usuarios logados no sistema. O pré-requisito para acesso a esse dispositivo esta de-
finido no item 5 deste Anexo.

O sistema também devera disponibilizar meios de comunicagao e consultas que possibilitardo condi-
¢cbes de fornecer esclarecimentos/auxilio para usuarios em geral (contadores e empresarios) no Mé-
dulo de Cadastro Mobiliario Inteligente, mesmo que estes ndo estejam logados no sistema através de
usuario/senha:

a) Dispositivo para que o usuario envie e-mail, disponivel na pagina inicial do sistema, o qual
devera ser direcionado de acordo com o assunto escolhido numa lista de op¢des, conforme definido
no item 10.12.3, além disso, o enderecgo do destinatario também devera ser configurado pela Adminis-
tracdo Municipal, conforme definido no item 10.1 letra "b8".

b) Dispositivo para que o usuario realize consultas/pesquisas, disponivel na pagina inicial do
sistema, contendo Perguntas e Respostas exclusivas do Municipio, conforme definido no item
10.12.4, podendo ser mantido pela Prefeitura através do médulo Administrativo Configuracdes, con-
forme definido no item 10.1 letra "b9".

7 - INFRAESTRUTURA E GARANTIA TECNOLOGICA
7.1 - INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

Para que todas as funcdes do sistema possam ser disponibilizadas as empresas e a Administragao
sera necessario que a empresa Contratada mantenha alocados em suas dependéncias equipamentos
e dispositivos de alta performance que fornegcam toda infraestrutura necessaria para implantacéo,
manutencgao preventiva e corretiva, bem como fornecer garantias de seguranga para as transagdes
via WEB do objeto ora proposto, durante a vigéncia contratual, atendendo, no minimo, os seguintes
requisitos:

a) Data Center com Alta Performance e Balanceamento de Carga - 7/24 -, que atenda aos cri-
térios de Segurancga Fisica (fogo, falta de energia, antifurto) e Seguranga Tecnoldgica (anti-hackers);

b) Servidores (aplicativos, Internet e Banco de Dados) trabalhando com componentes que
oferecam redundancia no ambiente acessado pelas empresas e também quanto as questdes relativas
as Segurancas Fisica e Tecnoldgica e Backups;

c) Firewall Clusterizado com Balanceamento de Carga em 3 Camadas, LoadBalance no Ban-
co de Dados Distribuido e na camada WEB,;

d) Links de comunicagao de alto desempenho com Banda compativel com a demanda e com
garantia de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB a todas as empresas, es-
tabelecidas ou ndo no Municipio;

e) Conexdes SSL, com Certificagdo Segura e Criptografada do Transporte das Informagdes -
HTTPS;

f) Sistemas de antivirus/spywares, para protegcao contra eventuais virus, evitando paradas e
perdas para os contribuintes e para a Administragao;

g) Softwares para seguranga da informagédo que garantam o sigilo e a protegdo contra “roubo
de informagdes” que possam ocorrer através de ataques realizados por pessoas de fora do ambiente
e também de dentro do préprio ambiente disponibilizado;

h) Sistemas gerenciadores de banco de dados;

i) Sistemas para gerenciamento de copias de segurancga (backups);

j) Softwares de gerenciamento para acompanhamento, medicdo e monitoramento da

performance dos equipamentos de infraestrutura, operando de forma pré-ativa para situagdes
eventuais de instabilidade, proporcionando qualidade e seguranga para a infraestrutura fornecida;
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k) Ambiente de homologacao nas mesmas condigdes do ambiente de produgao, atendendo
0Ss mesmos requisitos, com os sistemas integrados para customizagdes, implementagées e testes,
que se fagam necessarios para atender as peculiaridades da legislagéo.

NOTA: Sera permitida a subcontratagdo dos servigos descritos neste item 7.1 - Infraestrutura Tecno-
l6gica e seus subitens nos termos do artigo 72 da Lei 8.666/93.

7.2 - GARANTIA TECNOLOGICA

Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacao por parte desta Administragdo, a empresa
fornecedora do sistema devera garantir o direito de acesso do Contribuinte a consulta e impressao
dos Livros Fiscais Eletrénicos escriturados e documentos de arrecadagéo gerados, certificados de
remessa do valor adicionado, solicitacbes de abertura, alteracdo e encerramento de
empresas/autbnomos, disponibilizar todos os dialogos efetuados entre os atendentes e os usuarios
que utilizaram os canais de comunicagao buscando esclarecimentos quanto a operacionalizagdo do
sistema durante a vigéncia do contrato. Essa garantia devera ser por um periodo de 06 (seis) meses.

A Contratada devera garantir a atualizagéo tecnolégica do sistema ofertado, mantendo-o em confor-
midade com a legislagédo (Federais, Estadual Municipal pertinente ao objeto), sem nenhum 6énus adi-
cional para a Contratante, durante a vigéncia do Contrato.

8 - FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS DOS MODULOS DE LIVRO ELETRONICO E NOTA
FISCAL DE SERVIGO ELETRONICA

8.1 - ESCRITURAGAO DOS SERVIGOS PRESTADOS

Este modulo devera identificar a empresa usuaria, suas caracteristicas tributarias e permitir que os
dados existentes em uma nota fiscal de servigos sejam escriturados: nimero da nota fiscal, data de
emissao, série, codigo de identificagdo dos servigos prestados, natureza da operagdo, valor e os
dados do comprador dos servigos, possibilitando que as empresas cumpram suas obrigacdes
tributarias e a Administracao possua informacgdes para geragéo de relatorios.

8.2 - ESCRITURAGAO DOS SERVICOS COMPRADOS

Este mddulo devera identificar a empresa usuaria, suas caracteristicas tributarias e permitir que os
dados existentes em uma nota fiscal de servicos sejam escriturados: nimero da nota, data de
emissado, série, codigo de identificacdo dos servigos prestados, natureza da operagao, valor e os
dados do prestador dos servicos, possibilitando que as empresas cumpram suas obrigacdes
tributarias e a Administragéo possua informagdes para geragéo de relatorios.

8.3 - ESCRITURAGAO DE SERVIGOS PRESTADOS DA MODALIDADE DA CONSTRUGAO CIVIL

Este modulo é de acesso exclusivo para empresas que possuam atividades enquadradas para
atuacao na area da construgao civil, estabelecendo a escrituragdo das notas fiscais de servigos e de
materiais, individualizadas para cada obra cadastrada.

Devera possuir os campos minimos necessarios para escrituragdo de notas fiscais de servigos e de
materiais, sendo: nimero da nota fiscal de servigos e/ou de materiais, data de emissao, série, codigo
dos servicos e/ou descricdo de mercadorias, natureza da operagéo, identificagdo da obra cadastrada,
valor e os dados do comprador dos servigos e/ou do fornecedor de materiais, possibilitando que as
empresas cumpram suas obrigagdes tributarias e a Administragdo possua informagdes para geragao
de relatodrios.

8.4 - ESCRITURAGAO DE SERVICOS DE INSTITUIGOES FINANCEIRAS - BANCOS (DES-IF)

Este médulo devera identificar a empresa usuaria, suas caracteristicas tributarias atuando na area
financeira como banco, e permitir que os dados e os valores cobrados por seus servigos sejam
declarados, conforme constam nos balancetes contabeis proprios dos bancos, selecionando,
automaticamente, cada uma das contas terciarias, no momento da declaragdo, tendo campos de
informagao especificos para informar: valor total dos servigos prestados no més de competéncia, em
cada uma das contas terciarias, opgdo em pagar ou ndo o imposto incidente sobre o valor dos
servigos, possibilitando que os bancos cumpram suas obrigagdes tributarias e a Administragdo
possua informagdes para geragao de relatérios.
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O encerramento das informagbes do més, para geracdao do documento de arrecadagdo, sé sera
possivel caso haja declaragéo de valores para pelo menos uma das contas terciarias.

O sistema devera apurar e demonstrar, automatica e eletronicamente, o valor total faturado no més, o
valor total tributavel e o valor do imposto gerado e devido.

O sistema devera ter a opgao de indicagdo em grupo, de todas as contas em que ndo houve
movimento de prestagédo de servicos na competéncia, como facilitador para os contribuintes, dando
agilidade na utilizagao do sistema.

O sistema devera possuir modulo de exportagdo das informagdes declaradas pelos Bancos, para o
banco de dados da Fiscalizagdo Fazendaria, no formato de arquivo texto pré-formatado.

O sistema devera prover relatérios de auditoria fiscal que cruzem: Acumulado declarado por inscrigao
municipal versus declarado no balancete, conta a conta; Diferengas de cddigos (enquadramento),
aliquotas; Contas pacificadas (Cosif 717) ndo oferecidas a tributacéo; valores estornados / deduzidos
na base tributavel sem a devida comunicagao / deferimento e/ou abertura de processo administrativo
junto a Prefeitura; reclassificagdes contabeis de base de calculo para valores fora do Cosif 717
(pacificado).

8.5 - ESCRITURAGAO DE SERVIGOS COMPRADOS POR ORGAOS PUBLICOS

Este modulo devera identificar a empresa usuaria, suas caracteristicas tributarias como compradora
de servicos, especialmente por ser Orgdo Publico Federal, Estadual e/fou Municipal
(Secretarias/Autarquias) e permitir que os dados existentes em uma nota fiscal de servigos sejam
escriturados: niumero da nota, data de emissao, série, cédigo de identificagdo dos servigos prestados,
natureza da operagao, valor e os dados do prestador dos servigos, possibilitando que esses Orgaos
Publicos cumpram suas obriga¢des tributarias e a Administracdo possua informagbes para geragao
de relatérios.

O sistema devera permitir que ocorram as diversas variaveis nas contratagdes de servigos, efetuadas
por essas empresas publicas, quando da retencdo na fonte do ISSQN, sendo: emissdo de documento
de arrecadagéo por nota + emissado de recibo de retengédo para fornecer ao prestador; emisséo de
documento de arrecadagdo acumulando todas as notas fiscais escrituradas + emisséo do recibo de
retencdo para fornecer ao prestador; apenas a emissdo do recibo de retengdo para fornecer ao
prestador nos casos em que houver encontro contabil interno da Administracdo Publica (Retengéo x
Recolhimento do Imposto).

O sistema deverd, através desses controles, permitir que a Administragdo do Municipio consiga
identificar os servigos comprados, por Secretaria.

8.6 - ESCRITURAGAO DE SERVIGOS PRESTADOS DA MODALIDADE DE CARTORIOS

Este moédulo devera identificar a empresa usuaria, suas caracteristicas tributarias e permitir que os
dados existentes em um tipo de servigo sejam escriturados: tipo de documento fiscal, niumero do do-
cumento fiscal inicial e final agrupados ou ndo, quantidade de documentos agrupados, valor total do
documento, valor da receita prépria referente aos emolumentos, tipo de estabelecimento de servigos
notariais e de registro, cédigo de identificacdo da atividade prestada, possibilitando que as empresas
cumpram suas obrigacdes tributarias e a Administragdo possua informagdes para geracgao de relaté-
rios.

8.7 - ESCRITURAGAO DE SERVIGCOS PRESTADOS E COMPRADOS - SIMPLES NACIONAL

O sistema devera contemplar as regras estabelecidas do Simples Nacional na Lei Complementar n°
123/2006 com as alteragdes da Lei Complementar n® 128/2008 e resolugdes do Comité Gestor do
Simples Nacional.

8.7.1 - ESCRITURAGAO DOS SERVIGCOS PRESTADOS - SIMPLES NACIONAL
A escrituragdo dos servigos prestados por contribuintes optantes pelo Simples Nacional devera

ocorrer nos modulos destinados aos prestadores de servigos ja definidos anteriormente, todavia,
devera contemplar as seguintes regras obrigatérias de funcionamento:
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a) O contribuinte enquadrado no Simples Nacional devera ter a possibilidade de escriturar as
Notas Fiscais de todos os seus servicos prestados, conforme determina a Resolugao do Comité
Gestor do Simples Nacional N° 10, Artigo 6°;

b) Os contribuintes optantes pelo Simples Nacional, ao escriturarem suas notas, deverao
estar cumprindo apenas a obrigagdo acessoéria de escrituragdo, onde o sistema, obrigatoriamente,
ndo devera gerar guia para pagamento de ISS na Prefeitura, pois esta obrigagdo devera ser cumprida
através do DAS na Receita Federal, juntamente com os demais tributos.

8.7.2 - ESCRITURAGAO DOS SERVIGOS COMPRADOS - SIMPLES NACIONAL

A escrituragao dos servicos comprados de empresas prestadoras de servigo optantes pelo Simples
Nacional devera ocorrer nos modulos destinados a servigos comprados ja definidos anteriormente,
todavia, devera contemplar as seguintes regras obrigatérias de funcionamento:

a) Para servigos comprados de prestadores optantes pelo Simples Nacional, estabelecidos no
Municipio o sistema devera identificar se o prestador esta ou ndo enquadrado no Simples Nacional,
através de busca realizada no cadastro de contribuintes, devendo conter, no minimo, 03 (trés)
variaveis de busca: CNPJ, Inscrigdo Municipal e Inscrigdo Estadual para confirmar que o prestador
esta enquadrado no Simples Nacional, devendo entdo, disponibilizar as aliquotas do Simples
Nacional para o comprador proceder a escrituragdo do servigo comprado;

b) Sendo o servico comprado um subitem de servico de retencao obrigatéria pela legislagdo
do Municipio, o programa devera disponibilizar as aliquotas do Simples Nacional, conforme inciso IV
do artigo 21 da Lei 128/2008, para que seja retido o ISS pela aliquota do Simples Nacional;

c) Para servicos comprados de prestadores optantes pelo Simples Nacional, n&o
estabelecidos no Municipio, o sistema devera questionar o comprador se o prestador esta ou nao
enquadrado no Simples Nacional:

c1) Se confirmado que o prestador esta enquadrado no Simples Nacional, o sistema devera
disponibilizar ao comprador as aliquotas do Simples Nacional para ser realizada a retengéo do ISS;

c2) Se confirmado que o prestador ndo esta enquadrado no Simples Nacional, o programa
devera disponibilizar ao comprador as aliquotas da lista de servigos constante da Lei do ISS da
Prefeitura.

8.8 - ESCRITURAGAO DE CONDOMINIOS

Este modulo é proprio para escrituracdo de condominios, devera permitir os langamentos de servigos
tomados sujeitos ou ndo a substituicdo tributéria, resguardando os dados histéricos, dos balancetes
econdmicos e em todas as informacdes prestadas, possibilitando a emissao da Guia de Recolhimento
do imposto retido na fonte, vinculando as escrituragbes informadas pelo usuario, possibilitando que as
empresas cumpram suas obrigagdes tributarias e a Administragdo possua informagdes para geragao
de relatérios.

8.9 - ESCRITURAGAO DE SERVIGOS PRESTADOS - TRANSPORTE PUBLICO

Este modulo € proprio para escrituragao de servigos prestados por empresas de transporte publico,
devendo identificar a empresa usuaria, suas caracteristicas tributarias e permitir que a escrituracao
fiscal de servigos prestados seja realizada contendo os seguintes dados: numero do 6nibus,
quantidade de giros da catraca (numero inicial € nimero final), atividade, valor da tarifa e quantidade
de passes, possibilitando que as empresas cumpram suas obrigagdes tributarias e a Administragao
possua informagdes para geragao de relatérios.

8.10 - EMISSAO E ESCRITURAGAO AUTOMATICA DE NFS-e

O sistema devera conter dispositivo de geracdo e gestdo de Nota Fiscal de Servico Eletrénica por
meio de acesso “On-Line”, via WEB, através da Internet, com a integragéo entre os cadastros técnico
e fiscal da administragao que se dara eletrénica e automaticamente “em tempo real”, garantindo que a
prestagdo do servico dessa emissao esteja autorizada no cadastro técnico e fiscal da Administragéo,
constando ainda mecanismo que assegure o cumprimento das legislagbes pertinentes. A emissao de
NFS-e também devera poder ser realizada através de dispositivos moveis como tablets ou
smartphones. As regras obrigatdrias de funcionamento desse dispositivo s&o:
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a) O acesso devera ocorrer mediante os critérios ja estabelecidos para empresas, conforme item 5;

b) Devera contemplar as funcionalidades de: Geragdo de NFSe, Recepgao e Processamento
de Lotes de RPS, Consulta de Situagao de Lote de RPS, Consulta de NFS-e por RPS, Consulta de
Lote de RPS, Consulta de NFS-e, Cancelamento de NFS-e, Substituicido de NFS-e, Consulta de Em-
presas Autorizadas a Emitir NFS-e em conformidade com o Modelo Conceitual do SPED FISCAL;

c) Devera também atender as condigbes técnicas de funcionamento, estruturas de dados e
schemas, em conformidade com as especificagbes do Modelo de Integracdo do SPED Fiscal;

d) Devera estar integrada ao Livro Fiscal Eletrénico do ISSQN, onde a emissdo gera
automaticamente sua escrituragao, agilizando o cumprimento das obrigagdes principal e acessoria;

e) Além disso, devera contemplar mecanismo para geragao, acumulo e gestdo de créditos em
fungdo do ISSQN, gerando beneficio ao comprador de servigos. Esses créditos poderdo ser utilizados
para abatimentos/descontos em outros impostos/taxas devidas a Administragao;

f) Os cidadaos deverao poder consultar os créditos acumulados e, para tal deverao se cadas-
trar no sistema;

g) A Administracao devera poder configurar/estabelecer para qual (is) imposto(s)/taxa(s) o
contribuinte podera utilizar os créditos, bem como, tal funcionalidade devera poder ser ativada/desati-
vada a qualquer momento a critério da Administragao;

h) Devera permitir a emissdo de NFS-e para contribuintes enquadrados como MEI,
entretanto, sem a exigéncia de obrigagdo acesséria de escrituragdo, onde o sistema,
obrigatoriamente, ndo devera gerar guia para pagamento de ISS na Prefeitura, pois esta obrigacao
devera ser comprida no PGDAS na Receita Federal em valores fixos. O sistema n&o devera gerar
guias para prestador e nem para comprador, considerando que os Micro Empreendedores ndo podem
ser substitutos nem substituidos tributarios.

8.10.1 - NFS-e ATRAVES DE DISPOSITIVOS MOVEIS (TABLETS OU SMARTPHONES)

As NFS-e também poderao ser emitidas através de dispositivo moéveis como tablets ou smartphones,
para tal, o dispositivo utilizado devera ter acesso a internet. As regras obrigatérias de funcionamento
desse dispositivo sao:

a) Emissdo NFS-e - Devera utilizar o mesmo login e senha utilizado para a emissao da nota
fiscal eletrbnica nos demais dispositivos (computadores);

b) Emissdo NFS-e - Devera permitir que o contribuinte informe um tomador de servigco
realizando a busca por CNPJ/CPF, razédo social ou inscricdo municipal. Caso o tomador néo for
localizado no cadastro do municipio, o contribuinte devera poder realizar o preenchimento manual
com os dados do tomador de servigo;

b1) O sistema também devera permitir que o contribuinte opte em nao informar o tomador de
servigo, nesse caso o sistema de nota fiscal de servigo eletrénica devera adotar o tomador de servigo
como pessoa fisica;

c) Emissdo NFS-e - Devera possibilitar que o contribuinte informe a competéncia: més e ano
e Local da prestagao: Estado e Municipio, e para facilitar e agilizar a emisséao, o sistema devera trazer
automaticamente a competéncia vigente e o estabelecimento do prestador, podendo o contribuinte
avangar para o proximo passo caso nenhum desses dados seja alterado;

d) Emissao NFS-e - Devera possibilitar que o servigo seja selecionado conforme o tipo de
servico realizado. As atividades/servico em que o contribuinte estiver enquadrado deverao ser
disponibilizadas para visualizagdo em formato “combo-box” contendo a descrigdo “Cddigo” podendo
ser selecionado apenas um item de servigo/atividade;

d1) Caso o contribuinte ndo possua enquadramento em uma atividade/servico, o sistema
devera possibilitar a realizagdo de busca de uma atividade/servigo eventual. A busca pela atividade
devera poder ser realizada pelo niumero da atividade, item de servigo conforme a Lei 116 de 31 de
julho de 2003 e/ou descrigcao da atividade, devendo em seguida seleciona-lo;
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d2) Caso o item de servigo for da construgédo civil, o sistema devera possibilitar que o
contribuinte informe o cddigo de obra que esta cadastrado e, apds selecionar o servigo o sistema
devera possibilitar a insergao das informagdes referentes ao servigo prestado pelo contribuinte;

e) Emissdo NFS-e - Devera possibilitar que o valor do servigo prestado seja informado pelo
contribuinte e, dependendo do caso, possibilitar que o contribuinte informe deducgéo, descontos,
outras retengdes e os impostos federais, com opgao de selecdo de campos;

f) Emissdo de NFS-e Simplificada - Devera possibilitar a emissdo de Nfs-e de forma
simplificada, solicitando somente os campos: CPF/CNPJ do tomador; item do servigo/atividade; valor
do servigo;

g) Emissdo NFS-e - Devera disponibilizar um resumo da NFS-e para que o contribuinte possa
visualizar todos os dados que irda compor a NFS-e, antes de confirmar a emisséao.

h) Consulta NFS-e - Devera possibilitar a realizagdo de consulta de NFS-e por numero e por
periodo. No caso de periodo, ao ser localizado uma ou varias notas fiscais dentro do periodo
informado, o contribuinte podera visualizar as NFS-e de seu interesse selecionando-as;

i) Cancelamento NFS-e - Devera possibilitar a realizacdo do cancelamento de NFS-e,
unicamente pelo numero da mesma devendo informar o motivo pelo qual a mesma sera cancelada. O
motivo devera ser campo de preenchimento obrigatério. A NFS-e apds ser cancelada, ndo podera ser
revertida;

j) Substituicdo NFS-e - Devera possibilitar a substituicdo de NFS-e, informando o nimero da
mesma. Apds a NFS-e ser localizada o contribuinte devera poder seleciona-la, alterar seus dados e
emitir uma nova NFS-e;

k) Substituicdo NFS-e - Devera possibilitar a substituicdo de NFS-e, informando o periodo. O
periodo devera servir apenas para localizar a NFS-e a ser substituida. Apés a NFS-e ser localizada o
contribuinte devera poder seleciona-la, e em seguida alterar seus dados e emitir uma nova NFS-¢;

[) Substituicho NFS-e - A NFS-e substituida devera ser cancelada, e o motivo desse
cancelamento devera ser a indicagdo da nova NFS-e emitida. O cancelamento de NFS-e nao devera
poder ser realizado em massa, ou seja, para realizar o cancelamento devera ser indicada uma a uma.

“r

(aplicavel para as alineas “j” e “k” deste item);
8.10.2 - NFS-e — INSTITUICOES DE ENSINO (ESCOLAS)

O sistema devera conter médulo que possibilite ao Municipio configurar: quais séo as instituicdes de
ensino que realizam a emissao da NFS-e, a data especifica em que as notas da instituicdo de ensino
deverdo ser emitidas.

O sistema devera emitir automaticamente as NFS-e na data especificada pelo municipio, sem a
intervencao da instituicdo de ensino.

Devera possibilitar que a instituicdo de ensino cadastre os cursos, alunos e os responsaveis
financeiros e realize emissdo da NFS-e para um aluno esporadico. As regras obrigatérias de
funcionamento desse dispositivo sao:

a) A instituicdo de ensino devera poder acessar o médulo através de login e senha somente
apo6s o Municipio ter realizado a configuragdo da mesma;

b) Devera possibilitar a instituicdo de ensino o cadastramento dos cursos que presta servico,
informando: o cddigo do curso, a descricdo do curso, o cddigo do servigo/atividade que esse curso
esta atrelado e se o tipo de curso € mensal ou esporadico e o valor do servigo;

c) Devera possibilitar a edigao pela instituigdo de ensino de cursos ja cadastrados no sistema
ou remover um curso do qual ndo presta mais servigo;

d) Devera possibilitar o cadastramento pela instituicdo de ensino dos alunos que estdo
inscritos na mesma, devendo contemplar os seguintes dados: Nome do Aluno, Data de Nascimento,
Tipo de documento; podendo esse ser RG, CPF, CNPJ, Passaporte ou CNH, o nimero da matricula,
o endereco da residéncia ou comercial, e-mail, telefone e o curso em que ele esta escrito;



Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

e) Devera possibilitar o cadastramento pela instituicdo de ensino do responsavel financeiro
dos alunos que estao inscritos na mesma, devendo contemplar os seguintes dados: Nome do Aluno,
Data de Nascimento, Tipo de documento; podendo esse ser RG, CPF, CNPJ, Passaporte ou CNH, o
numero da matricula, o enderego da residéncia ou comercial, e-mail e telefone;

f) Devera possibilitar a realizagdo de busca do aluno através do numero do documento ou
nome em que foi cadastrado;

g) Devera possibilitar a edi¢cao/alteragdo dos dados do aluno, incluir ou excluir um curso ou
até mesmo inativar o aluno;

h) Devera possibilitar que a instituigdo de ensino realize importagédo dos dados do aluno
através de um arquivo em XML. Esse arquivo necessariamente devera conter os dados do aluno e o
curso em que ele esta inscrito. O layout do arquivo devera ser disponibilizado no sistema;

i) Devera possibilitar que a instituicdo de ensino realize importagdo dos dados dos cursos
através de um arquivo em XML. O layout do arquivo devera ser disponibilizado no sistema;

j) Devera possibilitar que a instituicdo de ensino realize alteragdo dos dados dos cursos
através de um arquivo em XML. O layout do arquivo devera ser disponibilizado no sistema;

k) Devera possibilitar que a instituicdo de ensino realize alteracdo dos dados dos alunos
através de um arquivo em XML. O layout do arquivo devera ser disponibilizado no sistema.

8.10.3 - NFS-e AVULSA - EMITIDA PELO CONTRIBUINTE

O sistema devera conter médulo que possibilite a emissao de Nota Fiscal de Servigo avulsa para as
Pessoas Fisicas ou Juridicas que nao estiverem inscritas no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios da
Prefeitura como contribuintes de ISSQN, quando da prestagéo de servigo eventual que precise emitir
nota e recolher o imposto.

As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo sao:

a) O contribuinte ndo inscrito no cadastro mobiliario da Prefeitura devera efetuar auto
cadastro através do médulo de emissdo de nota fiscal de servigo eletrbnica e, somente apds o
cadastro realizado tera acesso a funcionalidade de emissédo de Nota Fiscal Eletronica Avulsa

b) Esta funcionalidade nao devera ser disponibilizada para acesso dos contribuintes
cadastrados/estabelecidos;

c) Os dados da nota fiscal eletronica de servigo avulsa deverao ser armazenados e a emissao
devera ficar condicionada ao prévio recolhimento do ISSQN devido na operagdo. Somente mediante
0 pagamento a nota fiscal eletrbnica avulsa sera emitida, devendo o contribuinte poder realizar a
impressao e consulta da mesma.

8.10.4 - EMISSAO DE RECIBOS PROVISORIOS DE SERVIGOS (RPS)
A aplicagao devera ser disponibilizada para download no portal do contribuinte.

Devera ser multiplataforma, ou seja, deve ser desenvolvido em linguagem compativel com os
principais sistemas operacionais disponiveis no mercado (MS Windows, MAC, Linux e afins).

Devera gerar arquivos XML dos recibos provisdrios de servicos de acordo com os schemas XSD e
regras do modelo ABRASF:

a) Devera possibilitar o cadastro do prestador de servigos emissor do RPS contendo no
minimo os seguintes dados: Raz&o Social; CNPJ; Inscricdo Municipal; Regime especial de tributacao;
Incentivador Cultural; Optante pelo Simples Nacional; CEP; Unidade federativa; Municipio; Bairro;
Detalhes do endereco; Numero; Complemento; Telefone; E-mail;

b) Emissdo de RPS: Devera possibilitar o preenchimento e emissao de recibos provisérios de
servigos contendo os seguintes dados: Numero do RPS; Série; Status; Data de emissao; Natureza da
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operacgao; Unidade federativa do local de prestagcao de servigo; Municipio do local de prestagéo de
servico; Numero do RPS substituido; Série do RPS substituido; Item de servigo de acordo com a lista
da Lei complementar 116/03; Cédigo de tributacdo municipal; Aliquota do ISSQN; Valor do Servigo;
Valor de Dedugbes; Outras Retencdes; Desconto Condicionado; Desconto incondicionado; Valor ISS
Retido; Imposto de Renda; PIS; Confins; I.N.S.S; Valor Liquido; Base de Calculo; Valor de ISSQN;
Razado Social do Tomador; CPF/CNPJ do Tomador; Inscrigdo municipal do tomador; Dados de
endereco do tomador ( CEP; Unidade federativa; Municipio; Bairro; Detalhes do endereco; Numero;
Complemento; Telefone; Email;); Codigo de Obra; Coédigo ART; Discriminagdo do Servigo;

c) Devera permitir a impressédo do RPS apds sua emissao contendo no minimo os seguintes
dados: Numero do RPS; Série; Status; Data de emissao; Natureza da operagao; Unidade federativa
do local de prestagdo de servigco; Municipio do local de prestagdo de servigo; Iltem de servico de
acordo com a lista da Lei complementar 116/03; Cddigo de tributagdo municipal; Aliquota do ISSQN;
Valor do Servigo; Valor de Dedugdes; Outras Retengdes; Desconto Condicionado; Desconto
incondicionado; Valor ISS Retido; Imposto de Renda; PIS; Confins; I.N.S.S; Valor Liquido; Base de
Calculo; Valor de ISSQN; Razao Social do Tomador; CPF/CNPJ do Tomador; Inscricdo municipal do
tomador; Dados de enderego do tomador (CEP; Unidade federativa; Municipio; Bairro; Detalhes do
enderego; Numero; Complemento; Telefone; Email;); Discriminagédo do Servico;

d) Devera possibilitar o gerenciamento de todos os recibos provisoérios emitidos, permitindo o
cancelamento e consulta de um ou mais recibos provisorios filtrando resultados pelos seguintes
campos: Numero de RPS; Série de RPS; Periodo de emissédo; CPF/CNPJ do tomador;

e) Devera possibilitar a geragdo de um lote em arquivo XML com recibos provisérios emitidos
conforme previsto na letra “b” deste item, onde o prestador de servigos devera selecionar os recibos
provisoérios de servigos que farao parte do lote.

8.11 - MODULO DE LEASING

Este médulo é préprio para controle de operacgdes de leasing, visando o aumento da arrecadacéao de
ISS oriundos destas e para que a Administragcdo possua informacdes para geracao de relatorios,
devendo contemplar, obrigatoriamente, as seguintes funcionalidades:

8.11.1 — Cadastro

a) Possibilitar o autocadastro do prestador de servigos entendido como instituigdo financeira
que fornece o servigo de leasing contendo no minimo as seguintes informacgdes: CNPJ, razao social,
endereco e informacgdes de contato (telefone, e-mail);

a1l) No autocadastro o demandante devera solicitar o vinculo deste cadastro com as
empresas autorizadas a prestar tais servicos, via relagdo do Banco Central;

a2) Disponibilizar uma interface a equipe da Prefeitura para que possam aprovar o
autocadastro realizado pelos fornecedores desta natureza ou congéneres;

a3) A Prefeitura devera poder configurar este parametro para que o cadastro seja aceito
automaticamente, independente de autorizagéao.

8.11.2 - Declaragéao de Leasing

O sistema devera disponibilizar dois modelos de declaragdes possiveis: simplificado e completo, que
podera ser configurado durante a implantagéo, a critério da Prefeitura, todavia, independentemente
do modelo de declaragao, o sistema devera possibilitar:

a) Ao prestador de servico de Leasing que informe a competéncia em que a declaragéo sera
realizada antes de fazé-la devendo ter a opcéo de retirar uma guia avulsa no menu principal, para
realizar o recolhimento da obrigacéo principal antecipada;

b) Ao prestador de servico de leasing que apds a realizagdo da sua declaragdo possa
proceder ao encerramento da competéncia e geragdo de guia de recolhimento, com a opgéo de
realizar declaracdo e encerramento substitutivo, onde o sistema devera manter relagdo entre o
declarado na verséao original da declaragédo, na competéncia, e todas as altera¢des posteriores.
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c) Sistema de remessa para que o prestador de servico de leasing possa enviar arquivo
contendo as informagdes necessarias para que o contribuinte cumpra com o modelo de declaragao
demandado pelo municipio.

8.11.2.1 - Declaragao Simplificada

O sistema devera permitir que o prestador de servigos de Leasing informe a quantidade de tomadores
estabelecidos no municipio, a quantidade de servigos prestados no municipio, 0 montante total de
servigos prestados (Valor Liquido), o valor total das dedugdes aplicaveis, o valor total tributavel (Base
de Calculo) e o sistema se encarregara de definir o valor do ISSQN utilizando a aliquota aplicavel.

8.11.2.2 - Declaragao Completa

O sistema devera permitir que o prestador de servigos de Leasing informe analiticamente os dados de
todos os tomadores de servico no municipio, identificando também o valor do servigo prestado
individualmente, através dos documentos fiscais emitidos contra estes tomadores e deverdo poder
ser utilizados adicionalmente os padrdes definidos e modelo de declaragao de instituicdes financeiras
da DES-IF.

O sistema devera calcular o valor do ISSQN quando encerradas as operagbes de servigos da
competéncia e, ao solicitar o encerramento da competéncia e a geragédo da guia de recolhimento, o
célculo devera considerar o valor total de servigos prestados na competéncia, definindo a Base de
Calculo para devida aplicagao da aliquota e sera definido o valor de ISSQN que devera ser recolhido
para a municipalidade na competéncia.

8.12 - MODULO DE PLANOS DE SAUDE

Este modulo é préprio para controle de operagdes realizadas por prestadores de servigos de planos
de saude e/ou convénios de saude visando o aumento da arrecadagao de ISS oriundos dessas
operagdes e para que a Administragdo possua informagdes para geragdo de relatérios, devendo
contemplar obrigatoriamente as seguintes funcionalidades:

8.12.1 — Cadastro

a) Possibilitar o autocadastro do prestador de servigos entendido como fornecedor de planos
e/ou convénios de saude, contendo no minimo as seguintes informagdes: CNPJ, razdo social,
endereco e informacgdes de contato (telefone, e-mail);

al) No autocadastro o demandante devera solicitar o vinculo deste cadastro com as
empresas autorizadas a prestar tais servigos, via relagdo da ANS;

a2) Disponibilizar uma interface a equipe da Prefeitura para que possam aprovar o
autocadastro realizado pelos fornecedores de planos de saude ou convénios;

a3) A Prefeitura devera poder configurar este parAmetro para que o cadastro seja aceito
automaticamente, independente de autorizagéo.

8.12.2 - Declaragao dos Planos de Saude

O sistema devera disponibilizar dois modelos de declaragdes possiveis: simplificado e completo, que
podera ser configurado durante a implantagéo, a critério da Prefeitura, todavia, independentemente
do modelo de declaragao, o sistema devera possibilitar:

a) Ao prestador de servico de planos de saide que informe a competéncia em que a
declaragao sera realizada antes de fazé-la devendo ter a opgao de retirar uma guia avulsa no menu
principal, para realizar o recolhimento da obrigagao principal antecipada;

b) Ao prestador de servigo de planos de saude que apos a realizagdo da sua declaragao
possa proceder ao encerramento da competéncia e geragdo de guia de recolhimento, com a op¢ao
de realizar declaragdo e encerramento substitutivo, onde o sistema devera manter relagéo entre o
declarado na versao original da declaragao, na competéncia, e todas as alteragbes posteriores;

c) Sistema de remessa para que o prestador de servigo de planos de salude possa enviar
arquivo contendo as informagdes necessarias para que o contribuinte cumpra com o modelo de
declaragdo demandado pelo municipio.
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8.12.2.1 - Declaragao Simplificada

O sistema devera permitir que o prestador de servigos de planos de saude informe: a quantidade de
tomadores estabelecidos no municipio, CNPJ dos tomadores, a quantidade de servigos prestados no
municipio em que foi intermediaria, o montante total de servigos prestados (Valor Liquido), o valor
total das deducgdes aplicaveis, sendo estas a dedugdo do que foi repassado aos prestadores de
servicos de saude, o valor total tributavel (Base de Calculo), Cédigo/Numero do Contrato,
Quantidade de vidas, Datas de inicio e fim dos contratos e o sistema devera calcular o valor do
ISSQN utilizando a aliquota aplicavel.

8.12.2.2 - Declaragao Completa

O sistema devera permitir que o prestador de servigos de planos de saude informe os dados de todos
os tomadores de servico no municipio contendo: CNPJ do tomador, Cédigo/Numero do Contrato,
Quantidade de Vidas, valor global do contrato, Valor total tributavel, datas de inicio e fim do contrato,
identificando o valor do servigo prestado individualmente, através das NFS-e emitidas contra estes
tomadores.

O sistema devera permitir que o prestador de servicos de planos de Saude possa identificar
analiticamente todas as notas fiscais de servigos eletrénicas emitidas pela classe médica, laboratérios
e hospitais que o identificaram como intermediario de servigos. O valor da somatéria destes
documentos correspondera ao valor maximo que podera ser utilizado na dedugéo nao tributavel, pelo
plano de saude, devendo conter as seguintes informagdes: CNPJ do tomador, Cédigo/nimero do
contrato, Documento do beneficiario titular (CPF), Documento do beneficiario dependente, Tipo do
beneficiario (Titular/Dependente), Cddigo do Plano comercializado registrado ANS, Titulo comercial
do plano, Valor do beneficiario.

Na hipétese de inexisténcia de documento fiscal pelo prestador de servigos, seja por omiss&o ou por
desobrigacdo do prestador dos servigos, que aponte o plano de saude como intermediario do servico,
o sistema devera permitir que o plano de saude emita Nota Fiscal de Servigos Eletrdnica na qualidade
de intermediario de servigos. (Caso ocorra este documento podera servir como registro da operagéo
de servigos e ser utilizado como dedugao, desde que exista o devido valor repassado ao prestador de
servigos).

O sistema devera calcular o valor do ISSQN quando encerradas as operagbes de servigos da
competéncia e, ao solicitar o encerramento da competéncia e a geragédo da guia de recolhimento, o
calculo devera considerar o valor total de servigos prestados na competéncia, deduzir os repasses
realizados aos prestadores de servico de saude, chegando, desta forma, a Base de Calculo para
devida aplicagdo da aliquota e sera definido o valor de ISSQN que deve ser recolhido para a
municipalidade na competéncia.

8.12.3 - Declaragdo dos Tomadores de Servigo

O sistema devera permitir que os tomadores de servicos (pessoas juridicas) de Planos de Saude
deverdo informar mensalmente ao municipio as seguintes informagdes: CNPJ do Plano de Saude,
Cdodigo/Numero do Contrato, Quantidade de Vidas; Valor global do contrato; Datas de inicio e fim do
contrato.

8.13 - MODULO DE CARTOES DE CREDITO, DEBITO E CONGENERES (CONTRIBUINTES)

Este médulo é proprio para controle de operacgdes realizadas através de cartdes de crédito, débito e
congéneres, visando o aumento da arrecadacdo de ISS oriundos dessas operagdes e para que a
Administragdo possua informagbes para geragdo de relatérios. Aos tomadores de servigos
(estabelecimentos que contratam servigos de operadoras de cartdes) este médulo devera possibilitar
que informem todas as operacdes pertinentes, identificando: o prestador (operadoras de cartbes), as
informacgbes relacionadas aos equipamentos utilizados e as operagcées mensais de vendas que
utilizaram estas formas de pagamento. Aos prestadores (empresas operadoras de cartdes) este
modulo devera possibilitar que efetuem as declaragdes fiscais de suas operagdes, bem como devera
disponibilizar um link para que as empresas nao estabelecidas no Municipio realizem autocadastro
para efetuarem suas declaragbes, cumprindo assim com suas obrigagbes tributarias (principal e
acessoria). Este médulo devera contemplar, obrigatoriamente, as seguintes funcionalidades:
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8.13.1 - Declaragado das Administradoras de Cartdes

O sistema devera permitir que as administradoras de cartdes de crédito nao estabelecidas no
municipio, realize declara¢des dos servigos prestados dentro do municipio permitindo que estas
realizem autocadastro, devendo conter, obrigatoriamente, as seguintes informagdes: razdo social,
CNPJ, CNAE, local do estabelecimento (podendo ser realizada busca por CEP), telefone e e-mail,
vinculo deste cadastro com as empresas autorizadas a prestar tal servico, via relagao do BACEN.

As declaragdes das operagbes realizadas pelos prestadores (empresas operadoras de cartdes),
deverdo conter, obrigatoriamente, as seguintes informag¢des: dados do tomador (CPF/CNPJ,
Nome/Razdo Social), base de célculo (valor total dos servicos prestados) e item da lista de
servigco/atividade correspondente.

8.13.2 - Declaragao dos Tomadores de Servigos de Administradoras de Cartdes

Este mddulo servira como uma contrapartida as declaragdes que devem ser prestadas pelas
operadoras e tera o condao de ser utilizado para cruzamentos e afericdes de eventuais omissdes das
Administradoras, devendo contemplar, obrigatoriamente, as seguintes funcionalidades:

a) Cadastramento de maquinas operadoras de cartées, bandeiras aceitas, bem como as
possibilidades de operagdes para cada maquina, devendo conter, obrigatoriamente as seguintes
informagdes: da operadora (CNPJ, Razédo Social, Nome Fantasia e Endereco, podendo ser realizada
busca pelo CEP), da maquina (cédigo de identificacdo da maquina), das bandeiras disponiveis em
cada maquina (ex: Visa. Master, American Express, etc.), das operagbes que podem ser realizadas
em cada maquina (ex. crédito, débito, voucher, etc.) e o percentual cobrado por tipo de operagao pela
operadora;

al) A funcionalidade de cadastro devera possibilitar a insercdo de diversas operadoras,
diversas maquinas por operadora, diversas bandeiras por maquina e diversas operagdes por
bandeira, além disso, cada equipamento cadastrado podera ser desabilitado pelo tomador, ficando o
equipamento com a situagao de "inativo";

b) Declaragdo das operagdes realizadas pelos tomadores (estabelecimentos que contratam
servicos de operadoras de cartdes através de cartdes nas maquinas disponiveis cadastradas,
conforme letra “a” deste item, devendo conter, obrigatoriamente, as seguintes informagdes: cédigo de
identificagao da maquina, bandeira, tipo de operagao, valor total da movimentagéo realizada;

b1) O sistema devera calcular automaticamente a base de calculo que sera utilizada para
calculo de ISSQN (conforme percentual cadastrado na letra “a” deste item), bem como o valor do
ISSQN gerado (conforme percentual da lista de servigo/atividade do municipio), devendo ser
disponibilizado para visualizagao/consulta para a Administragdo, cujo recolhimento sera de
responsabilidade do prestador de servigos.

8.14 - GRUPO DE RECURSOS FACILITADORES

Deverao ser apresentados nesta fase, dispositivos facilitadores que proporcionem agilidade para o
usudrio e permitam a Administragdo incrementar os controles ja definidos e exigidos nos itens
anteriores deste Anexo, devendo, obrigatoriamente, conter:

8.14.1 - EMISSAO DO DOCUMENTO DE ARRECADAGAO SEM A NECESSIDADE DE CONCLUIR
A ESCRITURAGAO DO LIVRO FISCAL

O sistema devera permitir que contribuintes e/ou seus representantes, tenham acesso ao dispositivo
para emitir o documento de arrecadagdo para pagamento/recolhimento do ISSQN, a qualquer
momento anterior a realizagdo da escrituragao do Livro Fiscal, visando oferecer facilidades para que a
obrigacao principal seja cumprida pontualmente. As regras obrigatérias de funcionamento desse
dispositivo sao:

a) Conter campos distintos de informag¢ao da base de calculo para cada uma das atividades
enquadradas no cadastro mobiliario da Prefeitura para sua atuagao;

b) O calculo do imposto devera ser realizado automatica e eletronicamente, baseando-se na
aliquota correspondente ao servigo prestado, conforme lista de servigo/atividade do Municipio, que,
obrigatoriamente, devera ser informado, impedindo que o usuario tenha a opgdo de selecionar a
aliquota e/ou servigos para os quais nao esteja enquadrado nos cadastros técnico e fiscal;
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c) Permitir que seja gerado mais de um documento de arrecadagdo para a mesma
competéncia;

d) Nao permitir que seja gerado um documento de arrecadagao dentro dessas caracteristicas
para uma competéncia cuja escrituragdo ja tenha sido encerrada;

e) Registrar esse(s) documento(s), com sua(s) identificagdo(des) precisa(s), no Livro Fiscal,
para a competéncia em que foi(ram) gerado(s) e fagca o controle exato do imposto obtido antes da
escrituracao do livro fiscal com o resultado obtido apds a escrituragao, proporcionando a possibilidade
de gerar, automatica e eletronicamente, documento de arrecadagdo complementar e/ou identifique
valor superior gerado antes da escrituracédo para as devidas compensacdes posteriores;

f) Manter o registro histérico desses documentos nos demais controles exigidos neste edital
para acompanhar, inclusive, suas respectivas geragbes, pagamentos/recolhimentos e baixas.

8.14.2 - DISPOSITIVO DE ARMAZENAMENTO E CONTROLE DOS DOCUMENTOS DE
ARRECADACAO

O sistema devera conter, para consulta de contribuintes, contadores e da Administragdo, um
dispositivo de armazenamento dos documentos de arrecadacédo gerados, seja por encerramento da
escrituragao do livro fiscal, seja através do facilitador descrito no subitem 8.14.1.

As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo sdo:

a) Armazenar por més de competéncia, tantos quantos documentos tenham sido gerados,
identificando-os separadamente, e permitindo que contribuintes e/ou contadores imprimam
novamente, qualquer documento de arrecadagao que figure nesse dispositivo de controle;

b) Identificar qual é a situagdo de cada um dos documentos de arrecadacgéo junto a fazenda
municipal, quanto aos pagamentos/recebimentos, obedecendo as datas de vencimento para cada
més de competéncia;

c) Permitir que, nos casos de documentos de arrecadagdo gerados, ndo pagos e cujo
vencimento tenha expirado, sua nova emissao seja realizada com calculo dos acréscimos e corregdes
previstos em lei;

d) O dispositivo devera conter um relatério, agregado a si e atualizado automatica e
eletronicamente, analitico, identificando, no minimo, o nimero de cada documento de arrecadacgao,
competéncia e valor, que demonstrara a atual situacdo de cada contribuinte, por exercicio, para
verificagado do histérico dos créditos tributarios.

8.14.3 - CANAL DE COMUNICAGAO E ORIENTAGAO PARA CONTRIBUINTES E CONTADORES

O sistema devera conter um dispositivo automatico e eletrénico para consultas de contribuintes e
contadores acerca do funcionamento e/ou utilizagdo do sistema que permita, em tempo real, que
estas consultas sejam realizadas com registro de todos os dados como: data, hora e assuntos
tratados através desse facilitador e seus respectivos textos, estando a disposicdo da Administracdo
para consulta e impressao. As regras obrigatorias de funcionamento desse dispositivo sao:

a) O dispositivo devera estar acessivel no mesmo sistema de escrituragéo fiscal, evitando
que o usuario tenha que abandonar o processo de utilizagdo do sistema para acessa-lo de outra
forma;

b) Apdés o atendimento ao usuario, o sistema devera oferecer uma pesquisa de satisfagéo,
que atribuira nota ao servigo prestado através desse facilitador.

8.14.4 - DISPOSITIVO PARA ESCRITURAGAO CENTRALIZADA DE USO EXCLUSIVO PARA
CONTADORES

O sistema devera conter médulo de escrituragdo para contadores, exigindo que estes realizem
autocadastramento, com posterior autorizagdo para acesso, realizado por responsavel designado
pela Administracdo, também através do sistema, permitindo que todos os clientes sejam incluidos na
lista de responsabilidade de cada contador/escritério, para facilitar o cumprimento das obrigagbes
tributarias e os controles da Administragédo do Municipio.
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Quando o escritério/contador efetuar seu auto cadastramento o sistema gerara identificagéo e senha.

Automaticamente apds o agente municipal responsavel ter autorizado/homologado seu cadastro, o
sistema permitira que a identificagdo e senha sejam aceitas para acesso.

O acesso ao sistema devera ser realizado nos mesmos padrdes ja definidos para prestadores e
compradores de servigos, obedecendo aos critérios definidos no item 5. As regras obrigatorias de
funcionamento desse dispositivo s&o:

a) O sistema devera deixar disponivel esse médulo de forma que o escritério de contabilidade
e/ou o contador possam, em um Unico acesso, realizar as escrituragbes fiscais e/ou emissao de
documentos de arrecadacgéo, para todos os seus clientes, que serao identificados, conforme definido
na introdugéo deste subitem, bem como para toda e qualquer informacao e/ou consulta disponiveis e
definidas nos itens e subitens anteriores e posteriores, pertinentes ao processo de escrituragao fiscal
e cumprimento das obrigagdes tributarias;

b) O contribuinte/empresa que for relacionado como cliente por um escritério/contador devera
ter a sua disposicdo, no médulo de acesso utilizado para cumprir suas obrigagbes tributarias, a
informagao de qual contador o relacionou como cliente e ter acesso a dispositivo que permita a ele
desvincular-se desse escritério/contador.

8.14.5 - DISPOSITIVO ELETRONICO PARA SOLICITAGAO DE AUTORIZAGAO PARA
IMPRESSAO DE DOCUMENTOS FISCAIS

O sistema devera conter dispositivo eletronico, onde qualquer empresa possa solicitar a autorizagao
para impressado dos documentos fiscais, no médulo especifico do prestador de servigos, nos padroes
proprios da administracdo, de acordo com a realidade da atividade em analise, “on-line”, permitindo
que a Administragdo acompanhe e controle as liberagdes efetuadas pelos agentes municipais
responsaveis, através de modulo préprio para atendimento.

Devera conter outro dispositivo facilitador que tem como objetivo oferecer a qualquer empresa a
consulta da autenticidade de cada nota fiscal, estabelecendo assim, a criagdo do “controle eletrénico
de notas fiscais” permitindo a visualizagdo de um documento fiscal que, eventualmente, ja tenha sido
escriturado.

As regras obrigatérias de funcionamento desse dispositivo sdo:

a) Deve estar disponivel no mesmo sistema de escrituragéao fiscal, evitando que o usuario tenha que
abandonar o processo de utilizagdo do mesmo para acessa-lo de outra forma;

b) O dispositivo de solicitagdo deve funcionar eletrbnica e automaticamente, sendo que o
envio podera ser visto e respondido em tempo real pela Administracéo, cuja autorizacao efetuada por
agente municipal serd demonstrada e, somente essa, dara condigbes para que o contribuinte consiga
consultar e imprimir a autorizagao;

c) Devera conter dispositivo para consulta da autenticidade da solicitagdo autorizada;

d) A autorizagédo devera obedecer aos preceitos legais, quanto as informag¢des minimas que
deverédo constar em seu corpo.

8.14.6 - DISPOSITIVO DE SOLICITAGAO DE ORDEM DE SERVIGO ELETRONICA

Com o objetivo de modernizar a Administragdo e atender aos interesses da preservagdo do meio
ambiente, o sistema devera possuir dispositivo para que a Administracdo possa solicitar servigos a
empresa contratada, bem como acompanhar e homologar a conclusdo dos mesmos, de forma
eletrbnica e automaticamente “em tempo real”, conforme exigéncia deste item. As regras obrigatérias
de funcionamento desse dispositivo sao:

a) Devera estar disponivel no mesmo acesso do usuario da Administragdo ao sistema,
conforme os padrbes estabelecidos no item 5;

b) Devera manter histérico das solicitagdes, incluindo tempo gasto para conclusdo dos servigos;

c) Devera possibilitar condigdes de inserir anexos, com o intuito de facilitar a compreenséo ou
justificar a solicitagéo.
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8.14.7 - NOTA FISCAL DE SERVICO AVULSA - EMITIDA PELA PREFEITURA

O sistema devera permitir a emissdo de Nota Fiscal de Servico Avulsa para as Pessoas Fisicas ou
Juridicas que nao estiverem inscritas no Cadastro de Contribuintes Mobiliarios da Prefeitura como
contribuintes de ISSQN, quando da prestacdo de servigo eventual, para os casos em que o
contribuinte comparece na Prefeitura precisando emitir nota e recolher o imposto. As regras
obrigatdrias de funcionamento desse dispositivo s&o:

a) A Nota Fiscal de Servico Avulsa sera emitida mediante numeragdo sequencial,
individualizada, para cada prestador de servico, sendo utilizado meio eletrénico, com emissao
efetuada pela Prefeitura;

b) A emissdo da Nota Fiscal de Servigo Avulsa fica condicionada ao prévio recolhimento do
ISSQN devido na operacao.

8.15 - ANALISE E PROCESSAMENTO DAS INFORMAGOES PARA A ADMINISTRAGAO

O sistema devera conter relatérios e dispositivos que permitam a analise das escrituragdes, insergoes
de informacgdes, consultas e solicitagbes efetuadas pelas empresas, além dos controles mencionados
neste anexo concernentes aos acessos e agdes dos agentes municipais usuarios do sistema, para
que a Administragdo dinamize suas decisdes.

Os relatdrios e dispositivos minimos que deverao constar do sistema sao assim definidos:

a) Relatérios dos acessos efetuados através das identificagbes e senhas das empresas que
devera apresentar data, hora e identificagdo do usuario;

b) Relatério que demonstre escrituracao fiscal efetuada pelo prestador, indicando a geragéo
do imposto para o comprador;

c) Relatério que demonstre os dados histéricos dos acessos para esclarecimentos de duvidas
e/ou consultas acerca da operacionalizagdo do sistema, através do Canal de Comunicagéo (subitem
8.14.3), contendo: data, hora, identificagdo do usuario, consulta ao contetdo dos textos, bem como as
notas atribuidas ao atendimento realizado;

d) Relatério de analise do Cadastro Mobiliario que aponte a quantidade total de empresas
existentes, a quantidade de empresas por atividade, por enquadramento, onde seja possivel detectar
as empresas abertas identificando as datas de abertura;

e) Dispositivo que permita a consulta, por parte da Administracdo, demonstrando,
individualizado por empresa, todos os documentos de arrecadagdo gerados e sua situagao
(pago/recolhido ou nao), identificando por tipo de geragao (se por escrituragao fiscal e/ou retificadora),
0 que inclui aqueles mencionados no subitem 8.14.1 cumprindo, inclusive, com a exigéncia definida
na letra “f" daquele subitem;

f) Relatoério que demonstre os maiores contribuintes do Municipio por valor de receita;
g) Relatério que demonstre os maiores contribuintes por atividade;

h) Relatério que demonstre as inconsisténcias e/ou irregularidades existentes, apuradas pelo
sistema, automatica e eletronicamente, por empresa, por contador ou por atividade, como prestadora
e/ou compradora, devendo conter:

h1) Como Prestador de Servicos: Nota Fiscal com valor menor que o apontado pelo
comprador, Nota Fiscal nao declarada, apontada pelo comprador, Nota Fiscal declarada como retida
e apontada pelo comprador como normal, Nota Fiscal com erros na ordem numérica, Nota Fiscal com
erros na ordem cronolégica, Nota Fiscal sem AIDF liberada, Nota Fiscal com aliquota menor que a
apontada pelo comprador, Encerramento em aberto, Boleto com valor pago menor que o imposto e
Boleto gerado e ndo pago.

h2) Como Comprador de Servicos: Nota Fiscal com valor menor que o apontado pelo
prestador, Nota Fiscal ndo declarada, apontada pelo prestador, Nota Fiscal declarada como normal e
apontada pelo prestador como retida, Nota Fiscal com aliquota menor que a apontada pelo prestador,
Encerramento em aberto, Boleto com valor pago menor que o imposto e Boleto gerado e n&o pago.
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8.16 - RELATORIOS ADICIONAIS

O sistema devera oferecer relatérios de consultas e/ou dispositivos para que a Administragdo possa
embasar futuras fiscalizagdes e/ou programas de desenvolvimento econdmico, através do
conhecimento do perfil econdmico do Municipio, devendo conter, obrigatoriamente:

a) Relatério que demonstre a quantidade de empresas que acessaram o sistema durante o més;
b) Relatério que demonstre as Empresas cuja escrituragao esta vinculada aos Contabilistas;
¢) Relatoério que demonstre as consultas dos créditos fiscais gerados e nao pagos/recolhidos;
d) Relatério que demonstre a agenda dos fiscais para selegdo das agbes a serem iniciadas;

e) Dispositivo que permita: a alteragdo, inclusdo e manutengao de aliquotas, realizadas nas
contas cadastradas para cada usuario do sistema de declaragao contabil de bancos;

f) Relatorio que demonstre os acessos feitos por todas as empresas, individualizado por més,
identificando a data, a hora e a opgéo acessada pelo usuario;

g) Relatério que demonstre os acessos feitos por usuarios da Administracao, individualizado,
por més, identificando, no minimo: a data, a hora e a opgao acessada pelo usuario;

h) Relatério que demonstre os servicos comprados de prestadores de servigos de fora do
Municipio, identificando valor total do més e individual comprado por empresa, além das cidades de
origem dos prestadores;

i) Relatdrio que demonstre as empresas do Municipio que prestaram servigos para empresas
estabelecidas em outros Municipios, identificando qual a atividade cujo servigo foi prestado,
permitindo que a Administragcao avalie qual o volume financeiro e de imposto que sdo gerados para
outras localidades;

j) Relatério que demonstre valores de notas fiscais escrituradas pelo prestador de servigos
menores que os valores escriturados pelo comprador dos servigos.

8.17 - MODULO FISCALIZAGAO

O sistema devera conter médulo para apoiar a atividade de fiscalizagao tributaria, visando
prioritariamente a recuperagdo de obriga¢des ftributarias ndo constituidas, possibilitando o
planejamento da fiscalizagdo, o controle das acgbes fiscais e prover o fiscal de informagdes para
fiscalizagao.

Devera permitir o Planejamento da Acao Fiscal, distribuindo atividades fiscais a serem realizadas
pelos auditores sobre contribuintes selecionados de diversas formas.

Devera permitir o desdobro do termo de fiscalizagdo/auto de infragdo, em langamentos distintos
(necessario porque bancos, por exemplo, recorrem, e se 0s itens estiverem separados, 0 recurso
atingira apenas o item recorrido e n&o o conjunto do termo).

O periodo de fiscalizagado do termo devera poder ser configurado (5 anos, 1 ano, por exemplo).

Devera permitir a realizagdo de agbes gerenciais, de uso exclusivo da fiscalizagdo, a propdsito das
insercdes de informagdes e/ou solicitacdes efetuadas pelas empresas.

Devera possibilitar a administragdo da Acgédo Fiscal com base nas informagbes coletadas,
disponibilizar relatérios de quantificagdo arrecadacao/contribuinte e adimpléncia/inadimpléncia que
permitam o monitoramento e o gerenciamento fiscal, econémico e financeiro dos contribuintes, além
de possibilitar o total tramite das ac¢des efetivas da Fiscalizagdo Tributaria.

As regras obrigatérias de funcionamento desse moédulo sao:

a) O acesso devera ocorrer mediante os critérios ja estabelecidos para Administragéo,
conforme item 5;
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b) Devera possibilitar a criagdo e configuragdo de um tipo de Fiscalizagdo, contendo
obrigatoriamente as seguintes funcionalidades:

b1) Defini¢cdo do titulo do tipo de fiscalizacao;

b2) Estagio de inicio da fiscalizagéo;

b3) Configuragdo de nimero maximo de auditores;

b4) Possibilitar a opgao de bloqueio de escrituragao fiscal no periodo fiscalizado;

b5) Permitir a configuracdo dos prazos para emissdo da ordem de servigo, lavratura dos
termos de inicio e de encerramento;

b6) Configuragéo de fluxo de fiscalizagédo e sua obrigatoriedade;

c) Devera permitir a configuracdo das regras necessérias para a Implantagdo de Multas,
conforme a legislagdo vigente. Configurar na mesma multa variagbes do valor em ocasides que
ocorrem dolo ou reincidéncia;

d) Devera permitir o cadastramento de fiscais, com ativagdo de acesso ao sistema através de e-mail;

e) Devera permitir a configuragdo dos valores a serem utilizados para os Calculos de
Corregdes Monetarias;

f) Devera permitir pesquisas e consultas do cadastro de contribuintes;
g) Devera permitir pesquisas e consultas as declaragdes fiscais efetuadas pelos contribuintes;

h) Devera permitir que o responsavel pela Fiscalizagdo estabelega a agenda do corpo fiscal,
designando quais empresas serao fiscalizadas e por qual fiscal;

i) Devera permitir o envio de comunicados eletronicos individuais ou multiplos usuarios do
sistema, mantendo histérico de envio e recebimento, possibilitando a excluséo;

j) Devera permitir a analise da agenda dos fiscais para sele¢do das agdes a serem iniciadas;
k) Devera permitir a realizagdo dos tramites das agdes efetivas dos fiscais, devendo conter:
k1) Geragéo e Emissao de Notificacdo de Ocorréncias;

k2) Geragéo e Emissao do Termo de Inicio de Fiscalizagao;

k3) Geragdo e Emissao de Auto de Infragéo.

k4) Geragao e Emissao do Termo de Encerramento de Fiscalizagao;

I) Devera possibilitar o Controle de Solicitagdes de Documentos;

m) Devera possibilitar o Controle de notificagdes de ocorréncias;

n) Devera possibilitar o Acompanhamento de Autos de Infragao;

0) Devera possibilitar a disponibilizagdo, edigdo e exclusdo de legislagdes para consulta do
Fisco, através de documentos nos formatos “DOC”, “PDF”, “HTML” ou link para visualizagdo “WEB?”;

p) Devera permitir que o auditor cadastre previamente os documentos a serem apresentados
para o fisco durante a Fiscalizagao, tendo a possibilidade de editar e excluir os documentos.

8.18 - ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE

Este mddulo devera disponibilizar condigbes que permitam que a Secretaria de Finangas efetue
acgbes relacionadas ao atendimento ao contribuinte, em fungdo das insergdes de informagdes e/ou
solicitagcdes efetuadas, devendo contemplar, obrigatoriamente:
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a) Cancelamento de guias geradas erroneamente;
b) O estorno de cancelamento de guias;

c) A geragdo de guia substitutiva com valores menores que aqueles produzidos pelo
encerramento da escrituragdo original;

d) A autorizagdo para as empresas que nao encerraram suas escrituragdes, inclusive de
competéncias anteriores, a emitir guia avulsa;

e) Consultas ao processo de escrituragao fiscal;

f) A impressao de guias;

g) A impressao do livro fiscal,

h) O reenquadramento de atividades, por empresa cadastrada;

i) O atendimento ao usuario através de sistema de comunicagéo eletrénica “Fale Conosco”.
8.19 - PAINEL DE CONTROLE E MONITORAMENTO

Este moddulo tem como objetivo possibilitar o monitoramento do desempenho dos principais
indicadores, promover a visualizagdo da informagao e controlar continuamente a arrecadagéao.

8.19.1 - Na visao do cidadao, o sistema devera disponibilizar um totalizador de notas fiscais emitidas,
canceladas e o resumo econdmico referente as notas fiscais eletrbnicas com as seguintes
informacoes:

a) Quantidade de notas fiscais eletrénicas emitidas conforme o periodo selecionado;

b) Quantidade de notas fiscais eletrénicas validas conforme o periodo selecionado;

¢) Quantidade de notas fiscais eletrénicas canceladas conforme o periodo selecionado;

d) Valor faturado conforme o periodo selecionado;

e) Valor do ISS gerado dentro do Municipio;

f) Valor do ISS gerado fora do Municipio;

g) Total de dedugdes utilizadas pelos contribuintes.
8.19.2 - Na visdo da Prefeitura, o sistema devera apresentar o resumo econémico do Municipio
trazendo informagdes dos maiores prestadores, os servigos mais vendidos no Municipio e o resumo
econdmico referente as notas fiscais eletronicas, com as seguintes informacdes:

a) Quantidade de notas fiscais eletrOnicas emitidas conforme o periodo selecionado;

b) Quantidade de notas fiscais eletronicas validas conforme o periodo selecionado;

¢) Quantidade de notas fiscais eletrénicas canceladas conforme o periodo selecionado;

d) Valor faturado conforme o periodo selecionado;

e) Valor do ISS gerado dentro do Municipio;

f) Valor do ISS gerado fora do Municipio;

g) Total de dedugdes utilizadas pelos contribuintes;

h) Gréfico com os servicos mais utilizados.
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8.20 - CONTROLE DE OPERAGOES REALIZADAS ATRAVES DE CARTOES CREDITO, DEBITO
E CONGENERES (PREFEITURA)

Este mddulo tem como objetivo possibilitar & Administracdo a gestdo completa das operacgdes
realizadas através de cartdes de crédito, débito e congéneres, efetuadas por contribuintes,
disponibilizando funcionalidades, consultas e relatérios que permitam o controle continuo da
arrecadacéao, devendo contemplar, obrigatoriamente:

a) Configuragdo de vinculos atribuindo a responsabilidade de cada banco, conforme
operadoras de cartdo cadastradas pelos tomadores (conforme item 8.13.2 letra “a”);

b) Consulta/relatério dos valores totais declarados pelos tomadores (conforme item 8.13.2
letras “b” e “b1”), bem como da informagao de qual banco é responsavel pelo respectivo recolhimento
do ISSQN;

c) Geragdo de guia por oficio para os casos em que a Administragdo diagnosticar
necessidade, com base nas informacdes obtidas conforme letra “b” deste item;

d) Relatério que demonstre as guias por oficio mencionadas na letra “c” deste item, geradas e

que nao foram pagas;

e) Relatério que demonstre as guias por oficio mencionadas na letra “c” deste item, geradas e pagas;

f) Relatério que demonstre o percentual de faturamento por operador/prestador por tipo de operagao.
8.21 - FUNCIONALIDADES ADICIONAIS

Para atender as necessidades da Prefeitura, a empresa vencedora do certame devera, durante a
vigéncia do contrato, implantar funcionalidades adicionais (além das descritas anteriormente neste
Termo de Referéncia), sendo:

8.21.1 - CONTROLE ESPECIAL DA NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA

Este mddulo devera permitir a realizagdo de cadastro de Pessoas fisicas e Juridicas interessados no
programa municipal de educagéo fiscal para incentivo a solicitagdo de Nota Fiscal de Servigos
eletrdnica.

O sistema devera permitir que qualquer pessoa fisica ou juridica possa acessar o moédulo de
incentivo a solicitacdo de Nota Fiscal de Servigos eletronica, necessitando apenas, como pré-
requisito, que se cadastre no mesmo para obter usuario e senha e assim tenha acesso as suas
funcionalidades, que deverao ser as seguintes:

a) O cadastro devera possuir os seguintes campos: Nome, CPF/CNPJ, Endereco, Telefone,
E-mail, Matricula de um imével localizado no municipio ou conta bancaria, se for o caso;

b) O sistema devera gerar um ambiente individual para cada usuario que permita o controle
de todas as NFS-e emitidas em seu nome;

c) O sistema devera Identificar o recolhimento do tributo correspondente a nota fiscal de
servicos eletrbnica cadastrada;

d) O sistema devera conter demonstrativo para visualizar parcela proporcional ao tributo
recolhido, que serao contabilizados como créditos do usuario;

e) O sistema devera conter campo que oferegca ao usuario a opg¢ao de utilizar o valor
acumulado de créditos para: abatimento no IPTU do imével cadastrado ou depdsito em conta
bancaria, quando houver;

f) O sistema devera possibilitar consulta e impressao das NFS-e recebidas;

g) O sistema deverd informar via e-mail ao usudrio cadastrado sempre que houver
movimentagao nos valores (emissao e/ou cancelamento de NFS-e em seu nome);
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h) O sistema devera possibilitar o gerenciamento de permissdo de acesso de acordo com
cada grupo de usuario;

i) O Sistema devera gerar relatério de valores a serem creditados em conta bancaria dos
usuarios optantes por esta alternativa, o qual devera poder ser exportado em TXT ou outro
formato/padréo de arquivo para possibilitar a integracdo com o sistema contabil da Prefeitura.

8.21.1.1 - Sistema off-line para Realizag¢ao de Sorteios
O sistema off-line para realizagéo de sorteios devera conter as seguintes funcionalidades:
a) O sistema devera gerar cupons eletronicos para fins de sorteio;

b) O sistema devera, para cada cupom eletrénico atribuir, aleatoriamente, 01 (um) nimero
distinto para fins de sorteio;

c) O sistema devera selecionar dentre os cupons gerados, quais sdo premiaveis, a partir do
sorteio da Loteria Federal. Para isto serdo utilizados critérios de aproximagdo do numero sorteado,
caso este nao seja idéntico a nenhum dos cupons gerados;

d) O sistema devera permitir a parametrizacdo dos sorteios prevendo: data do sorteio e
quantidades de cupons a serem contemplados, para cada documento fiscal;

e) O sistema devera possuir rotina automatica de geragdo do cupom premiado de forma randémica.
8.21.1.1.1. As funcionalidades acima descritas ndo poderdo ser realizadas através de sistemas
online, via Internet, visando garantir a seguranga e a integridade das informagdes, bem como facilitar
auditorias.

8.21.2 - PAINEL DE GESTAO
Com os dados cruzados, o sistema devera disponibilizar as seguintes informagdes:

8.21.2.1 - Analise Cadastral, permitindo:

a) Verificar a relacdo entre as empresas abertas e encerradas no periodo selecionado,
agrupado mensalmente para os ultimos 12 meses;

b) Avaliar a representatividade das empresas abertas e encerradas sobre o CNAE;
8.21.2.2 - Gerenciamento de receitas, permitindo:
a) Avaliar a situag@o de arrecadacgao das empresas estabelecidas, bem como a taxa de adimpléncia;

b) Comparar o recolhimento das empresas abertas em relagdo a projecdo do recolhimento
das empresas encerradas e verificar o saldo desta relagao;

c) Avaliar a evolugdo e retragdo dos contribuintes de ISSQN do municipio e informar um
ranking das 20 maiores evolugdes e retragoes;

8.21.2.3 - Gerenciamento de Documentos Fiscais, permitindo:

a) Avaliar diariamente, mensalmente e anualmente a relagéo entre os documentos fiscais
emitidos e cancelados;

b) Avaliar os valores faturados, bases de célculo e imposto devido dos documentos fiscais
emitidos agrupados por suas naturezas de operacao.

8.21.2.4 - Gerenciamento Econémico, permitindo:
a) Avaliar a arrecadacao agrupadas economicamente para cada grupo de servigos existente;

b) Comparar os valores arrecadados e a variagao percentual diaria mensal e anual para cada
grupo econémico.
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8.21.2.5 - Indicios de Sonegacao do Simples Nacional, possibilitando avaliar:

a) Diferenca de receita entre o DAS e as informacgdes declaradas pelo contribuinte optante pelo
simples nacional;

b) Informagdes das receitas de comércio/industria;

¢) Qualificagao tributaria das receitas: imune/isento, suspenso ou n&o informado;

d) Informagdo da opgao de enquadramento no regime de caixa ou competéncia;

e) As empresas sem movimento DAS e que tem servigos declarados;

f) ISS informado como Imune ou Isento;

g) ISS informado como fixo ou suspenso por decisdo administrativa;

h) Diminuigédo ou auséncia de receitas em determinado periodo;

i) Aliqguotas erradas na emissao da nota fiscal;

j) Falta de emissao de notas fiscais;

k) Anexo errado e consequente recolhimento errado;

I) Falta de segregacao das receitas;

m) Falta de informag&o ao municipio do local da prestacgéo;

n) Filiais disfargadas de Franquias para permanecer enquadradas no Simples;

0) Atividades impeditivas no periodo que nio podia ser optante (LC 147/2014);

p) Classificagcdo do servigo como de locagao;

q) Notas Fiscais clonadas (ou calgadas) para ndo desenquadrar do simples nacional.
8.21.2.6 - Gerenciamento de devedores, permitindo:

a) Avaliar ranking dos maiores devedores no periodo ndo decaido;

b) Avaliar a somatdéria dos débitos, valores gerados e valores pagos, distribuidos
mensalmente para o exercicio selecionado no painel;

c) Avaliar somatéria dos débitos distribuidos pelos grupos de servigos.

9 - FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS DO MODULO DE GERENCIA ELETRONICA DO VALOR
ADICIONADO FISCAL

Quanto a verificagcdo correta dos valores declarados pelos contribuintes ao Estado, o sistema
pretendido pela Administracdo devera possuir modulo que possibilite a Geréncia Eletronica do Valor
Adicionado Fiscal e Declaragdo para Apuragdo dos indices de Participacdo dos Municipios na
Arrecadacao do imposto estadual, com controle automatizado de processos, via Internet.

O modulo de Geréncia Eletrénica do Valor Adicionado Fiscal para acompanhamento mensal das
principais empresas sediadas no municipio, em especial quanto a verificagcdo correta dos valores
declarados pelos contribuintes ao Estado, devera, obrigatoriamente, possibilitar o levantamento sécio-
econdmico das empresas sediadas no municipio com fornecimento de relatérios setoriais para fins do
Plano Diretor e Econdmico, no sentido de informar quais empresas poderdao melhorar a sua
performance econdmica no Municipio, devendo, obrigatoriamente, contemplar as seguintes
funcionalidades:
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a) Estar disponivel em ambiente WEB, sua operacionalizagdo devera se dar totalmente via
Internet, para acesso pelas empresas para remessa de dados e para acesso da Administracao;

b) Manter registro de acesso e utilizagdo dos usuarios da Administragéo, emitindo relatérios
de acessos identificando: usuario, horario do acesso, recursos acessados e IP do computador de
guem acessou;

c¢) Disponibilizar mecanismo através do qual o contribuinte possa remeter seus arquivos de
informagdes para a Prefeitura via Internet, além disso, o sistema devera possuir funcionalidade que
permita a insergdo de arquivos entregues presencialmente pelas empresas, caso essas se encontrem
impossibilitadas de efetuar a remessa via Internet;

d) Apds a critica dos dados, o sistema devera emitir para o contribuinte, no ambiente Internet,
o certificado de entrega dos arquivos a Prefeitura;

e) Apds a critica das informagdes, o sistema devera migrar automaticamente os dados
recebidos e analisados para a base de dados efetiva para a geragao dos relatérios.

9.1 - REMESSA DE DADOS (CONTRIBUINTE)

Este mdédulo devera possibilitar aos contribuintes condi¢des para enviarem seus arquivos contendo as
informagdes e apuragdes do imposto estadual para a Prefeitura, pela Internet, através de upload, ou
e-mail, gerar certificado de transmissdo, enviar mensagens, através de e-mail, a Prefeitura, bem
como efetuar consultas aos certificados de transmissao de arquivos efetuadas anteriormente.

Além disso, devera permitir a insercao de informacdes relacionadas ao valor adicionado gerado pelos
contribuintes de outros municipios que tenham repasses de ICMS para 0 nosso municipio, como, por
exemplo, empresas de comunicagdo, energia, transportes, empresas que realizem vendas por
intermédio, revendedores ambulantes, autbnomos, etc.

9.2 - CONFIGURAGOES

Este modulo devera permitir a Administragcao realizar configuragdes, consultas, emitir relatérios e
efetuar importagbes de arquivos contendo as informagdes necessarias para sua operacionalizagao,
incluindo o cadastramento dos usuarios que utilizardo o moédulo de Geréncia Eletrénica do Valor
Adicionado Fiscal, estabelecendo regras de permissdo de acesso diferenciada para cada usuario,
contendo, obrigatoriamente:

a) Consultas da tabela de Codigo Nacional de Atividades Econdmicas (CNAE) que devera
conter: codigo e descricao;

b) Consultas da tabela de Cddigo Fiscal de Operagdes (CFOP) que devera conter: codigo e
descrigao;

c) Relatério contendo todas as validages de arquivos efetuadas pelos contribuintes, por ano,
0 qual devera conter as seguintes informagdes: més/ano, Inscricao Estadual, CNPJ, Razdo Social,
Data e hora de Carga e nome do arquivo;

d) Relatério contendo todas as validagbes de arquivos efetuadas, por contribuinte, o qual
devera conter as seguintes informacgdes: més/ano, Inscricdo Estadual, CNPJ, Razdo Social, Data e
hora de Carga e nome do arquivo;

e) Relatério que possibilite a andlise de recebimento dos arquivos enviados através do
dispositivo mencionado no item 9.1, sendo possivel visualizar as informagbes recebidas, os nao
recebidos configurando atraso no més faltante, os arquivos que apresentaram problemas no
processamento e os que foram substituidos.

9.3 - ANALISE DO VALOR ADICIONADO

Esse modulo devera apresentar relatérios que tenham por objetivo analisar o comportamento do valor
adicionado no Municipio, contendo, obrigatoriamente:

a) Relatorio apresentando os Valores Adicionados de todos os contribuintes cadastrados pelo
municipio. Neste relatdrio devera haver a possibilidade de visualizagao destacada das empresas dos
setores de Comunicagao, Transporte e Energia, separadamente;
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b) Relatério sintético apresentando a evolugdo do Valor Adicionado Provisério contra o
definitivo do ano anterior, subdividido por crescimento e queda;

c) Relatério apresentando o comportamento do Valor Adicionado do Municipio por categoria
econdmica (essa separagao de categoria econémica devera se dar por codigo CNAE);

d) Relatério contendo as empresas omissas no provisério do ano, em relagdo ao definitivo do
ano anterior;

e) Relatdrio apresentando o status de cada empresa no ranking de valor adicionado no ano e
seu correspondente status no ranking do ano anterior.

9.4 - CONTROLE DE FISCALIZAGCAO

Esse modulo devera apresentar relatérios voltados ao apoio e geragéo de subsidios de informacgdes
aos processos fiscais, contendo, obrigatoriamente:

a) Relatdrio que permita o acompanhamento mensal de empresas selecionadas para fins de
apuracao mensal do Valor Adicionado;

b) Relatério apontando todas as empresas que forneceram as informacgdes solicitadas em
meio eletronico, porém tais informagdes apresentaram erros ou problemas de processamento;

c) Relatério apontando todas as empresas que apresentaram irregularidades nas informacoes
entre os dados de Valor Contabil, Base de Calculo, Isentas, Outras, retido e outros impostos, bem
como o detalhamento da inconsisténcia e o Decreto para ser consultado para sua corregao;

d) Relatério comparativo detalhado para apuragdo do Valor Adicionado do municipio por
empresa, subdividido por CFOP;

e) Relatério de apuragdo mensal com comparativo entre o valor do més e do mesmo més do
ano anterior, a fim de se analisar o comportamento de crescimento e queda nas operacgoes;

f) Relatério que demonstre as empresas do cadastro que possuem atividade conjugada com
prestacdo de servicos e que informaram servigcos prestados e/ou tomados sendo contribuintes de
ICMS, devendo conter um alerta nos casos em que ndo houve escrituracao correspondente de ISS no
periodo informado.

9.5 - CADASTRO FISCAL

Este modulo devera permitir a Administragao incluir, alterar e consultar os dados cadastrais das
empresas, bem como efetuar importagdo de dados através de arquivo, visando manter a base
cadastral atualizada, contendo, obrigatoriamente:

a) Inclusdo de empresa nova, informando: Raz&o Social, Inscrigdo Estadual, CPF/CNPJ,
CNAE, E-mail, Endereco, CEP, Cidade, Telefone, FAX, Contato e Observagoes;

b) Consultas de dados cadastrais das empresas, onde o sistema devera disponibilizar, no
minimo, 04 (quatro) variaveis de busca: Inscricdo Estadual, CNPJ, Raz&o Social e Enderego;

c) Relatorio contendo todas as empresas do municipio, devendo contemplar as seguintes
informacdes: Inscricdo Estadual, Razéo Social e Endereco;

d) Inclusdo de novas empresas através da importagdo de arquivo, devendo haver layout
disponivel a Administragao.

9.6 - OUTRAS FORMAS DE ENTREGA DOS DADOS E VALORES QUE COMPOEM O VALOR
ADICIONADO

O sistema devera proporcionar condigcbes para que a Administracdo receba e importe arquivos
magnéticos GIA (MDB) em CD-Rom ou Pen-Drive dos contribuintes estabelecidos no municipio que,
eventualmente, ndo efetuaram a entrega via Internet, bem como dos arquivos recebidos no enderego
eletrénico a ser disponibilizado pela Prefeitura.
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Além disso, o sistema devera permitir a importagdo de arquivos gerados manualmente em formato
.csv, cujo layout devera estar disponivel para download, contendo os dados e valores que compde o
valor adicionado o qual devera poder ser consultado através de relatérios, bem como das
informacodes disponibilizadas pelo Estado com relagao ao valor adicionado.

9.7 - RELATORIOS ADICIONAIS DO MODULO DE GERENCIA ELETRONICA DO VALOR
ADICIONADO FISCAL

O moddulo devera oferecer relatorios que tenham por objetivo demonstrar a evolugdo do Valor
adicionado das empresas do municipio, possibilitando a analise e tomada de decisbes, devendo,
obrigatoriamente, conter:

a) Relatério de acompanhamento mensal dos Valores Estatisticos de Movimentagao
Econdmica com as devidas proje¢des para o exercicio presente com base no desempenho mensal;

b) Relatério contendo ranking decrescente dos Valores Estatisticos de Movimentacao
Econdmica, agrupados por crescimento e queda;

c) Relatério contendo mapa sintético dos movimentos econdmicos com valores estatisticos
apurados do exercicio atual comparado com o exercicio anterior;

d) Relatério resumido dos valores apontados apds a publicacdo do indice Provisério
(Relatério Sintético);

e) Relatério contendo Mapa de Auditoria da férmula de calculo considerado para a apuragéo
do Valor Adicionado.

9.8 - CANAL DE COMUNICAGAO E ORIENTAGAO PARA CONTRIBUINTES E CONTADORES

O sistema devera conter um dispositivo automatico e eletrénico para consultas de contribuintes e
contadores acerca do funcionamento e/ou utilizagdo do sistema que permita, em tempo real, que
estas consultas sejam realizadas com registro de todos os dados como: data, hora e assuntos
tratados através desse facilitador e seus respectivos textos, estando a disposicdo da Administragdo
para consulta e impressao. As regras obrigatdrias de funcionamento desse dispositivo sao:

a) O dispositivo devera estar acessivel na tela inicial do submdédulo remessa de dados
(descrito no item 9.1), evitando que o usuario tenha que abandonar o processo de utilizagdo do
sistema para acessa-lo de outra forma;

b) Apds o atendimento ao usuério, o sistema devera oferecer uma pesquisa de satisfacao,
que atribuira nota ao servico prestado através desse facilitador.

10 - FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS DO MODULO DE CADASTRO MOBILIARIO INTELI-
GENTE

10.1 - MODULO ADMINISTRATIVO - CONFIGURAGOES

O sistema devera conter modulo que possibilite a parametrizagdo do sistema por parte da Administra-
¢ao Municipal, permitindo o estabelecimento de regras pré-definidas de funcionamento como a classi-
ficacdo de Zonas e "Usos Permitidos" para essa Zona, os Requisitos Prévios (Informagdes e Docu-
mentos que devem ser apresentados antes do Deferimento), os Requisitos para Funcionamento (In-
formagbes e Documentos que devem ser apresentados para obtengdo do Alvara Definitivo), a Base
Legal para o Deferimento/Indeferimento da solicitagdo, visando desta forma proporcionar agilidade a
operacionalizagao do sistema tanto pela Administragdo quanto pelas empresas, autbnomos e contabi-
listas. As regras obrigatérias de funcionamento desse maédulo séo:

a) Devera proporcionar seguranga e restricdo de acesso, sendo destinado apenas aos usua-
rios da Administracdo conforme os padrbes estabelecidos no item 5 deste Anexo;

b) Este médulo devera permitir que a Administracao efetue as seguintes acoes:

b1) Cadastrar Zonas que servirdo para identificar regides com diferentes caracteristicas de
"Usos Permitidos", cada imdvel devera estar localizado numa Zona;
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b2) Parametrizar "Usos Permitidos";

b3) Configurar tabela que vincula Zona onde o imdvel se localiza com os "Usos Permitidos"
para esta Zona, possibilitando a criagdo de diversos "Usos" para cada Zona;

b4) Permitir o cadastramento de perguntas que servirdo para especificar caracteristicas que
nao sao esclarecidas pelo CNAE e que sdo necessarias para a validagdo da solicitagao;

b5) Configurar tabela que relacione as perguntas mencionadas no item "b4" deste item para
um determinado CNAE, evitando que todas as perguntas sejam feitas para todos os CNAE's;

b6) Definir as condi¢gdes necessarias (pré-requisitos) que deverao ser atendidas antes da libe-
ragado da viabilidade (Alvara Provisério);

b7) Definir as condigdes necessarias (requisitos) que deveréo ser atendidas antes do Funcio-
namento (Alvara Definitivo) apés liberagcédo do Alvara Provisério;

b8) Estabelecer o(s) enderego(s) eletrénico(s) que sera(ao) utilizado(s) para recepgéo dos e--
mails encaminhados por usuarios ndo logados no sistema que fizerem uso do recurso facilitador des-
crito no item 10.12.3, bem como a lista de possiveis assuntos para direcionamento;

b9) Efetuar manutengédo das informagdes que serdo disponibilizadas aos usuarios ndo loga-
dos no sistema que fizerem uso do recurso facilitador definido no item 10.12.4.

10.2 - CADASTRO PARA ACESSO AO SISTEMA

O sistema devera permitir que qualquer pessoa fisica ou juridica possa acessar o sistema de Cadas-
tro Mobiliario Inteligente, necessitando apenas, como pré-requisito, que se cadastre no mesmo para
obter usuario e senha. Desta forma, o sistema devera disponibilizar médulo para cadastro de usuario
e senha que possibilite acesso as suas funcionalidades. As regras obrigatorias de funcionamento des-
se modulo s&o:

a) Devera permitir que qualquer pessoa fisica ou juridica efetue o cadastro no sistema infor-
mando, no minimo, os seguintes dados: Nome, CPF, Usuario, Senha, e-mail e telefones para contato
(fixo, comercial e/ou celular);

b) Devera encaminhar dados de acesso (usuario e senha), automaticamente, para o e-mail in-
formado conforme exigéncia da letra "a" deste item.

10.3 - CONSULTA PREVIA ELETRONICA PARA EMPRESAS

Visando atender a legislagdo que trata sobre a abertura de empresas, agilizar e facilitar o procedi-
mento por parte do Requerente (pessoa fisica ou juridica) e da Prefeitura, o sistema devera permitir
que o interessado realize uma consulta prévia que devera Ihe dar informagdes sobre a possibilidade
do exercicio das atividades escolhidas em um endereco especifico, a disponibilidade do Nome Em-
presarial pretendido (no caso de registro na Junta Comercial) e os Alvaras e Licengas necessarios
para o funcionamento.

As regras obrigatérias de funcionamento desse modulo sdo:

a) Devera exigir, como pré-requisito, para utilizacdo desse mddulo que o Solicitante esteja ca-
dastrado no sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente, conforme descrito no item 10.2 e seus subi-
tens constantes neste Anexo, ou seja, possuir usuario e senha para acesso;

b) O sistema pretendido devera proporcionar ao solicitante, condigbes de consultar previa-
mente a viabilidade para abertura de empresa no Municipio e, para tal, devera informar, no minimo,
os seguintes dados: Nome e CPF do Requerente, Enderego (CEP, IPTU ou logradouro) confirmando
os dados através da visualizacdo de mapa georeferenciado, area que sera utilizada pela empresa
(m2), atividades CNAE (identificando a principal) e responder questionario, pré-definido pela Prefeitu-
ra, vinculado ao CNAE informado pelo solicitante;

c) Ao término do processo efetuado na letra "b" deste item o solicitante devera poder emitir
um protocolo de solicitacdo de consulta o qual devera ficar disponivel visualmente e para impressao,
armazenado, criando uma lista de protocolos solicitados pelo solicitante;
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d) Todas as consultas prévias efetuadas deverdo ser armazenadas, incluindo identificagdo do
solicitante, horario, data e IP, gerando um histérico de consultas prévias/viabilidade;

e) Para acdes pertinentes a Prefeitura o sistema devera: permitir confirmacéo do local infor-
mado pelo solicitante através de visualizagdo em mapa georeferenciado, permitir a visualizagédo de
Escolas, Hospitais e Postos de Saude préximos ao imoével, mostrando inclusive a distancia linear en-
tre essas unidades e o endereco informado, permitir a classificacdo da Regido e "Usos Permitidos"
para essa Regido, com base numa tabela pré-configurada pela Prefeitura; permitira aprovagéo ou nao
por CNAE possibilitando a justificativa um a um em caso de indeferimento, permitir informar ao reque-
rente os Requisitos Prévios (Informagdes e Documentos que devem ser apresentados antes do Defe-
rimento), permitir informar ao requerente os Requisitos para Funcionamento (Informagdes e Docu-
mentos que devem ser apresentados para obtengédo do Alvara Definitivo), permitir o Deferimento/In-
deferimento de acordo com os Deferimentos/Indeferimentos do CNAE e Requisitos Prévios, permitir
selecionar a Base Legal para o Deferimento/Indeferimento da solicitagdo, para que a Prefeitura, atra-
vés da Internet, possa emitir seus pareceres, com total transparéncia para o Requerente, que também
devera poder acompanhar e receber o resultado, utilizando a Internet, em qualquer lugar que ele es-
teja, em tempo real;

f) Apds o parecer da Prefeitura, o sistema devera enviar, automaticamente, um e-mail ao soli-
citante informando que houve modificagdo no Protocolo pedindo que ele acesse o sistema para tomar
conhecimento do andamento;

g) O sistema devera disponibilizar funcionalidade para que, no caso de impedimento, os res-
pectivos motivos sejam informados ao requerente, para que este possa refazer sua solicitagdo corri-
gindo os motivos de impedimento.

10.4 - ABERTURA ELETRONICA DE EMPRESAS

Este modulo devera permitir que o Solicitante possa efetuar sua Inscrigdo Cadastral junto ao Munici-
pio, eletronicamente, via Internet, podendo ou n&o ser antecedido pela Consulta Prévia, visando agili-
dade e confiabilidade nas informagdes trocadas entre Solicitante e Administracdo pertinentes ao pro-
cedimento de abertura de empresas. O sistema devera permitir a integracdo com demais érgaos de
registro, respeitando as limitagdes técnicas de cada 6rgao envolvido, porém sempre utilizando a me-
Ihor tecnologia para menor envolvimento humano e melhor qualidade da informag&o. As regras obri-
gatorias de funcionamento desse médulo séo:

a) Devera exigir para utilizacao desse médulo, como pré-requisito, que o Solicitante esteja ca-
dastrado no sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente, conforme descrito no item 10.2 e seus subi-
tens constantes neste Anexo, ou seja, possuir usuario e senha para acesso;

b) O sistema pretendido devera disponibilizar ao usuario 2 (duas) condigdes distintas para uti-
lizagdo deste modulo, ou seja, gerar a Solicitagdo de Pedido de Abertura/Viabilidade:

b1) Transformar uma Consulta Prévia ja aprovada em Pedido de Abertura/Viabilidade, permi-
tindo inserir a Inscricdo Cadastral do Imével (o enderecgo desta Inscrigdo ndo precisa necessariamen-
te coincidir com o enderego comercial informado pelo solicitante), Natureza Juridica, Descri¢do das
atividades desenvolvidas e 3 (trés) nomes nos campos para Nome Empresarial (se o registro da em-
presa for pertinente a Junta Comercial);

b2) Acessar funcionalidade para efetuar o Pedido de Abertura/Viabilidade, informando tam-
bém os seguintes dados: Nome e CPF do Requerente, Endereco (Inscricdo Imobiliaria como campo
obrigatério) confirmando os dados através da visualizacdo de mapa georeferenciado, Area que sera
utilizada pela empresa (m2), Atividades CNAE (identificando a principal) e Respondendo Questionario
pré definido pela Prefeitura vinculado ao CNAE;

c) Ao término do processo efetuado através da letra "b", utilizando o meio descrito na letra
"b1" deste item, o Solicitante devera poder emitir um Protocolo de Pedido de Abertura/Viabilidade o
qual devera ficar disponivel visualmente e para impressao, armazenado, na lista de Protocolos men-
cionada no item 10.3 letra "c";

d) Todos os Pedidos de Abertura/Viabilidade efetuados deverdo ser armazenados, incluindo
identificagcao do Solicitante, horario, data e IP, gerando um histérico de consultas prévias/viabilidade;
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e) Para agdes pertinentes a Prefeitura o sistema devera: permitir confirmacéo do local infor-
mado pelo Solicitante através de visualizagdo em mapa georeferenciado, permitir a visualizagdo de
Escolas, Hospitais e Postos de Saude proximos ao imével, mostrando inclusive a distancia linear en-
tre essas unidades e o endereco informado, permitir a classificacdo da Regido e "Usos Permitidos"
para essa Regido, com base numa tabela pré-configurada pela Prefeitura; permitir a classificagao por
CNAE do "Uso Permitido" correspondente, permitir a aprovagao ou ndo por CNAE possibilitando a
justificativa um a um em caso de indeferimento, permitir informar ao requerente os Requisitos Prévios
(Informagdes e Documentos que devem ser apresentados antes do Deferimento), permitir informar ao
requerente os Requisitos para Funcionamento (Informacdes e Documentos que devem ser apresenta-
dos para obtengao do Alvara Definitivo), permitir o Deferimento/Indeferimento de acordo com os Defe-
rimentos/Indeferimentos do CNAE e Requisitos Prévios, permitir selecionar a Base Legal para o Defe -
rimento/Indeferimento da solicitagdo, para que a Prefeitura, através da através Internet, possa emitir
seus pareceres, com total transparéncia para o Requerente, que também devera poder acompanhar e
receber o resultado, utilizando a Internet, em qualquer lugar que ele esteja, em tempo real;

f) Apds o parecer da Prefeitura e demais 6rgéos conveniados, o sistema devera enviar, auto-
maticamente, um e-mail ao Solicitante informando que houve modificagdo no Protocolo pedindo que
ele acesse o site para tomar conhecimento do andamento;

g) O sistema devera disponibilizar funcionalidade para que, no caso de impedimento, os res-
pectivos motivos sejam informados ao Solicitante, para que este possa refazer seu pedido corrigindo
os motivos de impedimento;

h) Como condigao para que a Junta Comercial efetue a Viabilidade de Nome Empresarial do
Pedido de Abertura/Viabilidade, quando for pertinente, devera, previamente, ter sido efetuada a viabi-
lidade de enderego pela Prefeitura e figurar como deferida, onde o sistema devera exibir as seguintes
informagdes: os 03 (trés) nomes, o nome do Solicitante, do Requerente, endere¢co completo e opgao
para indeferimento;

i) Somente para os casos de deferimento de Nome Empresarial, da Junta Comercial, quando
for pertinente, o sistema devera liberar ao Solicitante a Ficha Cadastral de Pessoa Juridica (FCPJ),
cuja tela devera disponibilizar, no minimo, as seguintes informacoes:

i1) ldentificacdo da Empresa: Nome Empresarial, Nome Fantasia, Inscricdo CNPJ, Inscri¢éo
Estadual, Orgéo de Registro, Natureza Juridica, Numero de Registro, Data do Registro, Data da ulti-
ma Alteragdo Contratual, Valor do Capital Social;

i2) Dados de Localizagao da Empresa: (ndo permitir alterar): Inscricdo Imobiliaria, Tipo de Lo-
gradouro, Logradouro, Numero, Complemento, CEP; Permitir alterar: Site da empresa, Email da em-
presa (obrigatoério), Telefone (obrigatério), Fax;

i3) Endereco de Correspondéncia onde o sistema devera permitir copiar dos dados de Locali-
zacao da Empresa conforme letra "i2" deste item e disponibilizar campos para informar outro quando
necessario contendo Tipo de Logradouro, Logradouro, Numero, Complemento, CEP, Cidade, Estado;

i4) Atividades: Atividades Desenvolvidas (Objeto Social), Atividade(s) CNAE(s) (ndo permitir
alterar), Perguntas e respectivas Respostas;

i5) Quadro de Sécios e Administradores e Responsaveis: Identificacdo do Responsavel Contabil pela
Empresa, que devera ser um Contador ou Empresa de Contabilidade, previamente cadastrado no sis-
tema com CRC, identificando o Vinculo com a Empresa; Identificagdo do Responsavel Legal que de-
vera ser uma pessoa fisica previamente cadastrada no sistema (se fizer parte do QSA complementar
com os dados de Socio/Administrador); CPF/CNPJ, Tipo de Vinculo e Participagdo Societaria, todos
de acordo com as regras da Receita Federal e Natureza Juridica; Nome, Enderego Completo, Telefo-
ne, Fax, Celular e email;

i6) Caracterizagdo de Uso: Horario de Funcionamento, Area Utilizada e Publicidade;
j) O usuario devera poder emitir um Protocolo de FCPJ contendo todos os dados informados,

o qual devera ficar disponivel visualmente na sua lista de Protocolos solicitados, o qual também deve-
ra poder ser impresso a qualquer momento.
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10.5 - ALTERAGAO ELETRONICA DOS DADOS CADASTRAIS DE EMPRESAS

Tem por objetivo a atualizagdo da base cadastral das Empresas estabelecidas no municipio, utilizan-
do ferramenta WEB, permitindo a manutencéo das informacgbes cadastrais, através de tabelas pré--
definidas de enderegcamento e atividades CNAE, visando a qualidade das informacgdes, padronizacao
e agilidade. Dentre as informagdes temos Dados de Registro, Correspondéncia, Atividades, Quadro
de Sdcios e Administradores e Informacgdes para tributagdo que poderdo ser validadas eletronicamen-
te através de convénios com Orgdos de Registro e Fiscais. As regras obrigatérias de funcionamento
desse modulo séo:

a) Devera exigir, como pré-requisito, para utilizagdo desse modulo que a empresa esteja
aberta (através do item 10.4 deste Anexo ou através de importagdo de dados cadastrais), o Solicitan-
te esteja cadastrado no sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente, conforme descrito no item 10.2 e
seus subitens constantes neste Anexo e ser Contador ou Responsavel Legal da Empresa;

b) Este médulo devera disponibilizar as empresas, condigdes para que estas alterem seus da-
dos constantes na FCPJ presente no cadastro municipal, obedecendo as regras estabelecidas pela
Prefeitura. As informagdes que poderao ser alteradas serao validadas pelo respectivo 6rgao respon-
savel por essa informacgao especifica. Cada campo alteravel é definido como: Livre Alteracao (L), Via-
bilidade Prefeitura (V), Orgao de Registro (R) e Cadastro Prefeitura (C);

c) O sistema devera questionar se sera alterado o Endereco da Atividade, Atividade CNAE,
ou condigdes de Funcionamento e, sendo a resposta positiva, o sistema devera solicitar: ¢1) Dados
de Localizagdo da Empresa: Inscrigdo Imobiliaria (V), Tipo de Logradouro (V), Logradouro (V), Nume-
ro (V), Complemento (L), CEP (V), Alugado ou Préprio (L), Site da empresa (OP) (L), email da empre-
sa (OB) (L), Telefone, Fax(L); c2) Atividades: Atividades Desenvolvidas (Objeto Social) (V), Atividade
(s) CNAE (s) (V), Perguntas e respectivas Respostas (V);

d) Independente da resposta do item anterior, e apenas apods o deferimento da viabilidade
pela Prefeitura, o sistema devera disponibilizar os seguintes grupos de informagdes para eventual
corregao:

d1) ldentificacédo da Empresa: Nome Empresarial (R), Nome Fantasia (L), Inscricdo CNPJ,
Inscricdo Estadual (C), Orgao de Registro (R), Natureza Juridica(R), Numero de Registro (R), Data do
Registro (R), Data da ultima Alteragdo Contratual (R), Valor do Capital Social (R), Porte (C), Tipo (C);

d2) Endereco de Correspondéncia onde o sistema devera permitir copiar dos dados de Locali-
zacao da Empresa conforme letra "c1" deste item e disponibilizar campos para informar outro quando
necessario contendo Tipo de Logradouro (L), Logradouro (L), Namero (L), Complemento (L), CEP (L),
Cidade (L), Estado (L);

d3) Quadro de Sdcios e Administradores e Responsaveis: Identificagdo do Responsavel Contabil
pela Empresa (L), que devera ser um Contador ou Empresa de Contabilidade, previamente cadastra-
do no sistema com CRC, Inserir o Vinculo com a Empresa; Identificagdo do Responsavel Legal (L)
que devera ser uma pessoa fisica previamente cadastrada no sistema, se fizer parte do QSA comple -
mentar com os dados de Sdécio/Administrados; Relagao de Sécios/Administradores (R), contendo no
minimo CPJ/CNPJ, Tipo de Vinculo e Participagdo Societaria (de acordo comas regras da Receita
Federal e Natureza Juridica), solicitando ainda Nome (L),Endere¢co Completo (L), Telefone (L), Fax
(L), Celular (L) e Email (L);

d4) Caracterizagéo de Uso: Area que seré utilizada pela empresa em m2 (L se for maior ou C
se for menor) e Publicidade (L);

e) O sistema, quando a empresa efetuar qualquer alteragdo, devera exibir uma relagao de
campos que foram alterados e 6rgéaos que serdo consultados, de acordo com as regras estabelecidas
nas letras de "b" até "d4" deste item e solicitar confirmagao;

f) Apds confirmagdo mencionada na letra "e" deste item a empresa devera poder emitir um
Protocolo de FCPJ contendo todos os dados informados, o qual devera ficar disponivel visualmente
na sua lista de Protocolos solicitados, o qual também devera poder ser impresso a qualquer momen-
to, armazenado, na lista de Protocolos mencionada no item 10.3 letra "c";



Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

g) Todas as Solicitagcdes de Alteracdes efetuadas deverdo ser armazenadas, incluindo identi-
ficagdo do Solicitante, horario, data e IP, gerando um histérico de consultas prévias/viabilidade, que
também devera proporcionar a Prefeitura a geracdo de relatérios e consultas que serdo exigidos em
demonstragao;

h) Apds o parecer da Prefeitura e/ou demais 6rgdos conveniados, o sistema devera enviar,
automaticamente, um email ao Solicitante informando que houve modificagdo no Protocolo pedindo
que ele acesse o site para tomar conhecimento do andamento;

i) O sistema devera disponibilizar funcionalidade para que, no caso de impedimento, os res-
pectivos motivos sejam informados ao Solicitante, para que este possa refazer seu Pedido corrigindo
0s motivos de impedimento.

10.6 - SOLICITAGAO ELETRONICA DE CANCELAMENTO DE INSCRIGAO MUNICIPAL PARA
ENCERRAMENTO DE EMPRESA

Tem por objetivo manter atualizada a base cadastral de empresas estabelecidas no municipio, utili-
zando ferramenta WEB, permitindo que estas solicitem, eletronicamente, o cancelamento de inscricao
municipal para posterior encerramento das atividades da Empresa, visando a qualidade das informa-
¢Oes, padronizagao e agilidade, bem como possibilitar a Prefeitura maior controle destas movimenta-
¢Oes. As regras obrigatérias de funcionamento desse modulo sao:

a) Devera exigir, como pré-requisito, para utilizagao desse maédulo que o Solicitante esteja cadastrado
no sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente, conforme descrito no item 10.5, letra "a" deste Anexo;

b) Este médulo devera disponibilizar as empresas, condi¢cdes para requerer o cancelamento
de inscricdo municipal para encerramento da empresa/atividades;

c) Para acessar o modulo em questao o Solicitante devera informar: Inscricdo Municipal e
CNPJ da empresa, onde o sistema devera verificar no cadastro se o0 mesmo é Contador ou Respon-
savel Legal da empresa para permitir que prossiga a Solicitagéo;

d) Apos verificagédo efetuada na letra "c" deste item o sistema devera disponibilizar condigdes
para que o Solicitante informe: motivo da solicitagdo (com base em uma tabela pré-definida pela Pre-
feitura), bem como solicitar confirmacao;

e) Apds confirmagéo mencionada na letra "d" deste item o Solicitante devera poder emitir um Pro -
tocolo de Solicitacdo de Cancelamento de Inscrigdo Municipal, contendo todos os dados menciona-
dos na letra "d" deste item, o qual devera ficar disponivel visualmente na sua lista de Protocolos soli-
citados, o qual também devera poder ser impresso a qualquer momento, armazenado, na lista de Pro-
tocolos mencionada no item 10.3 letra "c" deste Anexo;

f) Todas as Solicitagbes de Cancelamento efetuadas deverdo ser armazenadas, incluindo
identificagao do Solicitante, horario, data e IP, gerando um histdrico, que também devera proporcionar
a Prefeitura a geracao de relatérios e consultas que serdo exigidos em demonstragao;

g) Para que a Prefeitura possa analisar as solicitagbes de cancelamento efetuadas pelas em-
presas o sistema devera disponibilizar, quando do acesso da Administragido, os dados constantes na
FCPJ conforme definidos no item 10.4 letras de "i1" até "i6";

h) Para acdes pertinentes a Prefeitura o sistema devera: permitir informar ao requerente os
Requisitos Prévios (Informagdes e Documentos que devem ser apresentados antes do Deferimento),
permitir o Deferimento/Indeferimento de acordo com o atendimento dos requisitos prévios, permitir se-
lecionar a Base Legal para o Deferimento/Indeferimento da solicitagdo, para que a Prefeitura, através
da Internet, possa emitir seus pareceres, com total transparéncia para o Solicitante, que também de-
vera poder acompanhar e receber o resultado, utilizando a Internet, em qualquer lugar que ele esteja,
em tempo real;

i) Apos o parecer da Prefeitura, o sistema devera enviar, automaticamente, um email ao Soli-
citante informando que houve modificagdo no Protocolo pedindo que ele acesse o site para tomar co-
nhecimento do andamento;

j) O sistema devera disponibilizar funcionalidade para que, no caso de impedimento, os res-
pectivos motivos sejam informados ao requerente, para que este possa refazer seu Pedido corrigindo
os motivos de impedimento.



Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

10.7 - RECADASTRAMENTO ELETRONICO DE EMPRESAS

O Recadastramento é um procedimento para ser realizado no inicio da implantagdo deste projeto, ou
quando melhor convier, utilizando esta ferramenta WEB junto com a legislacao para "forgar" a atuali-
zagao cadastral, permitindo um melhor conhecimento do mobiliario do municipio e melhores praticas
para aumento da base cadastral e consequente aumento da arrecadagéo. As regras obrigatérias de
funcionamento desse modulo s&o:

a) Devera exigir como pré-requisito para utilizagdo desse modulo, que a empresa esteja aber-
ta (através do item 10.4 deste Anexo ou através de importagdo de dados cadastrais) e cadastrada no
sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente, conforme descrito no item 10.2 e seus subitens constantes
neste Anexo, ou seja, possuir usuario e senha para acesso;

b) Este médulo devera disponibilizar as empresas condigées para que estas recadastrem
seus dados constantes na FCPJ presente no cadastro municipal,todavia, devera ser exibida em bran-
co para que a empresa informe todos os campos, obedecendo as seguintes regras estabelecidas pela
Prefeitura, devendo entéo figurar da seguinte maneira:

b1) Identificacdo da Empresa: Nome Empresarial, Nome Fantasia, Inscricdo Municipal, CNPJ,
Inscricdo Estadual, Orgdo de Registro, Natureza Juridica, Numero de Registro, Data do Registro,
Data da ultima Alteragdo Contratual, Valor do Capital Social;

b2) Dados de Localizagdo da Empresa: Inscrigdo Imobiliaria, Se nao tiver Inscrigdo Imobiliaria
e Rural, Tipo de Logradouro, Logradouro, Numero, Complemento, CEP, Site da empresa, email da
empresa (OB), Telefone, Fax;

b3) Endereco de Correspondéncia onde o sistema devera permitir copiar dos dados de Locali-
zacao da Empresa conforme letra "b2" deste item e disponibilizar campos para informar outro quando
necessario contendo Tipo de Logradouro, Logradouro, Nimero, Complemento, CEP, Cidade, Estado;

b4) Atividades: Atividades Desenvolvidas (Objeto Social), Atividade(s) CNAE(s), Perguntas e res-
pectivas Respostas, para os casos onde seja necessario excluir atividade ou apenas mudar a ativida-
de principal por outra secundaria o campo devera ser Livre Alteragao;

b5) Quadro de Sécios, Administradores e Responsaveis: Identificacdo do Responsavel Conta-
bil pela Empresa, que devera ser um Contador ou Empresa de Contabilidade, previamente cadastra-
do no sistema, Inserir o Vinculo com a Empresa; Identificacdo do Responsavel Legal que devera ser
uma pessoa fisica previamente cadastrada no sistema, se fizer parte do QSA complementar com os
dados de Sécio/Administrados; Relagdo de Sdcios/Administradores, contendo no minimo CPJ/CNPJ,
Tipo de Vinculo e Participagdo Societaria (de acordo com as regras da Receita Federal e Natureza
Juridica), solicitando ainda Nome, Enderego Completo, Telefone, Fax, Celular e Email;

b6) Caracterizacdo de Uso: Horario de Funcionamento, Area que sera utilizada pela empresa
(m2) e Publicidade;

c) O sistema, quando a empresa efetuar o recadastramento, devera exibir uma relagdo dos
campos que foram preenchidos, verificar, automaticamente, se o Solicitante figura como responsavel
legal ou contabil para que possa ser confirmada a solicitagao;

d) Apés confirmagdo mencionada na letra "c" deste item a empresa podera emitir um Protoco-
lo de Recadastramento FCPJ, contendo todos os dados informados, o qual devera ficar disponivel vi-
sualmente na sua lista de Protocolos solicitados e finalizados, o qual também devera poder ser im-
presso a qualquer momento, armazenado, na lista de Protocolos mencionada no item 10.3 letra "c";

e) Todos os Recadastramentos efetuados deverdo ser armazenados, incluindo identificacdo do
Solicitante, horario, data e IP, gerando um histérico, que também devera proporcionar a Prefeitura a
geracao de relatorios e consultas que serao exigidos em demonstracao;

f) O Recadastramento sera efetuado, automaticamente, sem sobrescrever as informagdes an-
teriores, entretanto quando houver modificacdes em campos que requeiram deferimentos tanto da
Prefeitura quanto dos 6rgédos conveniados o sistema devera gerar relatérios para que a Administragao
possa efetuar as agdes pertinentes.
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10.8 - INSCRICAO ELETRONICA DE AUTONOMOS

Este médulo devera permitir que o Solicitante possa efetuar sua Inscricdo Cadastral junto ao Munici-
pio, eletronicamente, via Internet, visando agilidade e confiabilidade nas informacgbes trocadas entre
cidaddo e Administracéo pertinentes ao procedimento de abertura de empresas. As regras obrigaté-
rias de funcionamento desse médulo sao:

a) Devera exigir, como pré-requisito, para utilizagdo desse médulo que o Solicitante esteja ca-
dastrado no sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente, conforme descrito no item 10.2 e seus subi-
tens constantes neste Anexo, ou seja, possuir usuario e senha para acesso;

b) O sistema pretendido devera possibilitar ao usuario gerar a Solicitagdo de Pedido de Inscri-
¢ao informando Nome e CPF do Requerente;

¢) Ao término do processo efetuado através da letra "b", o sistema devera permitir que o Soli-
citante preencha a Ficha Cadastral de Pessoa Fisica (FCPF) contendo as seguintes informagdes:

c1) Identificagdo do Profissional: Nome, Nome Fantasia, CPF, RG/RM, Emissor, Data do Re-
gistro, Documento de Qualificagéo e Data da Qualificacéo;

c2) Endereco do Profissional: Inscricdo Imobiliaria; Tipo de Logradouro, Logradouro, Numero,
Complemento, CEP, Site, email obrigatério e Telefone/Fax;

c3) Enderecgo de Correspondéncia onde o sistema devera permitir copiar dos dados do Endere-
¢o do Profissional conforme letra "c2" deste item e disponibilizar campos para informar outro quando
necessario contendo Tipo de Logradouro, Logradouro, Numero, Complemento, CEP, Cidade, Estado;

c4) Atividades: Atividades Desenvolvidas e Atividade CBO;

d) Este médulo devera permitir que o Solicitante emita Protocolo de Solicitagdo de Inscrigao
contendo os dados informados (conforme letras de "c"até "c4" deste item FCPF) o qual devera ficar
disponivel visualmente e para impressédo, armazenado, na lista de Protocolos mencionada no item

10.3 letra "c";

e) Todas as Solicitagdes de Inscrigdo efetuadas deverdo ser armazenadas, incluindo identifi-
cagao do Solicitante, horario, data e IP, gerando um histérico de consultas prévias/viabilidade, que
também devera proporcionar a Prefeitura a geragdo de relatérios e consultas que serdo exigidos em
demonstracao;

f) Apds o parecer da Prefeitura, o sistema devera enviar, automaticamente, um email ao Soli-
citante informando que houve modificagdo no Protocolo pedindo que ele acesse o site para tomar co-
nhecimento do andamento;

g) O sistema devera disponibilizar funcionalidade para que, no caso de impedimento, os res-
pectivos motivos sejam informados ao requerente, para que este possa refazer seu Pedido corrigindo
0s motivos de impedimento.

10.9 - ALTERAGAO ELETRONICA DOS DADOS CADASTRAIS DE AUTONOMOS

Tem por objetivo a atualizagdo da base cadastral dos Autbnomos do Municipio, utilizando ferramenta
WEB, permitindo a manutengéo das informag¢des cadastrais, através de tabelas pré-definidas de en-
derecamento e ocupagbes CBO, visando a qualidade das informacgdes, padronizacédo e agilidade. As
regras obrigatérias de funcionamento desse modulo sao:

a) Devera exigir, como pré-requisito, para utilizagdo desse médulo que o autdnomo ja possua cadas-
tro no municipio (Inscricdo Municipal), através do item 10.8 deste Anexo ou através de importagdo de
dados cadastrais, e possua cadastro no sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente, conforme descrito
no item 10.2 e seus subitens constantes neste Anexo, ou seja, possuir usuario e senha para acesso;

b) Este médulo devera disponibilizar aos Autdnomos, condigbes para que estes alterem seus
dados constantes na FCPF presente no cadastro municipal, obedecendo as seguintes regras estabe-
lecidas pela Prefeitura: as informagdes que poderdo ser alteradas sédo definidas como Livre Alteragao
(L) e Cadastro Prefeitura(C), devendo entao figurar da seguinte maneira:
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b1) Identificagdo do Profissional: Nome (C), Nome Fantasia (L), CPF, RG/RM(C), Emissor(C),
Documento de Qualificagédo (C) e Data da Qualificagéo (C);

b2) Endereco do Profissional: Inscricdo Imobiliaria (L), Tipo de Logradouro (L),Logradouro (L),
Numero (L), Complemento (L), CEP(L), Site (L), email Obrigatério(L) e Telefone/Fax (L);

b3) Endereco de Correspondéncia onde o sistema devera permitir copiar dos dados do Ende-
reco do Profissional conforme letra "b2" deste item e disponibilizar campos para informar outro quan-
do necessario contendo Tipo de Logradouro, Logradouro, Niumero, Complemento, CEP, Cidade, Es-
tado, todo tipo (L);

b4) Atividades: Atividades desenvolvidas (C) e Ocupagédo CBO(s) (C);

c) O sistema, quando o autbnomo efetuar qualquer alteracdo, devera exibir uma relagcdo de
campos que foram alterados e o 6rgédo que sera consultado (Prefeitura), de acordo com as regras es-
tabelecidas nas letras de "b" até "b4" deste item e solicitar confirmacao;

d) Apds confirmagdo mencionada na letra "c" deste item o solicitante devera poder emitir um
protocolo de FCPF contendo todos os dados informados, o qual devera ficar disponivel visualmente
na sua lista de Protocolos solicitados, o qual também devera poder ser impresso a qualquer momen-
to, armazenado, na lista de protocolos mencionada no item 10.3 letra "c";

e) Todas as solicitagdes de alteracdes efetuadas deverdo ser armazenadas, incluindo identifi-
cagao do solicitante, horario, data e IP, gerando um histérico de consultas prévias/viabilidade, que
também devera proporcionar a Prefeitura a geragdo de relatérios e consultas que serédo exigidos em
demonstragao;

f) O Analisador podera observar campo a campo, independentemente, onde estes deveréo
assumir cor diferenciada para facilitar a identificagdo, bem como a disponibilizagdo de um campo op-
cional para inserir observagdes adicionais;

g) Apos o parecer da Prefeitura o sistema devera enviar, automaticamente, um email ao Soli-
citante informando que houve modificacdo no Protocolo pedindo que ele acesse o sistema para tomar
conhecimento do andamento;

h) O sistema devera disponibilizar funcionalidade para que, no caso de impedimento, os res-
pectivos motivos sejam informados ao requerente, para que este possa refazer seu Pedido corrigindo
0s motivos de impedimento.

10.10 - SOLICITAGAO ELETRCA)NICA DE CANCELAMENTO DE INSCRIGAO MUNICIPAL PARA
ENCERRAMENTO DE AUTONOMO

Tem por objetivo manter atualizada a base cadastral de auténomos do Municipio, utilizando ferramen -
ta WEB, permitindo que estes solicitem, eletronicamente, o cancelamento de inscrigdo municipal para
posterior encerramento das atividades, visando qualidade das informacgdes, padronizagéo e agilidade,
bem como possibilitar a Prefeitura maior controle destas movimentagdes. As regras obrigatérias de
funcionamento desse modulo s&o:

a) Devera exigir, como pré-requisito, para utilizacdo desse moédulo que o autbnomo ja possua
cadastro no municipio (Inscrigdo Municipal), através do item 10.8 deste Anexo ou através de importa-
¢ao de dados cadastrais, e possua cadastro no sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente, conforme
descrito no item 10.2 e seus subitens constantes neste Anexo, ou seja, possuir usuario e senha para
acesso;

b) Este médulo devera disponibilizar aos autbnomos as condi¢des para solicitar o cancela-
mento de inscrigdo municipal para encerramento das atividades realizadas;

c) Para acessar o mdodulo em questdo o Solicitante devera informar: Inscrigdo Municipal e
CPF do autébnomo, onde o sistema devera verificar no cadastro se o mesmo é Contador ou o préprio
autébnomo para permitir que prossiga a Solicitagéo;

d) Apos verificagado efetuada na letra "c" deste item o sistema devera disponibilizar condi¢cdes
para que o Solicitante informe: motivo da solicitagdo (com base em uma tabela pré-definida pela Pre-
feitura), e solicitar confirmacéo;
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e) Apds a confirmagdo mencionada na letra "d" deste item, o solicitante devera poder emitir
um Protocolo de Solicitacdo de Cancelamento de Inscricao Municipal, contendo todos os dados men-
cionados na letra "d" deste item, o qual devera ficar disponivel visualmente na sua lista de Protocolos
solicitados, o qual também devera poder ser impresso a qualquer momento, armazenado, na lista de
Protocolos;

f) Todas as solicitacdes de cancelamento efetuadas deverdo ser armazenadas, incluindo
identificacdo do solicitante, horario, data e IP, gerando um histérico que também devera proporcionar
a Prefeitura a geracéo de relatérios e consultas que serdo exigidos em demonstragéo;

g) Para que a Prefeitura possa analisar as solicitacées de cancelamento efetuadas pelos au-
tdbnomos o sistema devera disponibilizar, quando do acesso da Administragao, os dados constantes
na FCPF conforme definido no item 10.9 letras de "b" até "b4";

h) Para acgdes pertinentes a Prefeitura o sistema devera: permitir informar ao requerente os
Requisitos Prévios (Informagdes e Documentos que devem ser apresentados antes do Deferimento),
permitir o deferimento/Indeferimento de acordo com o atendimento dos requisitos prévios, permitir se-
lecionar a base legal para o Deferimento/Indeferimento da solicitagcdo, para que a Prefeitura, através
da Internet, possa emitir seus pareceres, com total transparéncia para o solicitante, que também de-
vera poder acompanhar e receber o resultado, utilizando a Internet, em qualquer lugar que ele esteja,
em tempo real;

i) Apds o parecer da Prefeitura o sistema devera enviar, automaticamente, um email ao solici-
tante informando que houve modificagdo no Protocolo pedindo que ele acesse o site para tomar co-
nhecimento do andamento;

j) O sistema devera disponibilizar funcionalidade para que, no caso de impedimento, os res-
pectivos motivos sejam informados ao requerente, para que este possa refazer seu pedido corrigindo
o0s motivos de impedimento.

10.11 - RECADASTRAMENTO ELETRONICO DE AUTONOMOS

O recadastramento € um procedimento para ser realizado no inicio da implantagéo deste projeto, ou
quando melhor convier, utilizando esta ferramenta WEB junto com a legislacao para "forgar" a atuali-
zagao cadastral, permitindo um melhor conhecimento do mobiliario do municipio e melhores praticas
para aumento da base cadastral e consequente aumento da arrecadagdo. As regras obrigatérias de
funcionamento desse modulo s&o:

a) Devera exigir, como pré-requisito, para utilizagcdo desse moédulo que o autbnomo ja possua
cadastro no municipio (Inscrigdo Municipal), através do item 10.8 deste anexo ou através de importa-
¢ao de dados cadastrais, e possua cadastro no sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente, conforme
descrito no item 10.2 e seus subitens constantes neste anexo, ou seja, possuir usuario e senha para
acesso;

b) Este modulo devera disponibilizar aos autbnomos as condigbes para que estes recadas-
trem seus dados constantes na FCPF presente no cadastro municipal, todavia, devera ser exibida em
branco para que o auténomo informe todos os campos, obedecendo as seguintes regras estabeleci-
das pela Prefeitura, devendo entéo figurar da seguinte maneira:

b1) Identificagdo da Profissional: Nome, Nome Fantasia, CPF, RG/RM, Emissor, Documento
de Qualificagdo e Data da Qualificacao;

b2) Endereco do Profissional: Inscricdo Imobiliaria, Tipo de Logradouro, Logradouro, Numero,
Complemento, CEP, Site, Email (obrigatério) e Telefone/Fax;

b3) Enderego de Correspondéncia onde o sistema devera permitir copiar dos dados do Endereco
do Profissional conforme letra "b2" deste item e disponibilizar campos para informar outro quando ne-
cessario contendo Tipo de Logradouro, Logradouro, Niamero, Complemento, CEP, Cidade e Estado;

b4) Atividades: Atividades desenvolvidas e Ocupagcao CBO(s);

c) O sistema, quando o autdbnomo efetuar o recadastramento, devera exibir uma relagdo dos
campos que foram preenchidos, de acordo com as regras estabelecidas nas letras de "b" até "b4"
deste item e solicitar confirmacao;



Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

d) Apds confirmagdo mencionada na letra "c" deste item o autbnomo devera poder emitir um
Protocolo de Recadastramento FCPF contendo todos os dados informados, o qual devera ficar dispo-
nivel visualmente na sua lista de Protocolos solicitados, o qual também devera poder ser impresso a
qualquer momento, armazenado, na lista de Protocolos mencionada no item 10.3 letra "c";

e) Todos os Recadastramentos efetuados deverdo ser armazenados, incluindo identificagdo do
Solicitante, horario, data e IP, gerando um histérico, que também devera proporcionar a Prefeitura a
geracao de relatérios e consultas que serdo exigidos em demonstracao;

f) O Recadastramento sera efetuado, automaticamente, sem sobrescrever as informagdes an-
teriores, entretanto quando houver modificagdes em campos que requeiram deferimento da Prefeitura
o sistema devera gerar relatérios para que a Administragdo possa efetuar as agbes pertinentes que
serdo exigidas em demonstragao.

10.12 - RECURSOS FACILITADORES
10.12.1 - DISPOSITIVO DE SOLICITAGAO DE ORDEM DE SERVIGO ELETRONICA

Com o objetivo de modernizar a Administragdo e atender aos interesses da preservagao do meio am-
biente, o sistema devera possuir dispositivo para que a Administragdo possa solicitar servigos a em-
presa Contratada, bem como acompanhar e homologar a conclusdo dos mesmos, de forma eletrénica
e automaticamente "em tempo real", conforme exigéncia deste item. As regras obrigatérias de funcio-
namento desse dispositivo sao:

a) Devera estar disponivel no mesmo acesso do usuario da Administragao ao sistema, confor-
me os padrdes estabelecidos no subitem 5;

b) Devera manter histérico das solicitagdes, incluindo tempo gasto para conclusdo dos servigos;

c) Devera possibilitar condigdes de inserir anexos, com o intuito de facilitar a compreensao ou
justificar a solicitagéo.

10.12.2 - CANAL DE COMUNICAGAO E ORIENTAGAO PARA EMPRESAS, AUTONOMOS E CON-
TADORES

O sistema devera conter um dispositivo automatico e eletrénico para consultas de contribuintes e
contadores acerca do funcionamento e/ou utilizagdo do sistema que permita, em tempo real, que
estas consultas sejam realizadas com registro de todos os dados como: data, hora e assuntos
tratados através desse facilitador e seus respectivos textos, estando a disposi¢do da Administragdo
para consulta e impressao. As regras obrigatdrias de funcionamento desse dispositivo séo:

a) O dispositivo devera estar acessivel no mesmo sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente,
evitando que o usuario tenha que abandonar o processo de utilizagdo do sistema para acessa-lo de
outra forma;

b) Apds o atendimento ao usuario, o sistema devera oferecer uma pesquisa de satisfacgao,
que atribuira nota ao servigo prestado através desse facilitador.

10.12.3 - FALE CONOSCO

O sistema devera conter dispositivo que possibilite a comunicagao eletrénica de contribuintes, conta-
dores e quaisquer pessoas fisicas ou juridicas com a Prefeitura, através de e-mail. As regras obriga-
térias de funcionamento desse dispositivo séo:

a) O dispositivo devera estar disponivel para utilizagdo dos usuarios na pagina inicial do siste-
ma de Cadastro Mobiliario Inteligente sem a necessidade de estar logado no sistema, ou seja, sem a
necessidade de efetuar cadastro e possuir usuario/senha;

b) O dispositivo devera permitir que o usuario direcione o email de acordo com o assunto pre-
tendido, para tal, o sistema devera exibir op¢des para que o mesmo selecione o assunto na lista pré-
-definida pela Prefeitura, onde o campo destinado para descri¢cao, independente do assunto, nao de-
vera ter limitagao de caracteres;

c) Apds o envio, o sistema devera exibir mensagem de sucesso/insucesso possibilitando que
0 usuario tenha certeza de que o e-mail foi encaminhado ao destino.



Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

10.12.4 - CONSULTAS/PESQUISAS PUBLICAS

O sistema devera conter dispositivos que possibilite aos contribuintes, contadores e quaisquer pes-
soas fisicas ou juridicas a realizagdo de consultas/pesquisas para obter maiores informagdes sobre o
sistema. As regras obrigatorias de funcionamento desse dispositivo s&o:

a) Os dispositivos deverao estar disponiveis para utilizagdo dos usuarios na pagina inicial do
sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente sem a necessidade de estar logado no sistema, ou seja,
sem a necessidade de efetuar cadastro e possuir usuario/senha;

b) Os dispositivos para consulta/pesquisas deverao disponibilizar informagbes através de
"Perguntas e Respostas" exclusivas do Municipio.

10.13 - CONTROLE DE POSTURAS

O sistema devera disponibilizar funcionalidade que proporcione o gerenciamento dos requisitos ne-
cessarios a obtengdo do alvara definitivo de empresas/autdnomos. As regras obrigatérias de funcio-
namento s&o:

a) Devera proporcionar segurancga e restricdo de acesso, sendo destinado apenas aos usuarios da
Administragao e/ou érgaos conveniados conforme os padrdes estabelecidos no item 5 deste Anexo;

b) No acesso da Administragdo, devera permitir o gerenciamento de requisitos de 6rgaos nao
conveniados sob a responsabilidade da Prefeitura, podendo efetuar a inclusao/alteragdo/excluséo de
pré-requisitos e requisitos, bem como visualizar todas as agbes efetuadas pelos érgdos conveniados;

¢) No acesso do 6rgéo conveniado o sistema devera permitir o preenchimento de informacdes
como: situacdo (deferido, indeferido ou pendente), data de validade (data prazo para entrega de do-
cumentos ou data de vencimento do alvara), justificativa e histérico.

10.14 - ANALISE E PROCESSAMENTO DAS INFORMAGOES PARA A ADMINISTRAGAO

O sistema devera conter relatérios que permitam a analise das consultas e solicitagbes efetuadas pe-
los usuarios, além dos controles mencionados neste anexo concernentes aos acessos e agdes dos
agentes municipais usuarios do sistema, para que a Administragdo dinamize suas decisdes.

Os relatdrios que deverao constar no sistema sédo assim definidos:

a) Relatério que demonstre todas as solicitacdes de consulta prévia efetuadas, podendo ser
por intervalo de data ou geral, demonstrando todos os protocolos de Solicitagdo de Consulta Prévia,
conforme exigéncia do item 10.3 letra "d";

b) Relatério que demonstre todos os Pedidos de Abertura/lnscricao efetuados, podendo ser
por intervalo de data, geral ou por modalidade (empresa ou autdnomo), demonstrando todos os proto-
colos de pedido de Abertura/lnscricdo gerados através dos itens anteriores deste anexo, conforme
exigéncia dos itens 10.4 letra "d" e 10.8 letra "e";

c) Relatério que demonstre todas as Solicitacdes de Alteragdes efetuadas, podendo ser por
intervalo de data, geral ou por modalidade (empresa ou autdnomo), demonstrando todos os protoco-
los de Solicitagdo de Alteragdo gerados através dos itens anteriores deste Anexo, conforme exigéncia
dos itens 10.5 letra "g" e 10.9 letra "e";

d) Relatdrio que demonstre a quantidade de empresas que solicitaram cancelamento de Ins-
cricdo Municipal por periodo;

e) Relatério de analise do Cadastro Mobiliario que aponte a quantidade total de empresas
existentes, a quantidade de empresas por atividade, onde seja possivel detectar a empresa que foi
aberta no item 10.4 deste Anexo, identificando a data de abertura;

f) Relatério de analise do Cadastro Mobiliario que aponte a quantidade total de autbnomos
existentes por CBO, onde seja possivel detectar o autbnomo que foi inscrito no item 10.8 deste Ane-
X0, identificando a data de inscrigao;
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10.15 - RELATORIOS ADICIONAIS DO MODULO DE CADASTRO MOBILIARIO INTELIGENTE

O sistema devera oferecer relatérios para que a Administragdo possa gerenciar as etapas referentes
as solicitagoes feitas pelos usuarios. Contendo, no minimo:

a) Relatério que demonstre o tempo médio para abertura de empresa;
b) Relatério que demonstre o tempo médio por fase do processo de abertura;
c¢) Relatério que demonstre o Ranking das atividades que mais foram consultadas no Municipio.
11 - VERIFICAGAO DE CONFORMIDADE DO OBJETO (PROVA DE CONCEITO)

A Administracdo devera garantir que o sistema pretendido possua funcionalidades especificas por
area de atuagdo (Empresas, Administragdo do Municipio, Fiscalizagdo e Tecnologia). Dentro desse
conceito se faz necessaria especificacdo da metodologia que sera apresentada nos itens obrigatérios,
com a finalidade de garantir a funcionalidade dos seus descritivos.

O sistema pretendido devera possuir todos os moddulos, funcionalidades, caracteristicas gerais
conforme definidos neste Termo de Referéncia, além disso, todos os acessos deveréo ocorrer através
conforme requisitos de controle de acesso também estabelecidos neste Termo de Referéncia.

A(s) empresa(s) licitante(s) devera(do) comprovar o atendimento dos requisitos obrigatérios previstos,
apresentando demonstragdo das especificagdes / funcionalidades obrigatérias da solugado objeto
deste certame devendo ocorrer em conformidade com o estabelecido neste Termo de Referéncia.

Todos os itens e subitens mencionados neste item 11 referem-se, exclusivamente, ao Anexo Ill —
Descrigao dos Servigos.

Todos os documentos e comprovacgdes, cujas impressdes tenham sido exigidas nas demonstracdes
de verificagao de conformidade do objeto, serdo anexados ao processo que originou esta licitagao.

Para verificagdo da conformidade do sistema ofertado a demonstracao sera realizada através da exe-
cugao das funcionalidades. Dessa forma, todos os procedimentos descritos nos itens 11.1, 11.2, 11.3,
11.4, 11.5 e 11.6 e seus respectivos subitens a seguir deverdo ser OBRIGATORIAMENTE cumpridos,
ao final de cada operacao, a licitante devera fazer um print da tela (que podera ser uma impresséao di-
reta ou gravagdo em arquivo para impressao posterior), visando documentar e comprovar os itens de-
monstrados, sob a pena de DESCLASSIFICACAO:

11.1 - PREPARACAO PARA DEMONSTRACAO
11.1.1 — Procedimento:

11.1.1.1 - Ordenadas as propostas, o (a) Pregoeiro (a) examinara a aceitabilidade da primeira
classificada quanto ao objeto, para a comprovagéao do atendimento dos requisitos previstos no Anexo
Il — Descrigdo dos Servigos, a primeira classificada (e assim por diante, se necessario, por ordem de
classificagdo) apresentara demonstracao de funcionalidades dos sistemas:

a) O Pregoeiro, juntamente com uma Equipe de Apoio formada por servidores indicados pela
Prefeitura, assistira a demonstragao e verificara a conformidade do sistema proposto com o Anexo Il
do Edital, sendo assegurada a presenca e participagdo das demais licitantes a cada apresentacéo;

b) A demonstracdo sera realizada através da execugao das funcionalidades em tempo real, “on-
line”, pela Internet, em ambiente web, conforme estabelecido no Anexo Il do Edital;

c) A Prefeitura disponibilizara computador para as demonstragdes. As licitantes deveréo
apresentar os seus sistemas através de acesso normal a Internet, via htfps (ambiente seguro),
utilizando portas comuns, livres de proxes e firewalls. Nao sera permitida qualquer conexao direta
entre bancos de dados;

d) Concluida a demonstragéo da proponente, verificada a conformidade da proposta com o
Anexo lll do Edital, a Equipe de Apoio emitira relatério comprovando ou ndo o atendimento das
especificagdes obrigatorias.
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11.1.1.2 - Caso a licitante primeira classificada ndo tenha atendido as especificagbes obrigatorias
conforme item 11.1.1.1 e subitens o Pregoeiro convocara as demais licitantes, respeitando a ordem
de classificagdo a demonstrarem seus sistemas.

11.1.1.3 - Sendo aceitavel a menor oferta de prego para o objeto licitado sera verificado o
atendimento das condigbes habilitatdrias da licitante que a tiver formulado.

11.1.2 - REQUISITOS TECNICOS PARA OS MODULOS DE LIVRO ELETRONICO E NOTA
FISCAL DE SERVICO ELETRONICA

11.1.2.1 - Faz-se necessario que o sistema ofertado possua todas as tabelas do cédigo de servigos
previstas na lei complementar 116/2003 de 31 de julho de 2003. Essa exigéncia visa verificar se o
sistema possui os pardmetros necessarios para o correto langamento do livro fiscal e/ou a geragéo da
nota fiscal eletronica e a geracdo e emissdo do documento de arrecadagéo.

11.1.2.2 - A Comissao exigira, no ato da demonstracdo que a empresa licitante proceda a abertura
de, no minimo, 12 (doze) empresas, através do sistema que sera disponibilizado a Administragéo,
conforme acesso exigido pelo item 5, com todos os dados exigidos pelo cadastro técnico e
qualificagdes tributarias, atribuindo-lhes mais de um servigo previsto na Lei complementar 116/2003,
com condi¢des tributdrias de geracdo ou ndo do imposto no proprio Municipio, devendo ainda
contemplar a funcionalidade de geragédo de identificagdo (login) e senha, automaticamente, para
acesso futuro de cada empresa no sistema que devera ser disponivel para as empresas cumprirem
suas obrigagdes tributarias, sendo:

a) 01 (uma) empresa prestadora de servicos com enquadramentos previstos na Lei 116/03,
para servicos que possibilitem a simulagdo de imposto gerado e devido dentro do Municipio, assim
como gerado e devido fora do Municipio, de forma automatica;

b) 01 (uma) empresa que sera utilizada como compradora de servigos;
c) 01 (uma) empresa enquadrada como Construgao Civil, sediada no Municipio;

d) 01 (uma) empresa enquadrada como Instituicdo Financeira (banco), que sera utilizada para
comprovagoes como prestadora e compradora de servigos, permitindo que, no momento da criagao
seja inserido um plano de contas bancario, devendo cada uma das contas ser, rigorosamente,
enquadrada em um item da lista de servigos da Lei Complementar 116/03. Este plano de contas sera
utilizado como base para efetuar as demonstracdes, possuindo contas primarias, secundarias e
terciarias, para cumprimento integral das exigéncias do item 8.4;

e) 02 (duas) empresas enquadradas como Orgdo Publico, sendo uma Municipal e uma
Federal, para cumprimento de variaveis da Lei Complementar 116/2003. A Municipal sera identificada
nos itens de demonstragao que virao abaixo como “Empresa 1” e a Federal sera ali identificada como
“Empresa 2” (Ambas receberdo Raz&o e demais dados em suas criagdes);

f) 01 (uma) empresa enquadrada como Cartdrio;

g) 01 (uma) empresa optante pelo Simples Nacional;

h) 01 (uma) empresa enquadrada como MEI;

i) 01 (uma) empresa enquadrada como Instituicao de Ensino (Escola);

j) 01 (uma) empresa enquadrada como Condominio;

k) 01 (uma) empresa enquadrada como prestadora de servigo de transporte publico.
11.1.2.3 - O sistema pretendido pela Administragédo, cujo acesso devera ser feito conforme exigido
pelo item 5, devera oferecer condicbes de proceder as alteragdes dos dados cadastrais, bem como
dos enquadramentos fiscais, permitindo a comprovagao dessas alteragdes, em tempo real, através de
acesso ao livro fiscal eletrénico das empresas abertas nesta demonstragéo.
11.1.2.4 - Essa exigéncia justifica-se como meio de comprovar, através de simulagbes, se o sistema

ofertado possui os campos minimos necessarios para integrar-se, de forma automatica e eletrdnica,
ao sistema legado da administragéo, conforme estabelecido no objeto.
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11.2 - MODO DE DEMONSTRAGAO E VERIFJCAQAO DOS MODULOS DE LIVRO ELETRONICO E
NOTA FISCAL DE SERVICO ELETRONICA

11.21 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.1 - ESCRITURAGAO DOS SERVIGOS
PRESTADOS

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “a”, obedecendo aos
critérios definidos no item 5;

b) Apos informar o més de competéncia, escriturar uma nota fiscal, apontando como
comprador dos servigcos a empresa aberta conforme exigido na letra “b” do item 11.1.2.2, onde havera
incidéncia de imposto para o prestador;

c) Escriturar uma nota fiscal, apontando como comprador dos servicos a empresa aberta
conforme exigido na letra “b” do item 11.1.2.2, onde havera incidéncia de imposto para o comprador;

d) Escriturar uma nota fiscal, apontando como comprador dos servigos uma empresa
estabelecida fora do Municipio, onde havera incidéncia de imposto para o prestador;

e) Escriturar uma nota fiscal, apontando como comprador dos servigos uma empresa
estabelecida fora do Municipio, onde ndo havera incidéncia de imposto para o Prestador;

f) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacgéao de registro histérico dos dados.

11.2.1.1 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.1 - ESCRITURAGAO DOS SERVICOS
PRESTADOS (Encerramento da Competéncia do Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “a”, obedecendo aos
critérios definidos no item 5;

b) Apds informar o més de competéncia utilizado no item 11.2.1, letra “b”, proceder ao
encerramento das escrituragdes pertinentes a competéncia escolhida, apresentando a movimentacao
total das escrituragdes, conforme simulado nas letras de “b” até “e” do item 11.2.1;

c) Demonstrar o documento de arrecadacdo municipal gerado, automaticamente, pelo
sistema, de acordo com o encerramento das escrituragdes da competéncia, que devera conter data
do vencimento e cujos valores sejam calculados e condizentes com as atividades e aliquotas;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacéo;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagao de registro histérico dos dados.

11.2.1.2 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.1 - ESCRITURAGAO DOS SERVIGOS
PRESTADOS (Escrituragao retificadora do Livro Fiscal e Novo Encerramento)

a9

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “a”, obedecendo aos
critérios definidos no item 5;

b) Apds indicar o més de competéncia utilizado no item 11.2.1, letra “b” e no item 11.2.1.1,
escriturar uma nota fiscal, que sera adicionada ao Livro Fiscal ja escriturado e cuja competéncia foi
encerrada, conforme item 11.2.1.1, apontando como compradora empresa criada na letra “d”, do item
11.1.2.2, com imposto gerado para o prestador;

c) Alterar o valor da escrituragao efetuada da nota fiscal mencionada no item 11.2.1 letra "d”,
majorando esse valor;

d) Proceder ao encerramento da escrituragao retificadora pertinente a competéncia escolhida,
apresentando a movimentagéo total das escrituragdes, contendo os registros da retificagdo (inclusao
de nova nota fiscal e alteragédo de valor) gerando documento de arrecadagao complementar com valor
do imposto referente as alterac¢des realizadas;

e) Apresentar o Livro Fiscal Eletronico para o més de competéncia que foi escriturado,
encerrado e retificado, contendo, inclusive, a identificagdo do documento de arrecadagdo, com a
diferenca de valor do imposto gerado através da escrituragao retificadora, bem como o documento de
arrecadagao gerado anteriormente;

f) Sair do Sistema para comprovacgao de registro histérico dos dados.



Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

11.2.1.3 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.1 - ESCRITURAGAO DOS SERVIGOS PRESTADOS

Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para
considerar como atendidos cada um dos quesitos sem permitir que haja quaisquer interpretagbes
subjetivas, evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificagdo do item 11.2.1: considerar-se-80 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante efetuar o acesso e concluir a escrituragdo do livro fiscal cumprindo todos os
requisitos tributarios definidos em cada tipo de escrituragdo, onde o imposto seja calculado
corretamente;

b) Verificagdo do item 11.2.1.1: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante efetuar o acesso e encerrar a escrituragdo do livro fiscal, constando todas as
escrituragdes e o documento de arrecadagao, com todas as informagdes incluidas, corretamente;

c) Verificacdo do item 11.2.1.2: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante imprimir o Livro Fiscal, e nesse contiver todos os dados escriturados das notas
fiscais, tanto da escrituragdo inicial quanto da retificadora, bem como os dados corretos dos
documentos de arrecadagao gerados.

11.2.2 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.2 - ESCRITURAGAO DOS SERVIGOS
COMPRADOS

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “b”, obedecendo aos
critérios definidos no item 5, indicando o més de competéncia;

b) Escriturar uma nota fiscal, onde sera apontada como prestador dos servicos a empresa
aberta conforme exigido na letra “a” do item 11.1.2.2, cujo imposto sera gerado para o prestador, com

valor maior da nota fiscal do que o declarado pelo prestador;

c) Escriturar uma nota fiscal, onde sera apontada como prestador dos servigos a empresa

aberta conforme exigido na letra “a” do item 11.1.2.2, cujo imposto sera gerado para o comprador;

d) Escriturar uma nota fiscal, onde sera apontada como prestador dos servicos uma empresa
estabelecida fora do Municipio, cujo imposto sera gerado para o prestador;

e) Escriturar uma nota fiscal, onde sera apontada como prestador dos servicos uma empresa
estabelecida fora do Municipio, cujo imposto sera gerado para o comprador;

f) Sair do sistema para efetuar novo acesso e comprovagéo de registro histérico dos dados.

11.2.2.1 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.2 - ESCRITURAGAO DOS SERVIGOS
COMPRADOS (Encerramento da Competéncia do Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “b”, obedecendo aos critérios
definidos no item 5, indicando o mesmo més de competéncia utilizado no item 11.2.2, letra “b”;

b) Proceder ao encerramento das escrituragdes pertinentes a competéncia escolhida, apresentando
a movimentacao total das escrituragdes, conforme simulado nas letras de “b” até “e” do item 11.2.2;

c) Demonstrar a emissao do documento de arrecadagdo municipal gerado, automaticamente,
pelo sistema, de acordo com o encerramento das escrituragbes da competéncia, que devera conter
data do vencimento e cujos valores sejam calculados e condizentes com o cédigo de identificacao
dos servigos prestados e respectivas aliquotas;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado, contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacao;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacao de registro histérico dos dados.

11.2.2.2 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.2 - ESCRITURAGAO DOS SERVIGCOS
COMPRADOS (Escrituragao Retificadora do Livro Fiscal E Novo Encerramento)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “b”, obedecendo aos
critérios definidos no item 5, indicando o0 mesmo més de competéncia utilizado no item 11.2.2, letra
“b” e noitem 11.2.2.1;
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b) Escriturar uma nota fiscal, que sera adicionada ao Livro Fiscal ja escriturado e cuja
competéncia foi encerrada, conforme item 11.2.2.1, apontando como prestador uma empresa de fora
do Municipio, com imposto gerado para o comprador;

c) Alterar o valor da escrituragao efetuada da nota fiscal mencionada no item 11.2.2 letra "e”,
majorando esse valor;

d) Proceder ao encerramento da escrituragao retificadora pertinente a competéncia escolhida,
apresentando a movimentagao total das escrituragdes, contendo os registros da retificagéo (inclusao
de nova nota fiscal e alteragédo de valor) gerando documento de arrecadagao complementar com valor
do imposto referente as alteragbes realizadas;

e) Apresentar o Livro Fiscal Eletronico para o més de competéncia que foi escriturado,
encerrado e retificado, contendo, inclusive, a identificagdo do documento de arrecadagéo, com a
diferencga de valor do imposto gerado através da escrituracao retificadora, bem como o documento de
arrecadagao gerado anteriormente;

f) Sair do Sistema para comprovacgao de registro histérico dos dados.
11.2.2.3 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.2 - ESCRITURAGAO DOS SERVIGCOS COMPRADOS

Estes pardmetros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para
considerar como atendidos os quesitos sem permitir que haja quaisquer interpretagdes subjetivas,
evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificagdo do item 11.2.2: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante efetuar o acesso e concluir a escrituragao do livro fiscal cumprindo todos os
requisitos tributarios definidos em cada tipo de escrituragdo, onde o imposto seja calculado
corretamente;

b) Verificagdo do item 11.2.2.1: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante efetuar o acesso e encerrar a escrituragao do livro fiscal, constando todas as
escrituragdes e o documento de arrecadagdo, com todas as informagdes incluidas, corretamente;

c) Verificacdo do item 11.2.2.2: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante imprimir o Livro Fiscal, e nesse contiver todos os dados escriturados das notas
fiscais, tanto da escrituragdo inicial quanto da retificadora, bem como os dados corretos dos
documentos de arrecadacao gerados.

11.2.3 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 83 - ESCRITURAGAO DE SERVIGOS
PRESTADOS DA MODALIDADE DA CONSTRUCAO CIVIL

“ 0

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “c”, obedecendo aos

critérios definidos no item 5, indicando o més de competéncia;

b) Cadastrar uma obra para a empresa criada, que devera conter, no minimo, campo
especifico para informar o niumero do alvard expedido pela Prefeitura (quando houver), endereco
completo da obra, nome do proprietario da obra e se a obra é realizada dentro ou fora do Municipio;

c) Escriturar uma nota fiscal, onde serdo apontados os seguintes dados: niumero da nota
fiscal e sua série, data de emissao, valor total da nota fiscal, cédigo da obra que foi cadastrada,
codigo de identificacdo dos servicos prestados e natureza da operagdo da Construgdo Civil e
identificacdo do comprador do servico de dentro do Municipio, que devera ser a empresa aberta
conforme item 11.1.2.2 letra “b”, gerando o imposto para o comprador;

d) Escriturar uma nota fiscal, onde serdo apontados os seguintes dados: numero da nota
fiscal e sua série, data de emisséo, valor total da nota fiscal, cédigo da obra que foi cadastrada,
codigo de identificacdo dos servigos prestados e natureza da operagdo da Construgdo Civil e
identificacdo do comprador do servico de fora do Municipio, que devera ser uma Pessoa Juridica,
gerando o imposto para o prestador;

e) Efetuar a escrituracdo de Notas Fiscais de abatimento de materiais, em maddulo préprio,
enviando essas informagdes aos compradores dos servigos, para que esses possam considerar os
valores dos abatimentos, facilitando os casos em que houver a regra de retengdo do ISSQN na
fonte/substituicao tributaria;
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f) Demonstrar a emissdo do documento de arrecadagdo municipal gerado, automaticamente,
pelo sistema, de acordo com a competéncia escriturada, que devera conter data do vencimento e
cujos valores sejam calculados e condizentes com o cédigo de identificacdo dos servigos prestados,
com as respectivas aliquotas e com os valores de abatimentos escriturados;

g) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovacgao de registro histérico dos dados.

11.2.3.1 - MODO DE DEMONSTRAGCAO DO ITEM 8.3 - ESCRITURAGAO DE SERVIGOS
PRESTADOS DA MODALIDADE DA CONSTRUGCAO CIVIL (Encerramento do Més de
Competéncia da Obra e do Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “c”, obedecendo aos critérios
definidos no item 5, indicando o mesmo més de competéncia utilizado no item 11.2.3, letra “a”;

b) Proceder ao encerramento das escrituragbes pertinentes a competéncia escolhida,
apresentando a movimentagao total das escrituracdes, de servicos e de abatimentos, conforme

simulado nas letras de “b” até “e” do item 11.2.3;

c) Apresentar o Livro Fiscal Eletronico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado, contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacao;

d) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagao de registro histérico dos dados.

11.2.3.2 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.3 - ESCRITURAGAO DE SERVICOS PRESTADOS DA
MODALIDADE DA CONSTRUGAO CIVIL

Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para
considerar como atendidos os quesitos sem permitir que haja qualquer interpretagdo subjetiva,
evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificagdo do item 11.2.3: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante efetuar o acesso e concluir a escrituragdo do livro fiscal cumprindo todos os
requisitos tributarios definidos em cada tipo de escrituragdo, onde o imposto seja calculado
corretamente;

b) Verificacdo do item 11.2.3.1: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante efetuar o acesso e encerrar a escrituragdo do livro fiscal, constando todas as
escrituracoes e o documento de arrecadagao, com todas as informagoes incluidas, corretamente.

11.2.4 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.4 - ESCRITURAGAO DE SERVIGOS DE INSTI-
TUICOES FINANCEIRAS - BANCOS (DES-IF) - Declaragio do Plano de Contas Mensal,
Encerramento da Competéncia, GERAGAO do Documento de Arrecadagio, Declara-
¢ao do Balancete e dos Langamentos Contabeis

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “d”, obedecendo aos
critérios definidos no item 5, indicando o més de competéncia;

b) Possibilitar o upload do arquivo de Informagées Comuns (mddulo 3) de periodicidade se-
mestral ou anual — a critério do municipio, contendo: Identificagdo do registro; Plano Geral de Contas
Comentado — PGCC; Tabela de tarifas de servigos da instituicio; Tabela de identificacdo de servigos
de remuneragéo variavel.

c¢) Possibilitar o upload do arquivo de Demonstrativo Contabil (médulo 1) semestral ou anual —
a critério do municipio, contendo: Identificagdo da declaracio; ldentificagdo da dependéncia;
Balancete analitico mensal; Demonstrativo de rateio de resultados internos.

d) Possibilitar o upload do arquivo de Apuragdo Mensal do ISSQN (médulo 2) de modo
automatico a partir de uma unica inscrigao disparando para todas as outras da instituigao, contendo:
Identificacdo da declaracdo; Identificacdo da dependéncia; Demonstrativo da apuracdo da receita
tributavel e do ISSQN mensal devido por Subtitulo; Demonstrativo do ISSQN mensal a recolher.

e) Possibilitar o upload do arquivo de Apuragdo Mensal do ISSQN (mddulo 4), contendo:
Demonstrativo das partidas dos langamentos contabeis.
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11.2.4.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.4 - ESCRITURAGAO DE SERVIGOS DE INSTITUICOES
FINANCEIRAS - BANCOS (DES-IF)

Serao considerados como atendidos os subitens 8.4 e 11.2.4 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Qualquer uma das agdes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovacgao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagao da licitante.

11.2.5 - MODO DE DEMONSTRAQAQ DO ITEM 8.5 - ESCRITURAGAO DE SERVICOS
COMPRADOS POR ORGAOS PUBLICOS

“ 0

a) Acesso seguro da “Empresa 27, criada conforme item 11.1.2.2, letra “e”, obedecendo aos
critérios definidos no item 5, indicando o més de competéncia;

b) Escriturar uma nota fiscal, onde sera apontada como prestador dos servicos uma empresa
nao estabelecida no Municipio, cujo imposto sera gerado para o comprador dos servigos que devera
ser um Orgéo Publico Federal, que efetuara a emissdo de documento de arrecadacao individual para
essa nota fiscal e ainda a emissao do recibo de retencao;

c) Acesso seguro da “Empresa 17, criada conforme item 11.1.2.2, letra “e”, obedecendo aos

critérios definidos no item 5, indicando o més de competéncia;

d) Escriturar uma nota fiscal, onde sera apontada como prestador dos servigos a empresa
aberta conforme exigido no item 11.1.2.2, letra “a”, cujo imposto sera gerado para o comprador dos
servigos que devera ser a Prefeitura, que efetuara apenas a emissao do recibo de retengao, tendo o
pagamento efetuado por encontro de contas;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagao de registro histérico dos dados.

11.2.51 - MODO DE D!EMONSTRA(;AO DO ITEM 8.5 - ESCRITURAGAO DE SERVIGOS
COMPRADOS POR ORGAOS PUBLICOS (Encerramento da Competéncia do Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da “Empresa 2” criada conforme item 11.1.2.2, letra “e”, obedecendo aos critérios
definidos no item 5, indicando o mesmo més de competéncia utilizado no item 11.2.5, letra “b”;

b) Proceder ao encerramento das escrituragbes pertinentes a competéncia escolhida,
apresentando a movimentacéo total das escrituragées, conforme simulado na letra “b” do item 11.2.5;

c) Acesso seguro da “Empresa 1” criada conforme item 11.1.2.2, letra “e”, obedecendo aos critérios
definidos no item 5, indicando o mesmo més de competéncia utilizado no item 11.2.5, letra “d”;

d) Proceder ao encerramento das escrituragbes pertinentes a competéncia escolhida,
apresentando a movimentacao total das escrituragdes, conforme simulado na letra “d” do item 11.2.5;

e) Demonstrar a emissdo do documento de arrecadacdo gerado, automaticamente, pelo
sistema, de acordo com o encerramento da escrituragdo da competéncia efetuada nas letras “a” e “b”
deste item, que devera conter data do vencimento e cujos valores sejam calculados e condizentes

com o codigo de identificagdo dos servigos comprados e respectivas aliquotas;

f) Apresentar o Livro Fiscal Eletrbnico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado, contendo, inclusive, a identificagado do documento de arrecadacgéo, emitido conforme letra

e” deste item;
g) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagao de registro histérico dos dados.

11.2.5.2 - MODO DE DgMONSTRAgi\O DO ITEM 8.5 - ESCRITURAGAO DE SERVICOS
COMPRADOS POR ORGAOS PUBLICOS (Escrituragao Retificadora do Livro Fiscal e Novo
Encerramento)

“ 0

a) Acesso seguro da “Empresa 27, criada conforme item 11.1.2.2, letra “e”, obedecendo aos
critérios definidos no item 5, indicando o mesmo més de competéncia utilizado no item 11.2.5, letra
“b” e noitem 11.2.5.1;

b) Efetuar escrituragéo retificadora, incluindo uma nota fiscal, através de dispositivo préprio,
que sera adicionada ao Livro Fiscal ja escriturado e cuja competéncia foi encerrada, conforme item
11.2.5.1, apontando como prestador uma empresa de dentro do Municipio, com imposto gerado para
o comprador, efetuando a emissdo do documento de arrecadacao individual para essa nota fiscal + o
recibo de retengao para fornecer ao prestador;
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c) Apresentar a movimentacgao total das escrituragdes, contendo os registros da retificagao;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletronico para o més de competéncia que foi escriturado,
encerrado e retificado, contendo, inclusive, a identificagdo dos documentos de arrecadagéo, com a
diferenga de valor do imposto gerado através da escrituracao retificadora, bem como o documento de
arrecadagao gerado anteriormente;

e) Sair do Sistema para comprovagéao de registro histérico dos dados.

11.2.5.3 - VERIFICAQAO DO ITEM 8.5 - ESCRITURAGAO DE SERVICOS COMPRADOS POR OR-
GAOS PUBLICOS

Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para
considerar como atendidos os quesitos sem permitir que haja quaisquer interpretagbes subjetivas,
evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificagdo do item 11.2.5: considerar-se-80 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante efetuar o acesso e concluir a escrituragdo do livro fiscal cumprindo todos os
requisitos tributarios definidos em cada tipo de escrituragdo, onde o imposto seja calculado
corretamente;

b) Verificagdo do item 11.2.5.1: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante efetuar o acesso e encerrar a escrituragdo do livro fiscal, constando todas as
escrituragdes e o documento de arrecadagéo, com todas as informagdes incluidas, corretamente;

c) Verificacdo do item 11.2.5.2: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante imprimir o Livro Fiscal, e nesse contiver todos os dados escriturados das notas
fiscais, tanto da escrituragdo inicial quanto da retificadora, bem como os dados corretos dos
documentos de arrecadagao gerados.

11.2.6 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.6 - ESCRITURAGAO DE SERVIGOS
PRESTADOS DA MODALIDADE DE CARTORIOS

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “f’, obedecendo aos
critérios definidos no item 5, ambos deste Anexo;

b) Apds informar o més de competéncia, escriturar um documento fiscal digitando os dados
mencionados no item 8.6, onde para o tipo de estabelecimento de servigos notariais e de registro o
sistema devera disponibilizar para escolha do usuario, no minimo, as seguintes opg¢des: Tabelionato
de Notas, Tabelionato de Protesto de Titulos, Oficio de Registro de Imoéveis, Oficio de Registro de
Titulos e Documentos e Civil das Pessoas Juridicas e Oficio de Registro Civil das Pessoas Naturais
e, mediante a escolha disponibilizar os cédigos de atividades correspondentes a cada tipo, onde
devera haver incidéncia de imposto para o prestador;

¢) Refazer o procedimento mencionado na letra “b” deste item utilizando o mesmo més de
competéncia, porém devera ser selecionado tipo de estabelecimento diferente para proporcionar a
comprovagao do correto funcionamento do dispositivo, onde também devera haver incidéncia de
imposto para o prestador;

d) Sair do Sistema, efetuar novo acesso para comprovagao de registro histérico dos dados.

11.2.6.1 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.6 - ESCRITURAGAO DE SERVIGOS
PRESTADOS DA MODALIDADE DE CARTORIOS (Encerramento da Competéncia do
Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “f’, obedecendo aos
critérios definidos no item 5;

b) Apds informar o més de competéncia utilizado no item 11.2.6, letra “b”, proceder ao
encerramento das escrituragdes pertinentes a competéncia escolhida, apresentando a movimentacao
total das escrituracdes, conforme simulado nas letras “b” e “c” do item 11.2.6;

c) Demonstrar o documento de arrecadagdo municipal gerado, automaticamente, pelo
sistema, de acordo com o encerramento das escrituragées da competéncia, que devera conter data
do vencimento e cujos valores sejam calculados e condizentes com as atividades e aliquotas;
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d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado contendo, inclusive, a identificagdo do documento de arrecadacgao;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagao de registro histérico dos dados.

11.2.6.2 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.6 - ESCRITURAGAO DE SERVIGOS
PRESTADOS DA MODALIDADE DE CARTORIOS (Escrituragao Retificadora do Livro
Fiscal e Novo Encerramento)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “f’, obedecendo aos
critérios definidos no item 5;

b) Apds indicar o més de competéncia utilizado no item 11.2.6, letra “b” e no item 11.2.6.1,
escriturar uma nota fiscal, que sera adicionada ao Livro Fiscal ja escriturado e cuja competéncia foi
encerrada, conforme item 11.2.1.1, com imposto gerado para o prestador;

c) Alterar o valor da receita propria informado na escrituragéo efetuada no item 11.2.6 letra
”’b”, majorando esse valor;

d) Proceder ao encerramento da escrituragao retificadora pertinente a competéncia escolhida,
apresentando a movimentacgao total das escrituragdes, contendo os registros da retificagdo (inclusdo
de novo documento fiscal e alteragdo de valor) gerando documento de arrecadagdo complementar
com valor do imposto referente as alteragbes realizadas;

e) Apresentar o Livro Fiscal Eletrbnico para o més de competéncia que foi escriturado,
encerrado e retificado, contendo, inclusive, a identificagdo do documento de arrecadagdo, com a
diferenca de valor do imposto gerado através da escrituragao retificadora, bem como o documento de
arrecadacgao gerado anteriormente;

f) Sair do Sistema para comprovacgao de registro histérico dos dados.

11.2.6.3 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.6 - ESCRITURAGAO DE SERVIGOS PRESTADOS DA
MODALIDADE DE CARTORIOS

Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para
considerar como atendidos cada um dos quesitos, sem permitir que haja quaisquer interpretagbes
subjetivas, evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificagdo do item 11.2.6: considerar-se-80 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante efetuar o acesso e concluir a escrituragdo do livro fiscal cumprindo todos os
requisitos tributarios definidos em cada tipo de escrituragdo, onde o imposto seja calculado
corretamente;

b) Verificagdo do item 11.2.6.1: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante efetuar o acesso e encerrar a escrituragdo do livro fiscal, constando todas as
escrituracoes e o documento de arrecadagao, com todas as informagdes incluidas, corretamente;

c) Verificacdo do item 11.2.6.2: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante imprimir o Livro Fiscal, e nesse contiver todos os dados escriturados dos
documentos fiscais, tanto da escrituragao inicial quanto da retificadora, bem como os dados corretos
dos documentos de arrecadagao gerados.

11.2.7 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.7.1 - ESCRITURAGCAO DOS SERVIGCOS
PRESTADOS - SIMPLES NACIONAL

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “g”, obedecendo aos
critérios definidos no item 5;

b) Apds informar o més de competéncia, escriturar uma nota fiscal, conforme estabelece o
item 8.7.1 letra “a”, apontando como comprador dos servigos a empresa aberta na letra “b” do item
11.1.2.2, onde havera incidéncia de imposto para o prestador;

c¢) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagao de registro histérico dos dados.



Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

11.2.7.1 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.7.1 - ESCRITURAGAO DOS SERVIGOS
PRESTADOS - SIMPLES NACIONAL (Encerramento da Competéncia do Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “g”, obedecendo aos
critérios definidos no item 5;

b) Apos informar o més de competéncia utilizado no item 11.2.7, letra “b”, proceder ao
encerramento das escrituragdes pertinentes a competéncia escolhida, apresentando a movimentagao
total das escrituragdes, conforme simulado nas letras “b” e “c” do item 11.2.7;

c) Demonstrar que o contribuinte apenas cumpriu sua obrigagcao acessoéria e que o sistema
nao gerou o documento de arrecadagdo municipal, exibindo mensagem instrutiva quanto a
obrigatoriedade de cumprimento da obrigagéo principal ser efetuada através do DAS na Receita
Federal, juntamente com os demais tributos;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado contendo as escrituragdes efetuadas no item 11.2.7;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagao de registro histérico dos dados.

11.2.7.2 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.7.1 - ESCRITURAGAO DOS SERVIGOS RESTADOS - SIM-
PLES NACIONAL

Estes pardmetros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para
considerar como atendidos cada um dos quesitos, sem permitir que haja quaisquer interpretaces
subjetivas, evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificagdo do item 11.2.7: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante efetuar o acesso e concluir a escrituragdo do livro fiscal cumprindo todos os
requisitos;

b) Verificacdo do item 11.2.7.1: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante efetuar o acesso e encerrar a escrituragdo do livro fiscal, constando todas as
escrituragoes, com todas as informagdes incluidas, corretamente.

11.2.8 - MODO DE DEMONSTRAGCAO DO ITEM 8.7.2 - ESCRITURAGAO DOS SERVIGOS
COMPRADOS - SIMPLES NACIONAL

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “b”, obedecendo aos
critérios definidos no item 5;

b) Apéds informar o més de competéncia, escriturar uma nota fiscal, utilizando a busca do
prestador, informando o CNPJ da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “g”, demonstrando
que o prestador esta enquadrado no Simples Nacional e que o sistema disponibiliza as aliquotas do
Simples Nacional para o comprador proceder a escrituragao, sera conforme os critérios estabelecidos

no item 8.7.2 letra “a”, cujo imposto sera gerado para o prestador;

c) Escriturar outra nota fiscal para o prestador mencionado na letra “b” deste item, informando
como servigo comprado um subitem de servigo de retengédo obrigatéria e demonstrar que o sistema
disponibiliza a aliquota do Simples Nacional para o comprador proceder a escrituragédo, cujo imposto
sera gerado para o comprador, conforme os critérios estabelecidos no item 8.7.2 letra “b”;

d) Escriturar uma nota fiscal de um prestador ndo estabelecido no municipio demonstrando
que o sistema questiona o comprador se o prestador informado esta ou ndo enquadrado no Simples
Nacional. Responder positivamente e efetuar a retencao utilizando as aliquotas do Simples Nacional,
conforme item 8.7.2 letra “c1”;

e) Escriturar uma nota fiscal de outro prestador ndo estabelecido no municipio demonstrando
que o sistema questiona o comprador se o prestador informado esta ou ndo enquadrado no Simples
Nacional. Responder negativamente e efetuar a retencao utilizando as aliquotas da lista de servigos
do municipio, conforme item 8.7.2 letra “c2”;

f) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagao de registro historico dos dados.
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11.2.8.1 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.7.2 - ESCRITURAGCAO DOS SERVIGOS
COMPRADOS - SIMPLES NACIONAL (Encerramento da Competéncia do Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “b”, obedecendo aos
critérios definidos no item 5;

b) Apods informar o més de competéncia utilizado no item 11.2.8, proceder ao encerramento das
escrituracées pertinentes a competéncia escolhida, apresentando a movimentagdo total das
escrituragdes, conforme simulado nas letras de “b” até “e” do item 11.2.8;

c) Demonstrar que o sistema gerou o documento de arrecadagdo municipal para as
escrituracdes efetuadas no item 11.2.8 letras “c”, “d” e “e”;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado contendo as escrituragdes efetuadas no item 11.2.8, bem como o documento de

arrecadacao municipal mencionado na letra “c” deste item;
e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagao de registro histérico dos dados.

11.2.8.2 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.7.2 - ESCRITURAGAO DOS SERVIGOS COMPRADOS - SIM-
PLES NACIONAL

Estes parametros de julgamento visam pré-estabelecer os critérios que serdo utilizados para
considerar como atendidos cada um dos quesitos, sem permitir que haja quaisquer interpretagbes
subjetivas, evitando que haja prejuizo para qualquer das partes:

a) Verificagdo do item 11.2.8: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante efetuar o acesso e concluir a escrituragao do livro fiscal cumprindo todos os
requisitos;

b) Verificagdo do item 11.2.8.1: considerar-se-d0 atendidas as exigéncias desse subitem
quando a licitante efetuar o acesso e encerrar a escrituracdo do livro fiscal, constando todas as
escrituragdes, com todas as informacdes incluidas, corretamente.

11.2.9 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.8 - ESCRITURAGAO DE CONDOMINIOS

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “’, obedecendo aos
critérios definidos no item 5, indicando o més de competéncia;

b) Escriturar uma nota fiscal, onde serd apontada como prestador dos servicos uma empresa
estabelecida fora do Municipio, cujo imposto sera gerado para o tomador;

c) Sair do sistema para efetuar novo acesso e comprovagao de registro histérico dos dados.

11.2.9.1 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.8 - ESCRITURAGAO DE CONDOMINIOS
(Encerramento da Competéncia do Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “j”, obedecendo aos critérios
definidos no item 5, indicando o mesmo més de competéncia utilizado no item 11.2.9, letra “a”;

b) Proceder ao encerramento das escrituragdes pertinentes a competéncia escolhida,
apresentando a movimentagao total das escrituragées, conforme simulado na letra “b” do item 11.2.9;

c) Demonstrar a emissao do documento de arrecadagdo municipal gerado, automaticamente,
pelo sistema, de acordo com o encerramento das escrituragbes da competéncia, que devera conter
data do vencimento e cujos valores sejam calculados e condizentes com o cédigo de identificacao
dos servigos prestados e respectivas aliquotas;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado, contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacgao;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagao de registro histérico dos dados.
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11.2.9.2 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.8 - ESCRITURAGAO DE CONDOMINIOS

Serdo considerados como atendidos os subitens 8.8, 11.2.9 e 11.2.9.1 se cumpridas todas as
exigéncias neles contidas. Qualquer uma das agdes que nado puderem ser realizadas, inclusive as
impressdes para comprovagao do dispositivo, ocasionardo a desclassificagéo da licitante.

11.2.10 - MODO DE DEMONSTRAC}AO, DO ITEM 8.9 - ESCRITURAGAO DOS SERVIGOS
PRESTADOS - TRANSPORTE PUBLICO

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “k”, obedecendo aos
critérios definidos no item 5;

b) Apds informar o més de competéncia efetuar a escrituragdo de servigos prestados,
conforme requisitos descritos no item 8.9;

c¢) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagao de registro histérico dos dados.

11.2.10.1 - MODO DE DEMON§TRA(;AO DO ITEM 8.9 - ESCRITURAGAO DOS SERVICOS
PRESTADOS - TRANSPORTE PUBLICO (Encerramento da Competéncia do Livro Fiscal)

a) Acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “k”, obedecendo aos
critérios definidos no item 5;

b) Apds informar o més de competéncia utilizado no item 11.2.10, letra “b”, proceder ao
encerramento das escrituragbes pertinentes a competéncia escolhida, apresentando a movimentagao
total das escrituragbes, conforme simulado na letra “b” do item 11.2.10;

c) Demonstrar o documento de arrecadacdo municipal gerado, automaticamente, pelo
sistema, de acordo com o encerramento das escrituragées da competéncia, que devera conter data
do vencimento e cujos valores sejam calculados e condizentes com as atividades e aliquotas;

d) Apresentar o Livro Fiscal Eletrénico para o més de competéncia que foi escriturado e
encerrado contendo, inclusive, a identificacdo do documento de arrecadacao;

e) Sair do Sistema para efetuar novo acesso e comprovagao de registro histérico dos dados.

11.2.10.2 - VERIFICAQAQ DO ITEM 8.9 - ESCRITURAGAO DOS SERVICOS PRESTADOS -
TRANSPORTE PUBLICO

Serao considerados como atendidos os subitens 8.9, 11.2.10 e 11.2.10.1 se cumpridas todas as
exigéncias neles contidas. Qualquer uma das ag¢des que ndo puderem ser realizadas, inclusive as
impressdes para comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificacdo da licitante.

11.211 - MODO DE DEMONSTRAGCAO DO ITEM 8.10 - EMISSAO E ESCRITURAGAO
AUTOMATICA DE NFS-e

a) Efetuar o acesso seguro da Administracdo obedecendo aos critérios estabelecidos no item 5;

b) Configurar o imposto/taxa que o contribuinte podera utilizar os créditos, cuja tela devera ser

impressa para comprovar o atendimento do item 8.10 letra “g”;

c) Efetuar o acesso seguro da empresa mencionada no item 11.1.2.2 letra "a", conforme de-
monstrado na letra "a" do item 11.2.1. Apds seu acesso, devera ter como opg¢ao o dispositivo em
questédo para utilizagéo;

d) Efetuar a emissdo de uma NFS-e apontando como Compradora a empresa mencionada no
item 11.1.2.2 letra “b”, apds a emisséo e impressédo do documento fiscal eletrénico a licitante consul-
tara o Livro Fiscal da empresa em utilizagdo para a demonstragao, que devera conter a escrituragao
dessa nota fiscal emitida e escriturada eletronicamente, devendo figurar junto as notas fiscais nao ele-
trénicas digitadas, todavia, com indicag¢ao visual que se trata de NFS-e, cuja tela devera ser impressa

TR

para comprovar o atendimento do item 8.10 letras “b”, “c” e “d”;

e) Efetuar o cadastro da empresa mencionada no item 11.1.2.2 letra "b" e consultar o crédito
gerado através da letra "d" deste item, cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento
do item 8.10 letras "e" e "f";
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f) Efetuar o acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “h”, obedecendo
aos critérios definidos no item 5;

g) Efetuar a emissdo de uma NFS-e apontando como Compradora a empresa mencionada no
item 11.1.2.2 letra “b”, apds a emissao e impressao do documento fiscal eletrbnico, demonstrar que o
contribuinte apenas cumpriu sua obrigagdo de emitir a NFS-e e que o sistema ndo gerou o
documento de arrecadagdo municipal, exibindo mensagem instrutiva quanto a obrigatoriedade de
cumprimento da obrigacao principal ser efetuada através do PGDAS na Receita Federal.

11.2.11.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.10 - EMISSAO E ESCRITURAGAO AUTOMATICA DE NFS-e

Serdo considerados como atendidos os subitens 8.10 e 11.2.11 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Qualquer uma das agdées que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressoes
para comprovacgao do dispositivo, ocasionarado a desclassificagao da licitante.

11.2.12 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.10.1 - NFS-e ATRAVES DE DISPOSITIVOS
MOVEIS (TABLETS OU SMARTPHONES)

a) Efetuar o acesso seguro da empresa mencionada no item 11.1.2.2 letra “a”, utilizando
dispositivos moéveis (tablets ou smartphones);

b) Efetuar a emissao de uma NFS-e conforme requisitos descritos no item 8.10.1 letras de “@”
até “g”, apontando a empresa mencionada no item 11.1.2.2 letra “b” como compradora do servigo;

c) Efetuar a emissdo de uma NFS-e conforme requisitos descritos no item 8.10.1 letras de “a

[P ] “r

até “g”, apontando a empresa mencionada no item 11.1.2.2 letra “i” como compradora do servigo;

d) Consultar NFS-e conforme requisitos descritos no item 8.10.1 letra “h”, devendo figurar as

NFS-e emitidas nas letras “b” e “c” deste item;

e) Cancelar a NFS-e emitida na letra “c” deste item conforme os requisitos descritos no item

8.10.1 letra “i” deste Anexo;

f) Substituir NFS-e emitida na letra “b” deste item conforme os requisitos descritos no item
8.10.1 letra “” deste Anexo.

11.2.12.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.10.1 - NFS-e ATRAVES DE DISPOSITIVOS MOVEIS
(TABLETS OU SMARTPHONES)

Serdo considerados como atendidos os subitens 8.10.1 e 11.2.12 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Qualquer uma das agdes que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressoes
para comprovacgao do dispositivo, ocasionarado a desclassificagao da licitante.

11.2.13 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.10.2 - NFS-e — INSTITUIGOES DE ENSINO
(ESCOLAS)

a) Efetuar o acesso seguro da Prefeitura conforme realizado na letra “a” do item 11.2.11;

“ry

b) Configurar a empresa criada no item 11.1.2.2 letra “i” como Instituicdo de Ensino emissora
de NFS-e, obedecendo aos critérios do item 8.10.2;

c) Efetuar o acesso seguro da empresa enquadrada como Instituigdo de Ensino, criada conforme

item 11.1.2.2 letra “” e realizar as agbes conforme requisitos descritos no item 8.10.2 deste Anexo.

11.2.13.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.10.2 - NFS-e — INSTITUIGOES DE ENSINO (ESCOLAS)

Serao considerados como atendidos os subitens 8.10.2 e 11.2.13 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Qualquer uma das agbes que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressoes
para comprovacgao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagéo da licitante.

11.2.14 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.10.3 - NFS-e AVULSA - EMITIDA PELO
CONTRIBUINTE

a) Realizar o auto cadastro como Pessoa Fisica e/ou Juridica e informar a senha que sera
realizado o acesso;
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b) Realizar o acesso ao modulo de Nota Fiscal de Servigo Avulsa;

c) Emitir uma nota fiscal avulsa informando: os dados do tomador: CNPJ/CPF, Razéo
Social/Nome, o item de servigo eventual baseado na lei 116/2003, a descrigdo do servico, o valor do
servigo prestado, onde o sistema devera gerar cédigo de verificagdo da nota fiscal avulsa;

d) Realizar a impressao da guia gerada;

e) Efetuar o acesso seguro da Administracdo conforme os padrdes estabelecidos no item 5 e

efetuar a baixa manual da guia gerada na simulagéo da letra “c” deste item;

f) Realizar o acesso ao médulo de Nota Fiscal de Servigo Avulsa, conforme realizado na letra
“b” deste item e consultar a nota fiscal emitida.

11.2.14.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.10.3 - NFS-e AVULSA — EMITIDA PELO CONTRIBUINTE

Serao considerados como atendidos os subitens 8.10.3 e 11.2.14 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Qualquer uma das agbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes
para comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagéo da licitante.

11.2.15 - MODO DE DEMONSTRAGCAO DO ITEM 8.10.4 - EMISSAO DE RECIBOS PROVISORIOS
DE SERVIGOS (RPS)

a) Efetuar o acesso seguro da empresa mencionada no item 11.1.2.2 letra “a”, conforme

demonstrado na letra “a” do item 11.2.11 e realizar o download do aplicativo;
b) Instalar o aplicativo;
c) Acessar o aplicativo e demonstrar as funcionalidades conforme descritas no item 8.10.4.

11.2.151 - VERIFICACAO DO ITEM 8.10.4 - EMISSAO DE RECIBOS PROVISORIOS DE
SERVIGOS (RPS)

Serao considerados como atendidos os subitens 8.10.4 e 11.2.15 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Qualquer uma das agbes que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressoes
para comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagéo da licitante.

11.2.16 - DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.11 —- MODULO DE LEASING

a) Efetuar o autocadastro de uma empresa prestadora de servigos de leasing conforme
descrito no item 8.11.1;

b) Declarar servicos prestados de forma simplificada e completa, gerar guias, demonstrar
sistema de remessa, conforme descrito nos itens 8.11.2, 8.11.2.1 e 8.11.2.2;

c) Encerrar as operagdes demonstrando que o sistema calcula o valor do ISSQN que devera
ser recolhido pela Prefeitura.

11.2.16.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.11 — MODULO DE LEASING

Serao considerados como atendidos os subitens 8.11 e 11.2.16 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Qualquer uma das agbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes
para comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagéo da licitante.

11.2.17 - DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.12 - MODULO DE PLANOS DE SAUDE

a) Efetuar o autocadastro de uma empresa prestadora de servicos de planos de saude
conforme descrito no item 8.12.1;

b) Declarar servigos prestados de forma simplificada e completa, gerar guias, demonstrar
sistema de remessa, conforme descrito nos itens 8.12.2, 8.12.2.1 € 8.12.2.2;

c) Encerrar as operag¢des demonstrando que o sistema calcula o valor do ISSQN que devera
ser recolhido pela Prefeitura.

d) Efetuar acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “b”, obedecendo
aos critérios definidos no subitem 5 e realizar a declaragdo de tomador de servigos conforme descrito
no item 8.12.3.
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11.2.17.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.12 — MODULO DE PLANOS DE SAUDE

Serao considerados como atendidos os subitens 8.12 e 11.2.17 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Qualquer uma das agbes que nado puderem ser realizadas, inclusive as impressdes
para comprovacgao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagcdo da licitante.

11.2.18 - DEMQNSTRA(}AO DO ITEM 8.13 - MODULO DE CARTOES DE CREDITO, DEBITO E
CONGENERES (CONTRIBUINTES)

a) Efetuar o autocadastro de uma empresa operadora de cartdo e efetuar a declaragao das
operacgdes realizadas, conforme item 8.13.1 e realizar o encerramento da competéncia, cujo imposto
sera gerado para o prestador.

b) Efetuar acesso seguro da empresa criada conforme item 11.1.2.2, letra “b”, obedecendo
aos critérios definidos no item 5;

c) Efetuar o cadastramento de maquinas conforme item 8.13.2 letras “a” e “a1”, em seguida
efetuar declaracdo das operagdes conforme item 8.13.2 letra “b” e realizar o encerramento da
competéncia.

11.2.18.1 - VER:IFICAC}AO DO ITEM 8.13 - MODULO DE CARTOES DE CREDITO, DEBITO E
CONGENERES (CONTRIBUINTES)

Serdo considerados como atendidos os subitens 8.13 e 11.2.18 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Qualquer uma das agbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressoes
para comprovacgao do dispositivo, ocasionarao a desclassificacao da licitante.

11.2.19 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.14.1 - EMISSAO~DO DOCUMENTO DE
ARRECADACAO SEM A NECESSIDADE DE CONCLUIR A ESCRITURACAO DO LIVRO FISCAL

a) Efetuar o acesso seguro da empresa prestadora, da mesma forma como foi demonstrado
na letra “a” do item 11.2.1, utilizando a competéncia seguinte a escolhida para aquela demonstracgéo,

apresentando as func¢des detalhadas nas letras “a”, "b”, “c” e “e” do item 8.14.1, imprimindo o
documento de arrecadagao, apds sua emissao;

b) Efetuar e encerrar a escrituracao fiscal dessa competéncia e imprimir, em seguida, o Livro
Fiscal que comprove todas as operagdes e registros exigidos no item 8.14.1, letra “e”;

c) Acessar o més de competéncia que foi utilizado para comprovagao da escrituragao fiscal,

conforme letra “a” do item 11.2.1 e comprovar a impossibilidade de emitir o documento de
arrecadacgéao objeto desta demonstragéo, atendendo a exigéncia do item 8.14.1, letra “d”.

11.2.19.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.14.1 - EMISSAO DO DOCUMENTO DE ARRECADAGAO
SEM A NECESSIDADE DE CONCLUIR A ESCRITURAGAO DO LIVRO FISCAL

Serao considerados como atendidos os subitens 8.14.1 e 11.2.19 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das ag¢des que nado puderem ser realizadas, inclusive as impressoes de
documentos, ocasionarao a desclassificagado da licitante.

11.2.20 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.14.2 - DISPOSITIVO DE ARMAZENAMENTO E
CONTROLE DOS DOCUMENTOS DE ARRECADACAO

a) Efetuar o acesso seguro da empresa prestadora, da mesma forma como foi demonstrado na letra

a” do item 11.2.1. Apds seu acesso, devera ter como opgéao o dispositivo em questao para utilizagao;

b) Ao acessar o dispositivo, o sistema devera oferecer a possibilidade de consultar e reemitir os
documentos que foram gerados para essa empresa, em todas as demonstra¢des para atendimento
das escrituragbes fiscais e emissdes sem conclusdao da escrituragdo efetuadas, anteriormente,
atendendo os demais quesitos obrigatérios;

c) Demonstrar a emissdo do documento de arrecadacao, conforme exigido no item 8.14.2, letra “c”,
informando a data em que sera efetuado o pagamento para que o sistema realize todos os calculos
exigidos;

d) Apresentar e imprimir o relatério descrito no item 8.14.2, letra “d”, com a analise de todos os
documentos de arrecadacgao gerados anteriormente, e exigéncias ali detalhadas.
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11.2.20.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.14.2 - DISPOSITIVO DE ARMAZENAMENTO E CONTROLE
DOS DOCUMENTOS DE ARRECADAGAO

Serao considerados como atendidos os subitens 8.14.2 e 11.2.20 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das ag¢des que nado puderem ser realizadas, inclusive as impressodes de
documentos, ocasionarao a desclassificagao da licitante.

11.2.21 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.14.3 - CANAL DE COMUNICAGAO E
ORIENTACAO PARA CONTRIBUINTES E CONTADORES

a) Efetuar o acesso seguro da empresa prestadora, da mesma forma como foi demonstrado na letra

a” do item 11.2.1. Apds seu acesso, devera ter como opcéao o dispositivo em questao para utilizagao;

b) Ao acessar o dispositivo, 0 sistema devera conectar-se ao canal de comunicagéo, que
devera identificar o profissional da empresa que esta realizando o atendimento, hora e data,
permitindo que o usuario tenha a sua disposicao um campo especifico para descrever suas duvidas
e/ou questionamentos acerca da utilizagao do sistema, sem restricido de caracteres;

c) Demonstrar, ao final da consulta, o dispositivo exigido no item 8.14.3, letra “b”, imprimindo
essa opg¢ao, antes de concluir a utilizagao.

11.2.21.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.14.3 - CANAL DE COMUNICAGAO E ORIENTAGAO PARA
CONTRIBUINTES E CONTADORES

Serao considerados como atendidos os subitens 8.14.3 e 11.2.21 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das ag¢des que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovacao de dispositivos, ocasionarao a desclassificagao da licitante.

11.2.22 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.14.4 - DISPOSITIVO PARA ESCRITURAGAO
CENTRALIZADA DE USO EXCLUSIVO PARA CONTADORES

a) Efetuar o acesso seguro através do escritorio/contador cadastrado e liberado, conforme
dispbe o item 8.14.4, da mesma forma como foi demonstrado na letra “a” do item 11.2.1. Apds seu
acesso, devera ter como opgao o dispositivo em questao para utilizacdo, sendo que as empresas que
serao cadastradas como cliente deverdo ser aquelas criadas, conforme definido no item 11.1.2.2,

letras de “a”, “b” e “c”;

b) Ao acessar o dispositivo, o sistema devera permitir que o contador efetue escrituragao para
a empresa criada conforme letra “a” do item 11.1.2.2. A escrituracdo devera ser uma retificadora, no
més ja escriturado e encerrado, conforme demonstrado nos itens 11.2.1 e 11.2.1.1, encerrando a

escrituragao e imprimindo o Livro Fiscal daquela competéncia;

c) Em seguida, a licitante fara o acesso seguro pela empresa prestadora, da mesma forma
como foi demonstrado na letra “@” do item 11.2.1 para que seja demonstrado o dispositivo
mencionado no subitem 8.14.4, letra “b”, desvinculando esse contador utilizado nesta demonstracao,
oficializando o dispositivo. A comprovagéo final se darda com novo acesso do contador para verificar

que a empresa nao figura mais em sua lista de clientes, cuja tela devera ser impressa;

d) Enviar um questionamento/mensagem solicitando esclarecimentos para a Administragéo
Municipal.

11.2.221 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.14.4 - DISPOSITIVO PARA ESCRITURAGAO
CENTRALIZADA DE USO EXCLUSIVO PARA CONTADORES

Serao considerados como atendidos os subitens 8.14.4 e 11.2.22 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das ag¢des que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovacao de dispositivos, ocasionarao a desclassificagao da licitante.

11.2.23 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.14.5 — DISPOSITIVO ELETRONICO PARA
SOLICITAGCAO DE AUTORIZAGAO PARA IMPRESSAO DE DOCUMENTOS FISCAIS

a0

a) Efetuar o acesso seguro, conforme demonstrado na letra “a” do item 11.2.1. Apos seu
acesso, devera ter como opgao o dispositivo em questdo para utilizagdo. Em seguida sera acessado
o dispositivo para preenchimento da solicitagdo, que sera enviada eletronicamente para que seja
autorizada pela Administragéo;
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b) Em seguida deverd ser demonstrado o acesso da Administragdo, de acordo com os padrbes

a0

estabelecidos no item 5, para efetuar a autorizagao da solicitacdo efetuada na letra “a” deste item;

c) Apoés a autorizagdo para impressao de documentos fiscais sera demonstrado o acesso ao
dispositivo de verificagdo da autenticidade da autorizagao, cuja consulta devera ser impressa.

11.2.23.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.14.5 - DISPOSITIVO ELETRONICO PARA SOLICITAGAO
DE AUTORIZAGAO PARA IMPRESSAO DE DOCUMENTOS FISCAIS

Serao considerados como atendidos os subitens 8.14.5 e 11.2.23 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das ag¢des que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovacgao do dispositivo, ocasionarao a desclassificacao da licitante.

11.2.24 - MODO DE DEMONSTRAQAO DO ITEM 8.14.6 - DISPOSITIVO DE SOLICITAGAO DE OR-
DEM DE SERVICO ELETRONICA

a) Efetuar o acesso seguro do usuario da Administragdo, conforme os padrbes estabelecidos
no item 5;

b) Em seguida deverd ser demonstrado o acesso da Administracdo ao dispositivo para
efetuar uma solicitagao;

c¢) Solicitar um servigo e inserir um anexo explicativo;

d) Demonstrar os meios de acompanhamento.

11.2.24.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.14.6 - DISPOSITIVO DE SOLICITAGAO DE ORDEM DE
SERVICO ELETRONICA

Serao considerados como atendidos os subitens 8.14.6 e 11.2.24 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das agbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagao da licitante.

11.2.25 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.14.7 - NOTA FISCAL DE SERVIGO AVULSA -
EMITIDA PELA PREFEITURA

a) Efetuar o acesso seguro da Prefeitura conforme realizado na letra “a” do item 11.2.24;

b) Emitir uma Nota Fiscal de Servigo Avulsa de prestagdo de servico para um contribuinte
eventual conforme requisitos descritos no item 8.14.7 deste Anexo.

11.2.25.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.14.7 - NOTA FISCAL DE SERVIGO AVULSA - EMITIDA
PELA PREFEITURA

Serao considerados como atendidos os subitens 8.14.7 e 11.2.25 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Qualquer uma das agbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes
para comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagéo da licitante.

11.2.26 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.15 - ANALISE E PROCESSAMENTO DAS
INFORMAGOES PARA A ADMINISTRAGAO

a) Acesso seguro do usuario da Administracdo ao sistema, de acordo com os padrbes
estabelecidos no item 5;

b) Emitir relatério dos acessos efetuados nas demonstragdes anteriores, através das
identificacdes e senhas das empresas criadas, para as comprovagoes deste edital, conforme exigido
nos subitens: 11.2.1 letra “f", 11.2.1.1 letra “e”, 11.2.1.2 letra “f", 11.2.2 letra “f", 11.2.2.2 letra "f’,
11.2.3 letra “g”, 11.2.3.1 letra “d”, 11.2.5 letra “e”, 11.2.5.1 letra “g”, 11.2.5.2 letra “e”, 11.2.6 letra “d”,
11.2.6.1 letra “e”, 11.2.6.2 letra “f", 11.2.7 letra “c”, 11.2.7.1 letra “e”, 11.2.8 letra “f" e 11.2.8.1 letra “e”,
que devera apresentar data, hora e identificagdo do usuario;

c) Emitir relatério demonstrando a escrituragao fiscal efetuada pelo prestador, indicando a

geragao do imposto para o comprador, conforme escriturado na letra “c” do subitem 11.2.3, utilizando

a empresa criada no item 11.1.2.2, letra “c”, que indicou como compradora dos servigos a empresa
criada na letra “b” do mesmo item 11.1.2.2;
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d) Emitir relatério demonstrando os dados histéricos dos acessos para esclarecimentos de
duvidas e/ou consultas acerca da operacionalizagao do sistema, através do Canal de Comunicacao
(subitem 8.14.3), contendo: data, hora, identificagdo do usuario (que devera ser a empresa

mencionada no subitem 11.2.21, letra “a@”), consulta ao contetudo dos textos, bem como as notas
atribuidas ao atendimento realizado;

e) Emitir relatério de analise do Cadastro Mobiliario apontando a quantidade total de
empresas existentes, a quantidade de empresas por atividade, por enquadramento, onde seja
possivel detectar as 12 (doze) empresas que foram abertas para as demonstracdes no item 11.1.2.2,
identificando as datas de abertura;

f) Efetuar consulta da situagdo da empresa aberta conforme letra “a” do item 11.1.2.2, quanto

aos creéditos fiscais gerados, observando as disposi¢des da letra “e” do item 8.15.
g) Emitir os relatérios definidos no item 8.15 letras “f”, “g” e “h” (*h1” e “h2”").

11.2.26.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.15 - ANALISE E PROCESSAMENTO DAS INFORMAGOES
PARA A ADMINISTRAGAO

Serdo considerados como atendidos os subitens 8.15 e 11.2.26 se todos os relatdrios forem
impressos. Quaisquer das agbes que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressbes para
comprovagao dos relatérios obrigatoérios, ocasionarao a desclassificagdo da licitante.

11.2.27 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.16 - RELATORIOS ADICIONAIS

a) Acesso seguro do usuario da Administracdo ao sistema, de acordo com os padrbes
estabelecidos no item 5;

b) Apds o acesso, efetuar as impressdes dos relatérios definidos nas letras de “a” até “” do item 8.16.
11.2.27.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.16 - RELATORIOS ADICIONAIS

Serdo considerados como atendidos os subitens 8.16 e 11.2.27 se todos os relatérios forem
impressos. Quaisquer das agdes que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressbes para
comprovagao dos relatérios obrigatérios, ocasionardo a desclassificagdo da licitante. Para o
dispositivo mencionado na letra “e” do item 8.16 devera ser feito o acesso, conforme previsto na letra
“a” do subitem 11.2.4 para utilizar a empresa com atuagéo na area financeira, apds a alteragao feita
pela Administragéo, para que seja comprovado, depois de declarar a atividade, gerar o imposto com a
nova aliquota e imprimir a tela com o valor de base de calculo e imposto gerado, comprovando que o

sistema oferece o dispositivo.

11.2.28 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.17 - MODULO FISCALIZAGAO

a) Acesso seguro do usudrio da Administragdo ao sistema, de acordo com os padrbes
estabelecidos no item 5;

b) Configurar um tipo de fiscalizagédo definindo um titulo, o estagio de inicio e a quantidade de
auditores, definir os prazos para emissao da ordem de servigo, lavratura dos termos de inicio e de
encerramento como requeridos e os demais como opcionais;

c¢) Configurar as multas previstas na legislagdo municipal, contendo o periodo de vigéncia e o
tipo de infragcdo, possibilitando a inclusdo de nova multa, a edigdo e a exclusdo das multas ja
existentes, possuindo campos para cadastramento das multas, base de calculo, moeda utilizada para
o célculo da multa, infragcdo e imposto, cuja tela devera ser impressa;

d) Configurar parametros dos termos de acgdo fiscal previstos na legislagdo municipal
permitindo que a Administragcao realize a criagdo e edigdo dos termos de inicio de agao fiscal, do
termo de auto de infragéo, termo de encerramento, notificagédo, permitindo a inclusao dos prazos das
acoes fiscais (prazos para notificagdo e conclusédo/prorrogagéo), cuja tela devera ser impressa;

e) Cadastrar os documentos a serem apresentados para o fisco durante a Fiscalizagao,
possibilitando editar e excluir os documentos;

f) Cadastrar um fiscal liberando todas as funcionalidades/relatdrios pertinentes a realizagéo
da demonstracao para verificagao de conformidade;
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g) Acessar o e-mail informado no cadastro do usuario realizado na simulagdo da letra “f’
deste item e demonstrar a ativagao do cadastro através do e-mail enviado pelo sistema;

h) Configurar os valores que serdo utilizados para os calculos de corregdes monetarias
contendo data de atualizagéo do indice, tipo de moeda e o valor do indice, disponibilizando condigbes
para incluir, editar ou excluir as informacgoes;

i) Consultar as informagdes cadastrais da empresa prestadora aberta no item 11.1.2.2 letra
“a”, permitindo a visualizagdo do CNPJ, razéo social, data de abertura e constituicdo, enderego,
regime tributario e atividades de prestagao de servico;

j) Consultar as declaragdes fiscais geradas pela empresa prestadora consultada na letra
deste item, apresentando a movimentacao total;

k) Para estabelecer a agenda do corpo fiscal: efetuar a busca da empresa prestadora criada
no item 11.1.2.2 letra “a” que sofrera a agao fiscal, disponibilizando o seguinte filtro para busca:
inscrigdo municipal;

k1) Efetuar a selegéo do fiscal cadastrado na simulagéo da letra “f” deste item para eventual
fiscalizag&o inserindo prazo de inicio e periodo a ser fiscalizado;

I) Para demonstrar o envio de mensagem eletronica: enviar mensagem eletrénica para o
Fiscal cadastrado na simulacdo da letra “f” deste item contendo campo para descrever o assunto € a
mensagem;

I1) Efetuar o acesso seguro do fiscal criado na simulagéo da letra “f” deste item e demonstrar
o recebimento da mensagem eletrénica enviada na letra “I” deste item;

m) Demonstrar a agenda de acao dos fiscais contendo o fiscal cadastrado na simulag¢do da
letra “f” deste item e o status da fiscalizagdo (aguardando inicio, iniciada, encerrada e expirada);

n) Para demonstrar a realizagdo dos trAmites das acdes efetivas dos fiscais: emitir notificagao
de ocorréncias contendo histérico de atividades e o periodo a ser fiscalizado;

n1) Gerar e emitir o termo de inicio de agao fiscal contendo as informagdes mencionadas na

letra “n” deste item, obedecendo as regras configuradas na simulagéo das letras “c” e “d” deste item e
selecionar o documento cadastrado na simulagao da letra “e” deste item;

n2) Gerar e emitir o auto de infracdo contendo os dados cadastrais da empresa, a data de
inicio da acao fiscal, o periodo fiscalizado, a descricdo das multas, a quantidade de ocorréncias, o
valor total apurado e todas as informagdes da autuagao, onde o sistema devera disponibilizar opgbes
para: gerar auto de infragdo contendo todas as ocorréncias, acompanhado de documento de
arrecadagao Unico; gerar auto de infragdo desdobrado por ocorréncias acompanhado de documento
de arrecadagao também por ocorréncia;

n3) Gerar e emitir o termo de encerramento da acao fiscal contendo todas as informagdes
geradas nas simulagdes das letras de “n” até “n2” deste item;

o) Demonstrar as solicitagbes de documentos exigidos pela Administragdo, conforme

simulado nas letras de “n” até “n2” deste item;

p) Demonstrar as notificagdes de ocorréncias emitidas pela Administragdo, conforme

simulado na letra “n” deste item;
q) Demonstrar e reimprimir o auto de infragdo emitido na simulagdo da letra “n2” deste item;

r) Para demonstrar as realizagées dos tramites referente a disponibilizagdo de legislagdes:
inserir uma legislagcdo em um dos formatos descritos na letra “0” do item 8.17, possibilitando a edicao
ou exclusdo das informagdes.

11.2.28.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.17 - MODULO FISCALIZAGAO

Serdo considerados como atendidos os subitens 8.17 e 11.2.28 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das agcbes que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificacao da licitante.
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11.2.29 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.18 - ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE

a) Acesso seguro do usuario da Administracdo ao sistema, de acordo com os padrbes
estabelecidos no item 5;

b) Efetuar o cancelamento da guia gerada no item 11.2.19;

c) Verificar se a guia cancelada na letra “b” deste item n&o figura na relagdo de documentos
de arrecadacéo, conforme realizado no item 11.2.20 letra “d”;

d) Efetuar o estorno da guia cancelada na letra “b” deste item;

e) Verificar se a guia estornada na letra “d” deste item voltou a figurar na relacdo de docu-
mentos de arrecadacgao, conforme realizado no item 11.2.20 letra “d”;

f) Gerar a guia substitutiva com valor menor referente a escrituragéo retificadora realizada na
simulagéo do item 11.2.1.2 “c” e “d”;

g) Liberar a emissao de guia avulsa para que a empresa prestadora utilizada na simulagéo do
item 11.2.1 possa emitir guia avulsa por tempo indeterminado, independente do encerramento de
competéncias anteriores, informando: nimero do cadastro mobilidrio da empresa e/ou CNPJ;

h) Apresentar relacdo contendo todos os contribuintes que possuem permissdo para emitir
guia avulsa por tempo indeterminado, cuja tela devera ser impressa,;

i) Efetuar a consulta das escrituragdes fiscais realizadas pela empresa compradora utilizada
na simulagéo do item 11.2.2.2 demonstrando os nimeros das notas fiscais (inicial e final), situagao da
nota fiscal, valor, série, dia, atividade bem como o CNPJ, a raz&o social e o endereco do prestador de
Servigos.

j) Imprimir a guia gerada pela empresa enquadrada como Instituicdo Financeira na simulagao
do item 11.2.4 letra “d”;

k) Imprimir o livro fiscal anual da empresa prestadora criada no item 11.1.2.2 letra “a” conten-
do, inclusive, identificacdo do documento de arrecadagédo gerado através da simulagcdo da letra “f”
deste item;

[) Adicionar uma atividade de prestacao de servigos para a empresa de construgao civil aber-

ta no item 11.1.2.2 letra “c” contendo data de inclusédo, descricdo da atividade, cddigo da atividade,
aliquota e a correlagdo com os itens da lista de servigos anexa a Lei Complementar 116/2003;

m) Responder ao questionamento realizado pelo contador, conforme simulado no item 11.2.22 “d”;

n) Efetuar o acesso seguro do contador, conforme simulado no item 11.2.22 e demonstrar
que o mesmo recebeu a resposta enviada na letra “m” deste item, cuja tela devera ser impressa.

11.2.29.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.18 - ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE

Serao considerados como atendidos os subitens 8.18 e 11.2.29 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das agdes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressodes para
comprovacgao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagéo da licitante.

11.2.30 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 8.19 - PAINEL DE CONTROLE E
MONITORAMENTO

a) Acessar o modulo para visualizagdo do cidadao:
b) Inserir o periodo com data, més e ano;

¢) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletronicas emitidas conforme o periodo
selecionado;

d) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletrbnicas validas conforme o periodo
selecionado;

e) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletrbnicas canceladas conforme o periodo
selecionado;
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f) Visualizar o valor faturado conforme o periodo selecionado;
g) Visualizar o valor do ISS gerado dentro do Municipio;
h) Visualizar o valor do ISS gerado fora do Municipio;
i) Visualizar o total de dedugdes utilizadas pelos contribuintes;
j) Acessar o modulo para visualizagao da Administragao Publica, informando usuario e senha;
I) Informar o periodo com data, més e ano;

m) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletronicas emitidas conforme o periodo
selecionado;

n) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletrénicas validas conforme o periodo
selecionado;

o) Visualizar a quantidade de notas fiscais eletrénicas canceladas conforme o periodo
selecionado;

p) Visualizar o valor faturado conforme o periodo selecionado;
q) Visualizar o valor do ISS gerado dentro do Municipio;

r) Visualizar o valor do ISS gerado fora do Municipio;

s) Visualizar o total de dedugdes utilizadas pelos contribuintes;

t) Visualizar grafico com os servigos mais utilizados.

11.2.30.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 8.19 - PAINEL DE CONTROLE E MONITORAMENTO

Serao considerados como atendidos os subitens 8.19, 8.19.1, 8.19.2 e 11.2.30 se cumpridas todas as
exigéncias neles contidas. Quaisquer das agbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as
impressdes para comprovacgao do dispositivo, ocasionardo a desclassificagcao da licitante.

11.2.31 - DEMQNSTRA(}AO DO ITEM 8.20 - CONTROLE DE OPERAGCOES REALIZADAS
ATRAVES DE CARTOES CREDITO, DEBITO E CONGENERES (PREFEITURA)

a) Acesso seguro do usuario da Administracdo ao sistema, de acordo com os padrbes
estabelecidos no item 5;

b) Apds o acesso, deverdo ser feitas as agdes, consultas e impressdes conforme definidos no
item 8.20 letras de “a” até “f".

11.2.311 - VERIFICAQAO DO ITEM 8.20 - CONTROLE DE OPERAGOES REALIZADAS
ATRAVES DE CARTOES CREDITO, DEBITO E CONGENERES (PREFEITURA)

Serado considerados como atendidos os subitens 8.20 e 8.2.31 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das agdes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressodes para
comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagado da licitante.

11.3 - PREPARAGAO PARA DEMONSTRAGAO DO MODULO DE GERENCIA ELETRONICA DO
VALOR ADICIONADO FISCAL

A Comissao exigira para o ato da demonstragéo, que a empresa licitante tenha gerado previamente
uma massa de dados minima necessaria as execugdes das funcionalidades exigidas, bem como
arquivo contendo as informagbes do imposto estadual que proporcionara a comprovacdo da
funcionalidade descrita no item 9.1 e o arquivo gerado manualmente em formato .CSV que
proporcionara a demonstragéo do item 9.6.

11.4 - MODO DE DEMONSTRAGAO E VERIFICAGAO DO MODULO DE GERENCIA ELETRONICA
DO VALOR ADICIONADO FISCAL

11.4.1 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 9.1 - REMESSA DE DADOS (CONTRIBUINTE)

a) Acessar o moédulo de remessa onde deverdo estar disponiveis as funcionalidades para
envio de arquivo (upload e e-mail), consulta aos certificados de transmissdo e opg¢ao para enviar
mensagens, através de e-mail, a Prefeitura, cuja tela devera ser impressa;
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b) Efetuar remessa através de upload do arquivo, utilizando o arquivo solicitado no item 11.3,
processa-lo e emitir o Certificado de Transmissao Eletronica, que devera ser impresso;
¢) Sair do sistema;

d) Acessar novamente e consultar o certificado de transmissao gerado na letra “b” deste item,
informando: Inscricdo estadual, CNPJ e numero de validagao, para comprovar o registro histérico das
acOes efetuadas, além disso, devera permitir a consulta de todos certificados emitidos, sem
necessidade de informar dados, utilizando apenas o registro do IP do usuario que os emitiu.

11.4.1.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 9.1 - REMESSA DE DADOS (CONTRIBUINTE)

Serao considerados como atendidos os subitens 9.1 e 11.4.1 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das agbes que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovacgao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagao da licitante.

11.4.2 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 9.2 - CONFIGURAGOES (CADASTRO DE
USUARIOS)

a) Efetuar o acesso seguro da Administragao, conforme os padrbes estabelecidos no subitem 5;
b) Cadastrar um usuario restringindo seu acesso ao médulo de Configuragoes;

c¢) Sair do sistema e acessar novamente utilizando usuario e senha criados na letra “b” deste
item para comprovar que a opgao de configuragdes ndo estara disponivel para o novo usuario.

11.4.21 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 9.2 - CONFIGURAGOES (CONSULTAS E
RELATORIOS)

a) Acesso seguro da Administracdo conforme mencionado no item 11.4.2 letra “a”;

b) Apdés o acesso, deverdo ser feitas as consultas e impressdes dos relatérios conforme
definidos no item 9.2 letras de “a” até “e”.

11.4.2.2 - VERIFICAGAO DO ITEM 9.2 — CONFIGURAGOES

Serdo considerados como atendidos os subitens 9.2, 11.4.2 e 11.4.2.1 se cumpridas todas as
exigéncias neles contidas. Quaisquer das agdes que nao puderem ser realizadas, inclusive as
impressdes para comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificacdo da licitante.

11.4.3 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 9.3 - ANALISE DO VALOR ADICIONADO
a) Efetuar o acesso seguro da Administragao, conforme mencionado no item 11.4.2 letra “a”;

b) Apds o acesso, deverao ser efetuadas as impressdes dos relatérios definidos nas letras de

7] “

a” até “e” do item 9.3.
11.4.3.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 9.3 - ANALISE DO VALOR ADICIONADO

Serao considerados como atendidos os subitens 9.3 e 11.4.3 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das agbes que nado puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificacao da licitante.

11.4.4 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 9.4 - CONTROLE DE FISCALIZAGAO

a) Acesso seguro da Administragao conforme mencionado no item 11.4.2 letra “a”;

b) Apds o acesso, deverao ser efetuadas as impressées dos relatérios definidos nas letras de
“a” até “f” do item 9.4.

11.4.4.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 9.4 - CONTROLE DE FISCALIZAGAO

Serao considerados como atendidos os subitens 9.4 e 11.4.4 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das agbes que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressbes para
comprovacgao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagao da licitante.
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11.4.5 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 9.5 - CADASTRO FISCAL
a) Acesso seguro da Administragao conforme mencionado no item 11.4.2 letra “a”;

b) Acessar a funcionalidade para incluir uma empresa nova, informando: Razdo Social,
Inscricdo Estadual, CPF/CNPJ, CNAE, E-mail, Enderego, CEP, Cidade, Telefone, FAX, Contato e
Observagoes, cuja tela devera ser impressa;

c) Sair do sistema e acessar no mesmo mddulo, a funcionalidade para consultar dados
cadastrais das empresas, onde o sistema devera disponibilizar, no minimo, 04 (quatro) variaveis de
busca: Inscrigdo Estadual, CNPJ, Razao Social e Endereco, cuja tela devera ser impressa;

d) Consultar a empresa criada através da letra “b” deste item para comprovar o
armazenamento das informagdes, cuja tela devera ser impressa;

e) Emitir relatério contendo todas as empresas do municipio, o qual devera conter a empresa
criada na letra “b” deste item, devendo conter as seguintes informacgdes: Inscrigdo Estadual, Razao
Social e Endereco, cuja tela devera ser impressa;

f) Demonstrar a possibilidade de inserir novas empresas através da importagdo de arquivo,
devendo, para cumprir este item, haver um layout disponivel a Administracdo, que devera ser
impresso.

11.4.5.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 9.5 - CADASTRO FISCAL

Serao considerados como atendidos os subitens 9.5 e 11.4.5 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das agbes que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagao da licitante.

11.4.6 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 9.6 - OUTRAS FORMAS DE ENTREGA DOS
DADOS E VALORES QUE COMPOEM O VALOR ADICIONADO

a) Acesso seguro da Administragao conforme mencionado no item 11.4.2 letra “a”;

b) Acessar a funcionalidade que permite a Administracdo importar um possivel arquivo
magnético recebido presencialmente, conforme mencionado no item 9.6, cuja tela devera ser
impressa para comprovagao de seu atendimento;

c) Sair do sistema e acessar relatério que demonstre as informagdes pertinentes a importagéo
realizada na letra “b” deste item, o qual devera ser impresso;

d) Acessar a funcionalidade que permite a Administragdo importar arquivos gerados
manualmente em formato .CSV, cuja tela devera ser impressa;

e) Efetuar o download do layout do arquivo, o qual devera ser impresso;
f) Importar o arquivo em formato .CSV de acordo com o layout mencionado na letra “e” deste item;

g) Sair do sistema e acessar relatério que demonstre as informagbes pertinentes a
importagao realizada na letra “f” deste item, o qual devera ser impresso.

11.4.6.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 9.6 - OUTRAS FORMAS DE ENTREGA DOS DADOS E
VALORES QUE COMPOEM O VALOR ADICIONADO

Serao considerados como atendidos os subitens 9.6 e 11.4.6 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das agbes que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagado da licitante.

11.4.7 - MODO DE DEMONSTRAAQAO DO ITEM 9.7 - RELATORIOS ADICIONAIS DO MODULO
DE GERENCIA ELETRONICA DO VALOR ADICIONADO FISCAL

a) Acesso seguro da Administragao conforme mencionado no item 11.4.2 letra “a”;

b) Apds o acesso, deverao ser efetuadas todas as impressdes dos relatérios definidos nas

letras de “a” até “e” do item 9.7.
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11.4.71 - VERIFIPAQAO DO ITEM 9.7 - RELATORIOS ADICIONAIS DO MODULO DE GERENCIA
ELETRONICA DO VALOR ADICIONADO FISCAL

Serdo considerados como atendidos os subitens 9.7 e 11.4.7 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Quaisquer das agbes que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovacgao do dispositivo, ocasionarao a desclassificacao da licitante.

1148 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 9.8 - CANAL DE COMUNICAGAO E
ORIENTACAO PARA CONTRIBUINTES E CONTADORES

a) Acessar o0 médulo de remessa da mesma forma como demonstrado na letra “a” do item
11.4.1, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para utilizagéo;

b) Ao acessar o dispositivo, 0 sistema devera conectar-se ao canal de comunicagdo, que
devera identificar o profissional da empresa que esta realizando o atendimento, hora e data,
permitindo que o usuario tenha a sua disposicdo um campo especifico para descrever suas duvidas
e/ou questionamentos acerca da utilizagdo do sistema, sem restricdo de caracteres;

c) Demonstrar, ao final da consulta, o dispositivo exigido no item 9.8, letra “b”, imprimindo
essa opgao, antes de concluir a utilizagao.

11.4.8.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 9.8 - CANAL DE COMUNICAGAO E ORIENTACAO PARA
CONTRIBUINTES E CONTADORES

Serao considerados como atendidos os subitens 9.8 e 11.4.8 se cumpridas todas as exigéncias neles
contidas. Qualquer uma das agbes que nao puderem ser realizadas, inclusive as impressbes para
comprovacao de dispositivos, ocasionarao a desclassificagao da licitante.

11.5-PREPARAC}AO PARA DEMONSTRAGAO DO MODULO DE CADASTRO
MOBILIARIO INTELIGENTE

Faz-se necessario que o sistema ofertado possua as tabelas CNAE (Classificacdo Nacional de Ativi-
dades Econdémicas) e CBO (Cdédigo Brasileiro de Ocupagdes). Essa exigéncia visa verificar se o siste-
ma possui 0s parametros minimos necessarios para que suas funcionalidades obrigatérias possam
ser demonstradas.

Essa exigéncia justifica-se como meio de comprovar, através de simula¢des, se o sistema ofertado
possui 0s campos Minimos necessarios para integrar-se, de forma automatica e eletrénica, ao siste-
ma legado da administracdo, conforme estabelecido no objeto.

A Comissao exigira, no ato da demonstracdo, que a empresa licitante execute as funcionalidades
obrigatérias do sistema de forma ordenada, ou seja, devera ocorrer sequencialmente, conforme item
11.6 deste Anexo de forma que todas as configuracdes efetuadas no Moédulo Administrativo Configu-
ragbes (primeiro item da demonstragdo) sejam as informag¢des que norteardo o funcionamento dos
demais médulos do sistema, o que garantira a comprovagao de que sua operacionalizagao se da inte-
gralmente em tempo real, via WEB, armazenando todas as operagdes e suas informagbes e resguar-
dando os dados histéricos.

O sistema pretendido pela Administracao, cujo acesso devera ser feito conforme exigido pelo subitem
5, devera oferecer condicbes de avaliar, deferir/indeferir as solicitacbes dos requerentes, tanto de
Consulta Prévia quanto de abertura de empresas, bem como consultar e emitir relatérios acerca das
alteragbes cadastrais, recadastramentos e encerramentos, permitindo a comprovagao dessas opera-
cOes, em tempo real, através de acesso ao sistema de Cadastro Mobiliario Inteligente.

11.6 - MODO DE DEMONSTRAGAO E VERIFICAGAO DO MODULO DE CADASTRO MOBILIARIO
INTELIGENTE

11.6.1 - MODO DE ~DEMONSTRA(}AO DO ITEM 101 MODULO ADMINISTRATIVO -
CONFIGURAGCOES

a) Efetuar o acesso seguro da Administragcdo conforme os padrbes estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questao devera estar disponivel para utilizagdo, comprovando atendimento
ao item 10.1 letra "a";
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b) Acessar modulo para cadastramento de Zonas, conforme exigéncia do item 10.1 letra "b1",
onde devera ser criada uma nova Zona, informando: ZT — Zona Teste, cuja tela devera ser impressa
para comprovar o atendimento daquele subitem;

c) Acessar modulo para cadastramento de "Usos Permitidos", conforme exigéncia do item
10.1 letra "b2" e cadastrar, no minimo, 03 (trés) novos Usos diferentes, informando: ZIT1 Zona Indus-
trial Teste1, ZIT2 Zona Industrial Teste2e ZIT3 Zona Industrial Teste3, cuja tela devera ser impressa
para comprovar o atendimento daquele subitem;

d) Vincular os 03 (trés) "Usos Permitidos" cadastrados na letra "¢" deste item, conforme exi-
géncia do item 10.1 letra "b3" na Zona cadastrada na letra "b" deste item, cuja tela devera ser impres-
sa para comprovar o atendimento daquele subitem;

e) Acessar moédulo para cadastramento de Perguntas, conforme exigéncia do item 10.1 letra
"b4", onde devera ser criada uma nova Pergunta informando: "Ira funcionar apés as 18:00 horas?",
cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

f) Configurar a tabela que relaciona a pergunta cadastrada na letra "e" deste item, conforme
exigéncia do item 10.1 letra "b5" ao CNAE 13308/00, cuja tela devera ser impressa para comprovar o
atendimento daquele subitem;

g) Acessar modulo para cadastramento de pré-requisitos, conforme exigéncia do item 10.1 le-
tra "b6", onde devera ser criado um novo pre-requisito informando: "Apresentar autorizagdo da Com-
panhia de Agua", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

h) Acessar médulo para cadastramento de requisitos, conforme exigéncia do item 10.1 letra
"b7", onde devera ser criado um novo requisito informando: "Necessario Alvara de Vistoria do Corpo
de Bombeiros", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

i) Acessar o modulo de Consulta Prévia e solicitar a viabilidade informando o CNAE mencio-
nado na letra "f" deste item, responder a pergunta criada e configurada nas letras "e" e "f" deste item,
cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

j) Acessar o mddulo de Analise de Viabilidade para atender a Consulta Prévia efetuada na le-
tra "i" deste item, selecionar a Zona criada na letra "b" deste item, comprovando que os Usos criados
na letra "c" estédo vinculados a Zona, cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento da-
quele subitem;

k) Demonstrar que o pré-requisito e o requisito, cadastrados nas letras "g" e "h" deste item es-
tao disponiveis para selegéo, cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento integral ao
item 10.1 letras "b6" e "b7";

I) Acessar o médulo de configuragdo de ajuda e cadastrar a lista de possiveis assuntos que
deverdo figurar como opg¢des para o usuario que utilizar o Recurso Facilitador definido no item
10.12.3, cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento parcial ao item 10.1 letra "b8";

m) Acessar o modulo de configuragdo de ajuda e cadastrar o(s) endereco(s) eletrénico(s) para re-
cepgao de emails conforme o(s) assunto(s) da lista criada na letra "I" deste item, cuja tela devera ser
impressa para comprovar o atendimento integral ao item 10.1 letra "b8";

n) Cadastrar a seguinte Pergunta: "Para que serve este sistema?" e sua respectiva Resposta:
"Agilizar e desburocratizar os processos de abertura de empresas no Municipio”, cuja tela devera ser
impressa para comprovar o atendimento do item 10.1 letra "b9";

11.6.1.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 10.1 MODULO ADMINISTRATIVO - CONFIGURAGOES

Serado considerados como atendidos os subitens 10.1 e 11.6.1 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das agdes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressodes para
comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagado da licitante.

11.6.2 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.2 - CADASTRO PARA ACESSO AO SISTEMA

a) Acessar o dispositivo para cadastro que devera conter os dados minimos necessarios con-
forme definido no item 10.2, letra "a", informar os dados solicitados de forma que possa ser identifica-
do como usuario que tenha pretenséo de abrir uma Empresa e/ou Autdnomo, imprimir a tela;
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b) Acessar a caixa de entrada do email informado, quando do preenchimento dos dados, con-
forme letra "a" deste item, que devera conter o email enviado automaticamente pelo sistema, para
comprovar a exigéncia do item 10.2, letra "b", o qual devera ser impresso;

¢) Acessar o sistema utilizando o usuario e senha constante no e-mail, conforme letra "b" des-
te item comprovando a funcionalidade do cadastro para acesso ao sistema.

11.6.2.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 10.2 - CADASTRO PARA ACESSO AO SISTEMA

Serédo considerados como atendidos os subitens 10.2 e 11.6.2 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das ag¢des que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovacgao do dispositivo, ocasionarao a desclassificacao da licitante.

11.6.3 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.3 - CONSULTA PREVIA ELETRONICA PARA
EMPRESAS

a) Acessar o modulo para Consulta Prévia efetuando acesso seguro do usuério que devera
ser o mesmo cadastrado no item 11.6.2, letras de "a" até "c", obedecendo aos critérios definidos no
subitem 5, comprovando o atendimento ao pré requisito estabelecido no item 10.3 letra "a";

b) Informar os dados solicitados pelo sistema conforme definido no item 10.3 letra "b", cuja
tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

¢) Apds informar os dados mencionados na letra "b" deste item, a empresa licitante devera
emitir o Protocolo de Solicitagdo de Consulta, conforme exigéncia do item 10.3, letra "c", o qual deve-
ra ser impresso;

d) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item para
consultar a lista de Protocolos de Solicitagdo mencionada no item 10.3, letra "c", a qual devera conter
a solicitacdo efetuada na letra "b"deste item, comprovando que estdo armazenados e disponiveis
para consultas e/ou impressées futuras, comprovando o atendimento integral do item 10.3, letra "c".

11.6.3.1 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.3 - CONSULTA PREVIA ELETRONICA EM-
PRESAS (Administracao)

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrées estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questao devera estar disponivel para utilizagao;

b) Acessar modulo para analise de viabilidade, onde o sistema devera disponibilizar uma lista
contendo as consultas e solicitagdes efetuadas pelos cidaddos e empresas com as seguintes informa-
¢bes: numero do protocolo, nome do Solicitante e do Requerente, data, tipo de procedimento efetua-
do (consultas/solicitagdes), nome do solicitante e indicagdo da quantidade de dias/horas que esta em
aberto, a qual devera ser impressa;

c) Selecionar a solicitagdo de Consulta Prévia efetuada através do item 11.6.3, para visualizar seu
detalhamento cuja tela devera conter as informacdes descritas no item 11.6.3, letra "b", bem como as
exigéncias solicitadas no item 10.3 letra "e", a qual devera ser impressa;

d) Efetuar todas as acdes referentes a letra "c" deste item, deferindo a Consulta Previa e de-
monstrar que o Protocolo selecionado saiu da relagédo de protocolos pendentes e passou a figurar na
relagéo de protocolos atendidos.

11.6.3.2 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.3 - CONSULTA PREVIA ELETRONICA PARA
EMPRESAS (Apés Andlise e Insercdo de Pareceres da Administragao)

a) Acessar a caixa de entrada de email conforme item 11.6.2 letra "b", que devera conter e-
mail enviado automaticamente pelo sistema, apés a execucgdo do item 11.6.3.1 letra "d", avisando-o
da alteragao da situagdo do protocolo, comprovando o atendimento da exigéncia contida no item 10.3
letra "f", o qual devera ser impresso;

b) Acessar o modulo para Consulta Prévia efetuando acesso seguro do usuario conforme
item 11.6.3, letra "a";

c¢) Efetuar consulta aos Protocolos, onde devera conter a lista mencionada no item 11.6.3, letra "d";
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d) Selecionar o Protocolo mencionado no item 11.6.3, letra "c" e item 11.6.3.1, letras "b" e "c"
apo6s interacdo da Administracdo, onde o usuario devera poder visualizar a situacdo do mesmo
(data/hora de cada fase), bem como os dados de viabilidade informados pela Administragdo, o qual
devera ser impresso.

11.6.3.3 - VERIFICAGAO DO ITEM 10.3 - CONSULTA PREVIA ELETRONICA PARA EMPRESAS

Serao considerados como atendidos os subitens 10.3, 11.6.3, 11.6.3.1 e 11.6.3.2 se cumpridas todas
as exigéncias neles contidas. Quaisquer das agbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as
impressdes para comprovacgao do dispositivo, ocasionardo a desclassificagéo da licitante.

11.6.4 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.4 - ABERTURA ELETRONICA DE EMPRESAS

a) Acessar o modulo para solicitagdo de Abertura Eletrénica de Empresas, efetuando acesso
seguro do usuario que devera ser o mesmo cadastrado no item 11.6.2, letras de "a" até "c", obede-
cendo aos critérios definidos no subitem 5, comprovando o atendimento ao pré-requisito estabelecido
no item 10.4 letra "a";

b) Transformar uma Consulta Prévia ja aprovada (que devera ser a mencionada nos itens
11.6.3 letra "c" e 11.6.3.1 letra "d") em Pedido de Abertura/Viabilidade, inserindo e confirmando da-
dos, conforme item 10.4 letra "b1", informando a Natureza Juridica para configurar pertinéncia a Junta
Comercial, os 3 (trés) nomes de empresa e a Inscri¢do Imobiliaria (IPTU), cuja tela devera ser impres-
sa para comprovar o atendimento daquele subitem;

¢) Emitir o Protocolo de Pedido de Abertura/Viabilidade efetuado na letra "b" deste item, con-
forme exigéncia do item 10.4 letra "c", o qual devera ser impresso para comprovar o atendimento da-
quele subitem;

d) Efetuar uma Solicitagdo de Pedido de Abertura/Viabilidade, conforme descrito no item 10.4,
letra "b2", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

e) Emitir o Protocolo de Pedido de Abertura/Viabilidade efetuado na letra "d" deste item, con-
forme exigéncia do item 10.4, letra "c", o qual devera ser impresso para comprovar o atendimento da-
quele subitem;

f) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item
para consultar a lista de Protocolos de Solicitagdo mencionada no item 10.4, letra "d", a qual devera
conter os protocolos das solicitagdes emitidos nas letras "b" e "c", "d" e "e" deste item, comprovando
que estdo armazenados e disponiveis para consultas e/ou impressdes futuras, cuja tela devera ser
impressa para comprovar o atendimento integral do item 10.4 letra "d".

11.6.4.1 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.4 - ABERTURA ELETRONICA DE EMPRE-
SAS (Administracao (Prefeitura))

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrées estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para utilizagao;

b) Acessar médulo para analise de viabilidade, onde o sistema devera disponibilizar a lista
contendo todas as consultas e solicitagbes conforme descrito no item 11.6.3.1, letra "b" a qual devera
conter as Solicitagbes efetuadas no item 11.6.4 letras "b" e "d", cuja tela devera ser impressa;

c) Selecionar o Pedido de Abertura/Viabilidade efetuada através do item 11.6.4 letra "b", cuja
tela devera conter seu detalhamento, bem como as exigéncias solicitadas no item 10.4 letra "e", a
qual devera ser impressa;

d) Efetuar todas as ag¢des exigidas na letra "c" deste item, deferindo a Solicitagdo de Pedido
de Abertura/Viabilidade e demonstrar que o Protocolo selecionado saiu da relagdo de protocolos pen-
dentes e passou a figurar na relagdo de protocolos atendidos;

e) Selecionar o Pedido de Abertura/Viabilidade efetuada através do item 11.6.4 letra "d", cuja
tela devera conter seu detalhamento, bem como as exigéncias solicitadas no item 10.4 letra "e", a
qual devera ser impressa;
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f) Efetuar todas as acgles exigidas na letra "e" deste item, indeferindo uma atividade da Solici-
tacédo de Pedido de Abertura/Viabilidade, indicando os motivos de impedimento vinculado aquela ativi-
dade, em campo proprio, comprovando atendimento ao item 10.4 letra "g" e demonstrar que o Proto-
colo selecionado saiu da relagédo de protocolos pendentes e passou a figurar na relagao de protocolos

atendidos.

11.6.4.2 - MODO DE DEMON§TRAQAO DO ITEM 10.4 - ABERTURA ELETRONICA DE EMPRE-
SAS ADMINISTRACAO (Junta Comercial)

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrbes estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questao devera estar disponivel para utilizagao;

b) Acessar modulo para andlise de viabilidade de nomes, onde o sistema devera disponibili-
zar uma lista contendo as solicitagdes ja deferidas pela Prefeitura (viabilidade de enderego), no caso,
devera figurar apenas a Solicitacdo de Pedido de Abertura/Viabilidade deferida no item 11.6.4.1 letra
"d", comprovando a exigéncia descrita no item 10.4 letra "h" cuja tela devera ser impressa;

c) Selecionar o Pedido de Abertura/Viabilidade mencionada na letra "b" deste item, cuja tela deve-
ra conter seu detalhamento, principalmente os 3 (irés) nomes de empresa informados no item 11.6.4
letra "b", bem como as exigéncias solicitadas no item 10.4 letra "e", a qual devera ser impressa;

d) Selecionar um dentre os nomes mencionados na letra "c" deferindo a Solicitagdo de Pedido
de Abertura/Viabilidade e demonstrar que o Protocolo selecionado saiu da relagéo de protocolos pen-
dentes e passou a figurar na relacdo de protocolos atendidos.

11.6.4.3 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.4 - ABERTURA ELETRONICA DE EMPRE-
SAS (Apo6s Deferimentos da Administragao (Prefeitura e Junta Comercial))

a) Acessar a caixa de entrada de email conforme item 11.6.2 letra "b", que devera conter os
emails enviados, automaticamente pelo sistema, apds a execugao dos itens 11.6.4.1 letras "d" e "f"
(dois emails) e 11.6.4.2 letra "d" (um email), avisando-o das altera¢des da situagao do protocolo, com-
provando o atendimento da exigéncia contida no item 10.4 letra "f", o qual devera ser impresso;

b) Acessar o médulo de Acompanhamento das Solicitagcbes, efetuando acesso seguro do
usuario conforme item 11.6.3, letra "a";

c) Efetuar consulta as Solicitagdes, onde devera conter a lista mencionada no item 11.6.3, le-
tra "d", onde deverao figurar as solicitagdes mencionadas no item 11.6.4.1 letras "d" e "f";

d) Selecionar o Protocolo mencionado no item 11.6.4.1, letra "d" apds interagdo da Adminis-
tracao (Prefeitura e Junta Comercial), visualizar as informag¢des conforme definidas no item 11.6.3.2
letra "d", bem como os deferimentos informados, cuja tela devera ser impressa;

€) Mediante o protocolo selecionado na letra "d" deste item emitir documentos de deferimento
pertinentes: Viabilidade de Enderego e Nome Empresarial, o qual devera ser impresso;

f) Acessar a funcionalidade para preencher a Ficha Cadastral de Pessoa Juridica (FCPJ),
conforme definido no item 10.4 letras "i", "i1", "i2", "i3", "i4", "i5" e "i6", cujas telas deverao ser impres -
sas para comprovar o atendimento daqueles subitens;

g) Emitir o Protocolo de FCPJ contendo todos os dados conforme mencionado na letra "f"

deste item, o qual devera ser impresso para comprovar o atendimento ao item 10.4 letra "j".

11.6.4.4 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.4 - ABERTURA ELETRONICA DE EMPRE-
SAS (Para Validagao de FCPJ — Administragao (Junta Comercial / Cartério/OAB/Pre-
feitura), dependendo da natureza Juridica)

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrées estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para utilizagao;

b) Acessar modulo para validagdo de FCPJ, onde o sistema devera disponibilizar uma lista
contendo as solicitagbes pendentes, todavia, ja deferidas pela Prefeitura (viabilidade de enderecgo) e
pela Junta Comercial (viabilidade de nome), no caso, devera figurar apenas a FCPJ preenchida pelo
Solicitante no item 11.6.4.3 letra "f", cuja tela devera ser impressa;
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c) Selecionar a FCPJ mencionada na letra "b" deste item, cuja tela devera conter seu detalha-
mento, conforme item 11.6.4.3 letra "g", a qual devera ser impressa;

d) Demonstrar que o Analisador podera observar campo a campo, independentemente, onde
estes deverdo assumir cor diferenciada para facilitar a identificagdo, bem como a disponibilizagédo de
um campo opcional para inserir observagdes adicionais;

e) Deferir a FCPJ selecionada e analisada nas letras "c" e "d" deste item e demonstrar que o
Protocolo selecionado saiu da relagao de protocolos pendentes e passou a figurar na relagao de pro-
tocolos atendidos, cuja tela devera ser impressa.

11.6.4.5 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.4 - ABERTURA ELETRONICA DE EMPRE-
SAS (Para Validacao de FCPJ - Administragao (Atualizagdao Cadastro Prefeitura))

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrdes estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questao devera estar disponivel para utilizagao;

b) Acessar médulo de acompanhamento de FCPJ, onde o sistema devera disponibilizar uma
lista contendo as solicitagbes pendentes, ja deferidas pelo érgdo competente, no caso, devera figurar
apenas a FCPJ deferida no item 11.6.4.4 letra "e", cuja tela devera ser impressa;

c) Selecionar a FCPJ mencionada na letra "b" deste item, cuja tela devera conter seu detalha-
mento, conforme item 11.6.4.3 letra "f", a qual devera ser impressa;

d) Demonstrar que o Analisador podera observar campo a campo, independentemente, onde
estes deverao assumir cor diferenciada para facilitar a identificagdo, bem como a disponibilizacdo de
um campo opcional para inserir observacoes adicionais;

e) Deferir a FCPJ selecionada e analisada nas letras "c" e "d" deste item e demonstrar que o
Protocolo selecionado saiu da relagdo de protocolos pendentes e passou a figurar na relagao de pro-
tocolos atendidos, cuja tela devera ser impressa;

f) Apds as agdes mencionadas na letra "e", demonstrar que o sistema criou uma Inscrigdo
Municipal, nas regras estabelecidas pela Prefeitura.

11.6.4.6 - VERIFICAGAO DO ITEM 10.4 - ABERTURA ELETRONICA DE EMPRESAS

Serdo considerados como atendidos os subitens 10.4, 11.6.4, 11.6.4.1, 11.6.4.2, 11.6.4.3, 11.6.44 e
11.6.4.5 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer das a¢des que ndo puderem ser
realizadas, inclusive as impressdes para comprovagao do dispositivo, ocasionardo a desclassificacao
da licitante.

11.6.5 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.5 - ALTERAGAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE EMPRESAS

a) Acessar o modulo para Alteragdo Eletronica dos Dados Cadastrais de Empresas, efetuando
acesso seguro do usuario que devera ser o mesmo cadastrado no item 11.6.2, letras de "a" até "c",
obedecendo aos critérios definidos no subitem 5, exibir dados basicos para confirmagdo da empresa
que foi deferida no item 11.6.4.5 letra "e", comprovando o atendimento ao pré-requisito estabelecido

no item 10.5 letra "a", cuja tela devera ser impressa;

b) Informar ao sistema que sera alterado o Endereco da Atividade, Atividade CNAE, ou condi-
¢odes de Funcionamento;

c) Efetuar alteragao nos seguintes campos: Endereco da Atividade (V) e atividade CNAE (V),
comprovando a disponibilidade de campos exigida no item 10.5, letras de "c" até "c2", demonstrar a
relagdo de campos que foram alterados e opgdo para confirmagéo, conforme exigéncia do item 10.5
letra "c", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

d) Emitir o Protocolo de Pedido de Alteracédo/Viabilidade efetuado na letra "c"deste item, con-
forme exigéncia do item 10.5, letra ", o qual devera ser impresso para comprovar o atendimento da-
quele subitem;
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e) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item
para consultar a lista de Protocolos de Solicitacdo mencionada no item 10.5, letra "f", a qual devera
conter o protocolo da solicitagdo emitidas nas letras "d" deste item, comprovando que esta armazena-
do e disponivel para consultas e/ou impressdes futuras, cuja tela devera ser impressa para comprovar
o atendimento do item 10.5 letra "g".

11.6.5.1 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.5 - ALTERAGAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE EMPRESAS (Viabilidade (Administragdao — Prefeitura))

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrées estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para utilizagéo;

b) Acessar médulo para analise de viabilidade, onde o sistema devera disponibilizar a lista
contendo todas as consultas e solicitagcbes conforme descrito no item 11.6.3.1, letra "b" a qual devera
conter a Solicitagao efetuada no item 11.6.5, comprovando a condi¢gao imposta no item 10.5 letra "f",
cuja tela devera ser impressa;

c) Selecionar a Solicitagdo de Alteragdo mencionada na letra "b" deste item, cuja tela devera
conter seu detalhamento, bem como as exigéncias solicitadas no item 10.5 letra "f", a qual devera ser
impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

d) Efetuar todas as agbes pertinentes a letra "c" deste item, deferindo a Solicitagdo de Altera-
¢ao pertinente a Prefeitura (Enderego da Atividade e Atividade CNAE) e demonstrar que o Protocolo
selecionado saiu da relagdo de protocolos pendentes e passou a figurar na relagdo de protocolos
atendidos.

11.6.5.2 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.5 - ALTERAGAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE EMPRESAS (Para Validagao de FCPJ - Administragcdo (Junta Comercial/Car-
tério/OAB/Prefeitura, dependendo da natureza juridica))

a) Efetuar o acesso seguro da Administracdo conforme os padrdes estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questao devera estar disponivel para utilizagao;

b) Acessar modulo para validagdo de FCPJ, onde o sistema devera disponibilizar uma lista
contendo as solicitagdes pendentes ja deferidas pela Prefeitura (viabilidade, conforme item 11.6.5.1
deste Anexo);

c) Selecionar a Solicitagdo de Alteragdo mencionada na letra "b" deste item, cuja tela devera
conter seu detalhamento, principalmente o Valor do Capital Social, bem como as exigéncias solicita-
das no item 10.4 letras de "i" até "i6", a qual devera ser impressa;

d) Demonstrar que o Analisador podera observar campo a campo, conforme demonstrado no
item 11.6.4.4, letra "d";

e) Deferir a FCPJ selecionada e analisada nas letras "c" e "d" deste item e demonstrar que o
Protocolo selecionado saiu da relagao de protocolos pendentes e passou a figurar na relagao de pro-
tocolos atendidos, cuja tela devera ser impressa.

11.6.5.3 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.5 - ALTERAGAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE EMPRESAS (Para Validagdo de FCPJ — Administragao (Atualizagcédo
Cadastro Prefeitura)

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrées estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questao devera estar disponivel para utilizagao;

b) Acessar mdédulo de acompanhamento de FCPJ, onde o sistema devera disponibilizar uma
lista contendo as solicitagbes pendentes, ja deferidas pelo 6rgédo competente (Valor do Capital Social,
conforme item 11.6.5.2 deste Anexo), cuja tela devera ser impressa;

c) Selecionar a FCPJ mencionada na letra "b" deste item, cuja tela devera conter seu detalha-
mento, conforme item 11.6.4.3 letra "f", a qual devera ser impressa;

d) Demonstrar que o Analisador podera observar campo a campo, conforme demonstrado no
item 11.6.4.4, letra "d";
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e) Efetuar todas as agbes pertinentes a letra "c" deste item, informando observagdes adicio-
nais no campo mencionado no item 11.6.4.4 letra "d", indeferindo a Solicitacdo de Alteracao e de-
monstrar que o Protocolo selecionado saiu da relagdo de protocolos pendentes e passou a figurar na
relacdo de protocolos atendidos.

11.6.5.4 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.5 - ALTERAGAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE EMPRESAS (Ap6s Deferimentos da Administragao (Prefeitura e Jun-
ta Comercial))

a) Acessar a caixa de entrada de email conforme item 11.6.2 letra "b", que devera conter os
emails enviados, automaticamente pelo sistema, apds a execug¢do dos itens 11.6.5.1, 11.6.5.2 e
11.6.5.3 (trés emails), avisando-o das alteragdes da situagdo do protocolo, comprovando o atendi-
mento da exigéncia contida no item 10.5 letra "h", os quais dever&o ser impressos;

b) Acessar o médulo de Acompanhamento das Solicitagbes, efetuando acesso seguro do
usuario conforme item 11.6.5, letra "a";

c) Efetuar consulta as Solicitagdes, que devera conter a lista mencionada no item 11.6.3, letra "d",
onde devera figurar a Solicitagdo de Alteragao efetuada no item 11.6.5 letra "b";

d) Selecionar o Protocolo emitido no item 11.6.5 letra "d" porém apds interagdo da Administra-
¢ao, conforme itens 11.6.5.1, 11.6.5.2 e 11.6.5.3 e visualizar as informagdes conforme definidas no
item 11.6.3.2 letra "d", bem como os deferimentos e indeferimentos informados, cuja tela devera ser
impressa;

e) Mediante o indeferimento mencionado no item 11.6.5.3 letra "e" efetuar a alteracao neces-
saria, observando os motivos preenchidos no campo adicional através do item 11.6.5.3 letra "e", alte-
rando o conteudo do campo criticado de acordo com a informagao passada pela critica, cuja tela de-
vera ser impressa para comprovar o atendimento ao item 10.5 letra "i";

f) ApOs a correcgao efetuada na letra "e" deste item, emitir o Protocolo de FCPJ conforme item
11.6.5 letra "d", confirmando os dados novamente conforme item 11.6.5 letra "b".

11.6.5.5 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.5 - ALTERAGAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE EMPRESAS (Para Validagdo de FCPJ — Administracao (Atualizagidao
Cadastro Prefeitura) — Apés Interagcio com a Empresa)

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrbes estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questao devera estar disponivel para utilizagao;

b) Efetuar novamente as agbes descritas no item, 11.6.5.3 letras de "b"até "d", cuja tela devera ser
impressa para comprovar a alteragao efetuada pelo usuario no item 11.6.5.4 letra "e";

c) Efetuar todas as agdes pertinentes a letra "b" deste item, deferindo a Solicitagdo de Altera-
cao e demonstrar que o Protocolo selecionado saiu da relacdo de protocolos pendentes e passou a fi-
gurar na relagao de protocolos atendidos.

11.6.5.6 - VERIFICAGAO DO ITEM 10.5 - ALTERAGAO ELETRONICA DOS DADOS CADASTRAIS
DE EMPRESAS

Serao considerados como atendidos os subitens 10.5, 11.6.5, 11.6.5.1, 11.6.5.2, 11.6.5.3, 11.6.54 e
11.6.5.5 se cumpridas todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer das a¢gdes que nio puderem ser
realizadas, inclusive as impressdes para comprovagao do dispositivo, ocasionardo a desclassificagao
da licitante.

11.6.6 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.6 — SOLICITAGAO ELETRONICA DE CANCE-
LAMENTO DE INSCRIGAO MUNICIPAL PARA ENCERRAMENTO DE EMPRESA

a) Acessar o moédulo para Solicitagdo Eletronica de Cancelamento de Inscrigdo Municipal,
efetuando acesso seguro do usuario que devera ser o mesmo cadastrado no item 11.6.2, letras de "a"
até "c", obedecendo aos critérios definidos no subitem 5, exibir os dados constantes na FCPJ, com-
provando o atendimento ao pré-requisito estabelecido no item 10.6 letra "a", cuja tela devera ser im-
pressa;

b) Efetuar a Solicitacdo de Cancelamento informando os dados requisitados no item 10.6 le-
tras "c" e "d", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daqueles subitens;
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¢) Emitir o Protocolo de Solicitagao de Cancelamento efetuada na letra "b"deste item, confor-
me exigéncia do item 10.6 letra "e", o qual devera ser impresso para comprovar o atendimento daque-
le subitem;

d) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item
para consultar a lista de Protocolos de Solicitacdo mencionada no item 10.3, letra "c", a qual devera
conter o protocolo da solicitagdo de cancelamento emitido na letra "c" deste item, comprovando que
estdo armazenados e disponiveis para consultas e/ou impressées futuras, cuja tela devera ser im-
pressa para comprovar o atendimento integral do item 10.3, letras "c" e "d".

11.6.6.1 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.6 — SOLICITAGAO ELETRONICA DE CAN-
CELAMENTO DE INSCRIGAO MUNICIPAL PARA ENCERRAMENTO DE EMPRESA (Ad-
ministracao (Prefeitura — Fiscalizagao))

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrdes estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questao devera estar disponivel para utilizagao;

b) Acessar modulo para andlise de Solicitagdo de Cancelamento, onde o sistema devera dis-
ponibilizar a lista contendo todas as consultas e solicitagdes conforme descrito no item 11.6.3.1, letra
"b" a qual devera conter a Solicitacao de Cancelamento efetuadas no item 11.6.6 letra "b" bem como
seu respectivo protocolo emitido no item 11.6.6 letra "c", cuja tela devera ser impressa;

c) Selecionar a Solicitagdo de Cancelamento mencionada na letra "b" deste item, cuja tela de-
vera conter detalhamento conforme as exigéncias solicitadas no item 10.6 letras "g" e "h", a qual de-
vera ser impressa para comprovar o atendimento daqueles subitens;

d) Efetuar todas as agbes exigidas na letra "c" deste item, deferindo a Solicitacdo de Cancela-
mento e demonstrar que o Protocolo selecionado saiu da relagdo de protocolos pendentes e passou a
figurar na relagdo de protocolos atendidos.

11.6.6.2 - MODO DE DEMONSTRAC.AO DO ITEM 10.6 — SOLICITAGAO ELETRONICA DE CAN-
CELAMENTO DE INSCRIGAO MUNICIPAL PARA ENCERRAMENTO DE EMPRESA
(Apo6s Deferimento da Prefeitura)

a) Acessar a caixa de entrada de email conforme item 11.6.2 letra "b",que devera conter email
enviado automaticamente pelo sistema, apds a execugéo do item 11.6.6.1 letra "d", avisando-o da al-
teracdo da situagéo do protocolo, comprovando o atendimento da exigéncia contida no item 10.6 letra
"i", 0 qual devera ser impresso;

b) Acessar o médulo de acompanhamento de solicitagdes efetuando acesso seguro do usua-
rio conforme item 11.6.6, letra "a", onde devera conter a lista mencionada no item 11.6.3, letra "d";

c) Selecionar o Protocolo mencionado nos item 11.6.6 letra "c" apés interacdo da Administra-
cao efetuada no item 11.6.6.1, onde o usuario devera poder visualizar a situagdo do mesmo (data de
cada fase), bem como os dados mencionados no item 10.6 letra "h" informados pela Administragcéo, o
qual devera ser impresso.

11.6.6.3 - VERIFICAGAO DO ITEM 10.6 - SOLICITAGAO ELETRONICA DE CANCELAMENTO DE
INSCRIGAO MUNICIPAL PARA ENCERRAMENTO DE EMPRESAS

Serao considerados como atendidos os subitens 10.6, 11.6.6, 11.6.6.1 e 11.6.6.2 se cumpridas todas
as exigéncias neles contidas. Quaisquer das a¢bes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as
impressdes para comprovacao do dispositivo, ocasionarédo a desclassificagédo da licitante.

11.6.7 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.7 - RECADASTRAMENTO ELETRONICO DE
EMPRESAS

a) Acessar o modulo para Recadastramento Eletrénico de Empresas, efetuando acesso segu-
ro do usuario que devera ser o mesmo cadastrado no item 11.6.2, letras de "a" até "c", obedecendo
aos critérios definidos no subitem 5, comprovando o atendimento ao pré-requisito estabelecido no
item 10.7 letra "a";
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b) Efetuar o recadastramento da FCPJ informando os dados conforme solicitado no item
10.7, letras de "b" até "b6" que deverdo estar "em branco", cuja tela devera ser impressa para com-
provar o atendimento daqueles subitens;

c) Demonstrar a relagdo de campos que foram preenchidos e a opgao para confirmagéo, con-
forme exigéncia do item 10.7 letra "c", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento
daquele subitem;

d) Emitir o Protocolo de Recadastramento de FCPJ efetuada na letra "b"deste item e confir-
mada na letra "c" também deste item, conforme exigéncia do item 10.7 letra "d", o qual devera ser im-
presso para comprovar o atendimento daquele subitem;

e) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item
para consultar a lista de protocolos mencionada no item 10.7, letra "d", a qual devera conter o Proto-
colo de Recadastramento de FCPJ emitido na letra "d" deste item, comprovando que estdo armaze-
nados e disponiveis para consultas e/ou impressoes futuras, cuja tela devera ser impressa para com-
provar o atendimento integral do item 10.7 letra "d".

11.6.7.1 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.7 - RECADASTRAMENTO ELETRONICO DE
EMPRESAS (Atualizacdao Cadastral do Sistema da Prefeitura)

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrées estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para utilizagao;

b) Acessar médulo para acompanhamento, onde o sistema devera manter armazenado e dis-
ponibilizar consulta dos dados recadastrados bem como dos dados pré-existentes, identificando a si-
tuacdo das validagdes, sem enviar para o cadastro da Prefeitura, cujas telas deverao ser impressas
para comprovar atendimento ao item 10.7 letra "f";

c) Demonstrar que o sistema nao alterou automaticamente os dados disponibilizados na base
operacional.

11.6.7.2 - VERIFICAGAO DO ITEM 10.7 - RECADASTRAMENTO ELETRONICO DE EMPRESAS

Serao considerados como atendidos os subitens 10.7, 11.6.7 e 11.6.7.1 se cumpridas todas as
exigéncias neles contidas. Quaisquer das acgbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as
impressdes para comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificacdo da licitante.

11.6.8 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.8 - INSCRIGAO ELETRONICA DE AUTONO-
MOS

a) Acessar o modulo para solicitagcao de Inscricao Eletronica de Autdnomos, efetuando aces-
so seguro do usuario que devera ser o mesmo cadastrado no item 11.6.2, letras de "a" até "c", obede-
cendo aos critérios definidos no subitem 5, comprovando o atendimento ao pré-requisito estabelecido
no item 10.8 letra "a";

b) Realizar uma Solicitacdo de Inscricdo informando os dados, conforme item 10.8 letra de "c"
até "c4", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daqueles subitens;

c) Emitir o Protocolo de Solicitagdo de Inscricdo efetuado na letra "b" deste item, conforme
exigéncia do item 10.8 letra "d", o qual devera ser impresso para comprovar o atendimento daquele
subitem;

d) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item
para consultar a lista de Protocolos de Solicitagao mencionada no item 10.3, letra "c", a qual devera
conter o protocolo da solicitagdo emitidos na letra "c" deste item, comprovando que estdo armazena-
dos e disponiveis para consultas e/ou impressoes futuras, cuja tela devera ser impressa para compro-
var o atendimento integral do item 10.8, letras "d" e "e".

11.6.8.1 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.8 — INSCRIGAO ELETRONICA DE AUTONO-
MOS (Para Validagao de FCPF - Administracao (Prefeitura))

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrées estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para utilizagéo;
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b) Acessar médulo para analise de solicitagbes, onde o sistema devera disponibilizar a lista
contendo todas as consultas e solicitagdes conforme descrito no item 10.3, letra "c" a qual devera
conter a solicitacao efetuada no item 11.6.8 letra "b", cuja tela devera ser impressa;

c) Selecionar a Solicitagdo de Inscricdo mencionada na letra "b" deste item, cuja tela devera
conter seu detalhamento, conforme item 10.8 letra "d", a qual devera ser impressa;

d) Demonstrar que o Analisador podera observar campo a campo, independentemente, onde
estes deverao assumir cor diferenciada para facilitar a identificagdo, bem como a disponibilizagdo de
um campo opcional para inserir observacdes adicionais;

e) Deferir a FCPF selecionada e analisada nas letras "c" e "d" deste item e demonstrar que o
Protocolo selecionado saiu da relagao de protocolos pendentes e passou a figurar na relagao de pro-
tocolos atendidos;

f) Apds as acgdes mencionadas na letra "e", demonstrar que o sistema criou uma Inscrigdo
Municipal, nas regras estabelecidas pela Prefeitura.

11.6.8.2 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.8 — INSCRIGAO ELETRONICA DE AUTONO-
MOS (Apos Deferimento da Administragao (Prefeitura))

a) Acessar a caixa de entrada de email conforme item 11.6.2 letra "b", que devera conter o e-
mail enviado, automaticamente pelo sistema, apds a execugao do item 11.6.8.1 letra "e" avisando-o
das alteragbes da situagédo do protocolo, comprovando o atendimento da exigéncia contida no item
10.8 letra "f", o qual devera ser impresso;

b) Acessar o médulo de Acompanhamento das Solicitagbes, efetuando acesso seguro do
usuario conforme item 11.6.8, letra "a";

c) Efetuar consulta as Solicitagbes, onde devera conter a lista mencionada no item 11.6.8.1,
letra "b", onde devera figurar a solicitagdo mencionada no item 11.6.8.1 letra "c", cuja tela devera ser
impressa,;

d) Selecionar o Protocolo mencionado no item 11.6.8.1, letra "c" apds interagdo da Adminis-
tragao (Prefeitura), visualizar as informagdes conforme definidas no item 11.6.3.2 letra "d", bem como
os deferimentos informados, cuja tela devera ser impressa;

e) Emitir o Protocolo de FCPF contendo todos os dados conforme mencionado na letra "d"
deste item, o qual devera ser impresso para comprovar o atendimento ao item 10.8 letra "d".

11.6.8.3 - VERIFICAGAO DO ITEM 10.8 - INSCRIGAO ELETRONICA DE AUTONOMOS

Serao considerados como atendidos os subitens 10.8, 11.6.8, 11.6.8.1 e 11.6.8.2 se cumpridas todas
as exigéncias neles contidas. Quaisquer das agbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as
impressodes para comprovacao do dispositivo, ocasionarado a desclassificagdo da licitante.

11.6.9 - MODO DE DEMONSTRAQAO DO ITEM 10.9 - ALTERAGAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE AUTONOMOS

a) Acessar o médulo para Alteragao Eletrénica dos Dados Cadastrais de Autbnomos efetuando
acesso seguro do usuario que devera ser o mesmo cadastrado no item 11.6.2, letras de "a" até "c",
obedecendo aos critérios definidos no subitem 5, exibir os dados constantes na FCPF, comprovando
o atendimento ao pré-requisito estabelecido no item 10.9 letra "a", cuja tela devera ser impressa;

b) Efetuar alteracdo na FCPF no seguinte campo: Atividade CBO (C) comprovando a disponi-
bilidade de campos alteraveis exigida no item 10.9, letras de "b" até "b4", demonstrar a relagdo de
campos que foram alterados e opgdo para confirmagdo, conforme exigéncia do item 10.9 letra "c",
cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daquele subitem;

c) Emitir o Protocolo de Solicitagdo de Alteragédo efetuada na letra "b" deste item, conforme
exigéncia do item 10.9 letra "d", o qual devera ser impresso para comprovar o atendimento daquele
subitem;
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d) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item
para consultar a lista de Protocolos de Solicitagdo mencionada no item 10.9, letra "d", a qual devera
conter os protocolos das solicitagdes de alteragcao emitidos na letra "c" deste item, comprovando que
estdo armazenados e disponiveis para consultas e/ou impressdes futuras, cuja tela devera ser im-
pressa para comprovar o atendimento integral do item 10.9, letras "d" e "e".

11.6.9.1 - MODO DE DEMONSTRAQAO DO ITEM 10.9 - ALTERAGAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE AUTONOMOS (Para Validagiao de FCPF — Administragao (Atualiza-
¢ao Cadastro Prefeitura))

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrées estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para utilizagéo;

b) Acessar médulo de acompanhamento de FCPF, onde o sistema devera disponibilizar uma
lista contendo as solicitagdes pendentes, selecionar a solicitagdo de alteracdo de FCPF efetuada con-
forme item 11.6.9 letra "b", a qual devera ser impressa,;

c) Demonstrar que o Analisador podera observar campo a campo, conforme definido no item
10.9, letra "f";

d) Efetuar todas as agdes pertinentes as letras "b" e "c" deste item, deferindo a Solicitagdo de
Alteragao pertinente e demonstrar que o Protocolo selecionado saiu da relagao de protocolos penden-
tes e passou a figurar na relagédo de protocolos atendidos.

11.6.9.2 - MODO DE DEMONSTR:A(;I\O DO ITEM 10.9 - ALTERAGAO ELETRONICA DOS DADOS
CADASTRAIS DE AUTONOMOS (Apés Deferimento da Administragao (Prefeitura))

a) Acessar a caixa de entrada de email conforme item 11.6.2 letra "b", que devera conter o e-
mail enviado, automaticamente pelo sistema, apds a execugao do item 11.6.9.1 letra "d" avisando-o
das alteragcbes da situacédo do protocolo, comprovando o atendimento da exigéncia contida no item
10.9 letra "g", o qual devera ser impresso;

b) Acessar o médulo de Acompanhamento das Solicitagbes, efetuando acesso seguro do
usuario conforme item 11.6.9, letra "a";

c) Efetuar consulta as Solicitagbes, onde devera conter a lista mencionada no item 10.3, letra "c",
onde devera figurar a solicitagdo mencionada no item 11.6.9.1 letra "d", cuja tela devera ser impressa;

d) Selecionar o Protocolo mencionado no item 11.6.9.1, letra "d" apds interacdo da Adminis-
tracdo (Prefeitura), visualizar as informa¢des conforme definidas no item 11.6.3.2 letra "d", bem como
os deferimentos informados, cuja tela devera ser impressa;

e) Emitir o Protocolo de FCPF contendo todos os dados conforme mencionado na letra "d"
deste item, o qual devera ser impresso para comprovar o atendimento ao item 10.9 letra "d".

11.6.9.3 - VERIFICAGAO DO ITEM 10.9 - ALTERAGAO ELETRONICA DOS DADOS CADASTRAIS
DE AUTONOMOS

Serdo considerados como atendidos os subitens 10.9, 11.6.9, 11.6.9.1 e 11.6.9.2 se cumpridas todas
as exigéncias neles contidas. Quaisquer das ag¢des que nao puderem ser realizadas, inclusive as
impressdes para comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificacdo da licitante.

11.6.10 - MODO DE DEMONSTRAC?«O DO ITEM 10.10 — SOLICITAGAO ELETRONICA DE CAN-
CELAMENTO DE INSCRICAO MUNICIPAL PARA ENCERRAMENTO DE AUTONOMO

a) Acessar o médulo para Solicitagdo Eletronica de Cancelamento de Inscrigdo Municipal, efetuando
acesso seguro do usuario que devera ser o mesmo cadastrado no item 11.6.2, letras de "a" até "c",
obedecendo aos critérios definidos no subitem 5, exibir os dados constantes na FCPF, comprovando
o atendimento ao pré-requisito estabelecido no item 10.10 letra "a", cuja tela devera ser impressa;

b) Efetuar a Solicitagédo de Cancelamento informando os dados requisitados no item 10.10 le-
tras "c" e "d", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento daqueles subitens;
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¢) Emitir o Protocolo de Solicitagao de Cancelamento efetuada na letra "b"deste item, confor-
me exigéncia do item 10.10 letra "e", o qual devera ser impresso para comprovar o atendimento da-
quele subitem;

d) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item
para consultar a lista de Protocolos de Solicitagdo mencionada no item 10.10, letra "e", a qual devera
conter o protocolo da solicitagdo de cancelamento emitido na letra "c" deste item, comprovando que
estdo armazenados e disponiveis para consultas e/ou impressdes futuras, cuja tela devera ser im-
pressa para comprovar o atendimento integral do item 10.10 letras "e" e "f".

11.6.10.1 - MODO DE DEMONSTRAQ}O DO ITEM 10.10 — SOLICITAGAO ELETRONICA DE CAN-
CELAMENTO DE INSCRICAO MUNICIPAL PARA ENCERRAMENTO DE AUTONOMO
(Administracao (Prefeitura — Fiscalizagao))

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrées estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para utilizagéo;

b) Acessar médulo para analise de Solicitacdo de Cancelamento, onde o sistema devera dis-
ponibilizar a lista contendo todas as consultas e solicitagbes conforme descrito no item 10.8, letra "d"
a qual devera conter a Solicitagao de Cancelamento efetuada no item 11.6.10 letra "b" bem como seu
respectivo protocolo emitido no item 11.6.10 letra "c", cuja tela devera ser impressa;

c) Selecionar a Solicitagdo de Cancelamento mencionada na letra "b" deste item, cuja tela de-
vera conter detalhamento conforme as exigéncias solicitadas no item 10.10 letras "g" e "h", a qual de-
vera ser impressa para comprovar o atendimento daqueles subitens;

d) Efetuar todas as agbes exigidas na letra "c" deste item, deferindo a Solicitacdo de Cancela-
mento e demonstrar que o Protocolo selecionado saiu da relagao de protocolos pendentes e passou a
figurar na relagéo de protocolos atendidos.

11.6.10.2 - MODO DE DEMONSTRAGAO do item 10.10 — SOLICITAGAO ELETRONICA DE CAN-
CELAMENTO DE INSCRIGAO MUNICIPAL PARA ENCERRAMENTO DE AUTONOMO
(Apo6s Deferimento da Prefeitura)

a) Acessar a caixa de entrada de email conforme item 11.6.2 letra "b",que devera conter email
enviado automaticamente pelo sistema, apdés a execugao do item 11.6.10.1 letra "d", avisando-o da
alteracao da situagao do protocolo,comprovando o atendimento da exigéncia contida no item 10.10 le-
tra "i", o qual devera ser impresso;

b) Acessar o médulo de acompanhamento de solicitagdes efetuando acesso seguro do usuario
conforme item 11.6.10, letra "a", onde devera conter a lista mencionada no item 11.6.10.1, letra "b";

c) Selecionar o Protocolo mencionado no item 11.6.10 letra "c" apés interacdo da Administra-
¢ao efetuada no item 11.6.10.1, onde o usuario devera poder visualizar a situagao do mesmo (data de
cada fase), bem como os dados mencionados no item 10.10 letra "h" informados pela Administragao,
0 qual devera ser impresso.

11.6.10.3 — VERIFICAGAO DO ITEM 10.10 - SOLICITACAO ELAETR(A)NICA DE CANCELAMENTO
DE INSCRIGAO MUNICIPAL PARA ENCERRAMENTO DE AUTONOMOS

Serao considerados como atendidos os subitens 10.10, 11.6.10, 11.6.10.1 e 11.6.10.2 se cumpridas
todas as exigéncias neles contidas. Quaisquer das agdes que ndo puderem ser realizadas, inclusive
as impressodes para comprovacgao do dispositivo, ocasionardo a desclassificagao da licitante.

11.6.11 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.11 — RECADASTRAMENTO ELETRONICO
DE AUTONOMOS

a) Acessar o médulo para Recadastramento Eletronico, efetuando acesso seguro do usuario que de-
vera ser 0 mesmo cadastrado no item 11.6.2, letras de "a" até "c", obedecendo aos critérios definidos
no subitem 5, comprovando o atendimento ao pré-requisito estabelecido no item 10.11 letra "a";

b) Efetuar o recadastramento da FCPF informando os dados conforme solicitado no item
10.11 letras de "b" até "b4" que deverao estar "em branco", cuja tela devera ser impressa para com-
provar o atendimento daqueles subitens;
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c) Demonstrar a relagdo de campos que foram preenchidos e a opgao para confirmagéo, con-
forme exigéncia do item 10.11 letra "c", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento
daquele subitem;

d) Emitir o Protocolo de Recadastramento de FCPF efetuado na letra "b"deste item e confir-
mada na letra "c" também deste item, conforme exigéncia do item 10.11 letra "d", o qual devera ser
impresso para comprovar o atendimento daquele subitem;

e) Sair do sistema, entrar novamente e efetuar acesso seguro conforme letra "a" deste item para
consultar a lista de protocolos mencionada no item 10.3, letra "c", a qual devera conter o Protocolo de
Recadastramento de FCPF emitido na letra "d" deste item, comprovando que estdo armazenados e
disponiveis para consultas e/ou impressoes futuras, cuja tela devera ser impressa para comprovar o
atendimento integral do item 10.11 letras "d" e "e".

11.6.11.1 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.11 - RECADASTRAMENTO ELETRONICO
DE AUTONOMOS (Atualizagao Cadastral do Sistema da Prefeitura)

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrées estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para utilizagao;

b) Acessar moédulo para acompanhamento, onde o sistema devera manter armazenado e dis-
ponibilizar consulta dos dados recadastrados, cujas telas deverdo ser impressas para comprovar
atendimento ao item 10.11 letra "f";

c) Demonstrar que o sistema nao alterou automaticamente os dados disponibilizados na base
operacional.

11.6.11.2 - VERIFICAGAO DO ITEM 10.11 - RECADASTRAMENTO ELETRONICO DE AUTONO-
MOS

Serao considerados como atendidos os subitens 10.11, 11.6.11 e 11.6.11.1 se cumpridas todas as
exigéncias neles contidas. Quaisquer das acgdes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as
impressdes para comprovacao do dispositivo, ocasionardo a desclassificagédo da licitante.

11.6.12 - MODO DE DEMONSTRAC}AQ DO ITEM 10.12.1 - DISPOSITIVO DE SOLICITAGAO DE
ORDEM DE SERVICO ELETRONICA

a) Efetuar o acesso seguro, conforme os padrées estabelecidos no item 10.12.1 letra "a" com-
provando o atendimento daquele subitem;

b) Em seguida devera ser demonstrado o acesso da Administragdo ao dispositivo para efe-
tuar uma solicitagao, cuja tela devera ser impressa;

c¢) Solicitar um servigo e inserir um anexo explicativo, cuja tela devera ser impressa para com-
provar atendimento ao item 10.12.1 letra "c";

d) Demonstrar os meios de acompanhamento, cuja tela devera ser impressa para comprovar
atendimento ao item 10.12.1 letra "b".

11.6.12.1 - VERIFICAGCAO DO ITEM 10.12.1 - DISPOSITIVO DE SOLICITAGAO DE ORDEM DE
SERVICO ELETRONICA

Serao considerados como atendidos os subitens 10.12.1 e 11.6.12 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das agbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagao da licitante.

11.6.13 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.12.2 - CANAL DE COMUNICAGAO E ORIEN-
TACAO PARA EMPRESAS, AUTONOMOS E CONTADORES

a) Efetuar o acesso seguro do usuario da mesma forma como foi demonstrado na letra "a"
do item 11.6.4. Apds seu acesso, devera ter como opgao o dispositivo em questao para utilizagao;

b) Ao acessar o dispositivo, o sistema devera conectar-se ao canal de comunicagéo, que de-
vera identificar o profissional da empresa que esta realizando o atendimento, hora e data, permitindo
que o usuario tenha a sua disposicdo um campo especifico para descrever suas duvidas e/ou ques-
tionamentos acerca da utilizacdo do sistema, sem restricao de caracteres;
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¢) Demonstrar, ao final da consulta, o dispositivo exigido no item 10.12.2, letra "b", imprimindo
essa opgao, antes de concluir a utilizagao.

11.6.13.1 — VERIFICAGAO DO ITEM 10.12.2 - CANAL DE COMUNICAGAO E ORIENTAGAO PARA
EMPRESAS, AUTONOMOS E CONTADORES

Serao considerados como atendidos os subitens 10.12.2 e 11.6.13 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das agdes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressodes para
comprovacgao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagéo da licitante.

11.6.14 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.12.3 - FALE CONOSCO

a) Acessar o dispositivo, na pagina inicial do sistema, demonstrando que a funcionalidade
esta disponivel sem exigéncia de informar usuario/senha, cuja tela devera ser impressa para compro-
var o atendimento do item 10.12.3 letra "a";

b) Demonstrar que o sistema disponibiliza op¢des para que o usuario selecione o assunto,
onde devera figurar a lista criada no item 11.6.1 letra "I, cuja tela devera ser impressa para compro-
var o atendimento parcial do item 10.12.3 letra "b";

c) Selecionar um assunto, preencher os demais campos e enviar o e-mail, onde o direcionamento ao
destinatario devera estar de acordo com os enderegos eletronicos configurados no item 11.6.1 letra
"m", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento integral do item 10.12.3 letra "b";

d) Apods o envio, demonstrar que o sistema exibe mensagem de sucesso, cuja tela devera ser
impressa para comprovar o atendimento do item 10.12.3 letra "c";

e) Acessar a caixa de entrada do destinatario para verificar o recebimento e responder o e-
mail, cuja tela devera ser impressa, em seguida acessar a caixa de entrada do usuario que enviou o
email para verificar a resposta, cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento integral
do item 10.12.3, oficializando o dispositivo.

11.6.14.1 — VERIFICAGAO DO ITEM 10.12.3 - FALE CONOSCO

Serao considerados como atendidos os subitens 10.12.3 e 11.6.14 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das ag¢des que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressodes para
comprovacgao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagéo da licitante.

11.6.15 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.12.4 — CONSULTAS / PESQUISAS PUBLICAS

a) Acessar o dispositivo, na pagina inicial do sistema, demonstrando que a funcionalidade esta
disponivel sem exigéncia de informar usuario/senha, cuja tela devera ser impressa para comprovar o
atendimento do item 10.12.4 letra "a";

b) Consultar "Perguntas e Respostas"”, onde devera figurar as informagdes cadastradas no item
11.6.1 letra "n", cuja tela devera ser impressa para comprovar o atendimento do item 10.12.4 letra "b".

11.6.15.1 — VERIFICAGAO DO ITEM 10.12.4 - CONSULTAS/PESQUISAS PUBLICAS

Serao considerados como atendidos os subitens 10.12.4 e 11.6.15 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das agdes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressodes para
comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagado da licitante.

11.6.16 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.13 - CONTROLE DE POSTURAS

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrées estabelecidos no subitem
5, onde o dispositivo em questdo devera estar disponivel para utilizagdo, comprovando atendimento
ao item 10.13 letra "a";

b) Vincular o requisito: "Necessario Alvara da Vigilancia Sanitaria" ao Orgao de Vigilancia Sa-
nitaria e confirmar a transferéncia da empresa em processo de abertura, cuja tela devera ser impres-
sa para comprovagao de atendimento parcial do item 10.13 letra "b";

c) Efetuar o acesso seguro do 6rgao conveniado através de usuario e senha, onde o sistema
devera disponibilizar as condi¢des estabelecidas no item 10.13 letra "c”;

d) Preencher as informagdes da seguinte maneira: situagdo pendente, data de validade hoje,
justificativa demonstracao e histérico demonstragéo, cuja tela devera ser impressa para comprovagao
de atendimento do item 10.13 letra "c";
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e) Efetuar novo acesso da Administragdo conforme letra "a" deste item e consultar as agbes
efetuadas pelo 6rgao conveniado que deverao ser as informadas na letra "d" deste item, demonstran-
do que néo é possivel a alteracdo dos dados inseridos, cuja tela devera ser impressa para comprova-
¢éo de atendimento integral do item 10.13 letra "b";

11.6.16.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 10.13 - CONTROLE DE POSTURAS

Serao considerados como atendidos os subitens 10.13 e 11.6.16 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das agbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovacgao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagao da licitante.

11.6.17 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.14 - ANALISE E PROCESSAMENTO DAS IN-
FORMAGCOES PARA A ADMINISTRACAO

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrées estabelecidos no subitem
5, onde os relatérios deverao estar disponiveis para visualizagdo e impressdo, comprovando atendi-
mento ao item 10.14;

b) Apds o acesso, deverao ser feitas as consultas e impressdes dos relatérios definidos no
item 10.14 letras de "a" até "f".

11.6.17.1 — VERIFICAGAO DO ITEM 10.14 - ANALISE E PROCESSAMENTO DAS INFORMAGOES
PARA A ADMINISTRACAO

Serdo considerados como atendidos os subitens 10.14 e 11.6.17 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das agbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para

comprovacgao do dispositivo, ocasionarao a desclassificacao da licitante.

11.6.18 - MODO DE DEMONSTRAGAO DO ITEM 10.15 - RELATORIOS ADICIONAIS

a) Efetuar o acesso seguro da Administragdo conforme os padrées estabelecidos no subitem
5, onde os relatorios deverao estar disponiveis para visualizagao e impressao;

b) Apos o acesso, deverao ser feitas as consultas e impressdes dos relatérios definidos no

item 10.15 letras de

"a" até |lcvl .

11.6.18.1 - VERIFICAGAO DO ITEM 10.15 - RELATORIOS ADICIONAIS

Serao considerados como atendidos os subitens 10.15 e 11.6.18 se cumpridas todas as exigéncias
neles contidas. Quaisquer das agbes que ndo puderem ser realizadas, inclusive as impressdes para
comprovagao do dispositivo, ocasionarao a desclassificagao da licitante.

12 - CRONOGRAMA DE EXECUGAO / DESEMBOLSO FINANCEIRO

DESCRIGAO UNIDADE QTDE
FASE 1 Implantagéq do sistemg, inc”Iu’i,ndo as atividades descri-
(1° més de vigéncia tas nos subitens 6.1 alinea "b”, 6.1.1.1, 6.1.1.2, 6.1.1.3, Servico 01 (um)
6.1.2.1 alineas “a”, “b” e “c” € 6.1.2.2 alineas “a”, “‘b” e
contratual) «
¢’ do Anexo Il
Implantagao do sistema, incluindo as atividades descri-
FASE 2 tas nos subitens 6.1.1.4, 6.1.1.5, 6.1.2.1 alinea “d” e | Servigco 01 (um)
(2° més de vigéncia | 6.1.2.2 alineas “d” e “e” do Anexo II.
contratual) Treinamento, incluindo as atividades descritas no item Servico 01 (um)
6.2.1 e seus subitens do Anexo |l. ¢
F;:SE? d C oA Implantagao do sistema incluindo as atividades descri- Servi 01
(3° més de vigéncia tas no subitem 6.1.2.4 do Anexo |lI. ervigo (um)
contratual)
Implantagéo do sistema, Incluindo as atividades descri- Servico 01 (um)
FASE 4 tas nos subitens 6.1 alinea “d” e 6.1.2.3 do Anexo |l.
(4° més de vigéncia | Treinamento, incluindo as atividades descritas no item Servico 01 (um)
contratual) 6.2.2 e seus subitens do Anexo Il. ¢
FASE 5 Licenciamento de uso temporario do Sistema, incluindo
(do 5° ao 12° més de | suporte, conforme as especificagdes constantes nos Més 08 (oito)
vigéncia contratual) itens 8, 9 e 10 e seus respectivos subitens do Anexo II.
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