Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

TERMO N.° 296/19 QUE TRATA DA CONTRATAGCAO DE EMPRESA PARA LOCACAO DA
LICENGA DE USO DE PROGRAMA DE INFORMATICA (SOFTWARE), COM
FORNECIMENTO DOS TOTENS EM REGIME DE COMODATO, ENGLOBANDO OS
SERVIGOS DE IMPLANTACAO, TREINAMENTO E MANUTENGCAO MENSAL QUE
GARANTAM AS ALTERACOES LEGAIS, CORRETIVAS E EVOLUTIVAS COM
ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO PARA O SOFTWARE RELACIONADO.

Termo do Contrato firmado entre a PREFEITURA
DO MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISTICA DE
RIBEIRAO PIRES, e a empresa LOTHUS
CONSULTORIA E TECNOLOGIA LTDA - ME, que
tem por objeto a Contratacdo de empresa para
locacdo da licenca de uso de programa de
informatica (software), com fornecimento dos totens
em regime de comodato, englobando os servigos de
implantacao, treinamento e manutengao mensal que
garantam as alteragdes legais, corretivas e
evolutivas com atendimento e suporte técnico para o
software relacionado, oriundo da Carta Convite n.°
026/19 e Processo de Compras n.° 1445/19.

Aos sete dias do més de junho do ano de dois mil e dezenove, nas dependéncias da
PREFEITURA DO MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISTICA DE RIBEIRAO PIRES, entidade
de Direito Publico Interno, com sede no Pago Municipal, sito na Rua Miguel Prisco n.° 288,
Centro, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n° 46.522.967/0001-34, neste ato
representada pelo Secretario de Turismo e Desenvolvimento Econdmico, Sr. César Ricardo
dos Santos Ferreira, de outro lado a empresa LOTHUS CONSULTORIA E TECNOLOGIA
LTDA — ME, estabelecida na Av. das Tulipas, n°® 81, Centro, Holambra — SP, CEP 13825-
000, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 24.528.554/0001-24, doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. Diego Costella, portador da
Cédula de ldentidade RG n° 33.065.306-4, devidamente inscrito no CPF/MF sob o n°
311.610.028-47, perante as testemunhas ao final nomeadas, assinam o presente Termo de
Contrato, declarando sujeitarem-se as normas legais vigentes e as clausulas presentes

neste contrato.
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CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. Por forga do presente instrumento, a CONTRATADA obriga-se a locagao da licenga de
uso de programa de informatica (software), com fornecimento dos totens em regime de
comodato, englobando os servigos de implantagao, treinamento e manutencido mensal que
garantam as alteragdes legais, corretivas e evolutivas com atendimento e suporte técnico
para o software relacionado, conforme anexos | e Il do edital, que faz parte integrante deste
termo de contrato.

1.2. Integra, ainda, o objeto do presente contrato, a GARANTIA dos equipamentos
fornecidos pela CONTRATADA. Garantia esta que tera validade de 12 (doze) meses,
contados da entrega.

1.2.1. Durante o periodo de garantia, o Municipio ndo efetuara nenhum tipo de pagamento a
CONTRATADA a titulo de deslocamento de pessoal, veiculos, transporte, impostos, taxas,
hospedagem, pecas, fretes de pecas, mao-de-obra e outros.

1.2.2. Garantia ndo abrange as substituicdes de produtos danificados por dolo, impericia ou
mau uso por parte do Municipio.

1.2.3. A CONTRATADA devera fornecer durante o periodo de garantia o suporte técnico
necessario ao perfeito uso dos produtos.

1.2.4. Os equipamentos a serem fornecidos deverao ser entregues e instalados nos locais
indicados pelo Municipio, sendo de responsabilidade da CONTRATADA os servicos para
compatibilizacao na rede de informatica.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

2.1. A Vigéncia do presente Contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da emisséo
da “ordem de inicio dos servigos”, emitida pela Secretaria de Turismo e Desenvolvimento
Econdmico, 6rgao fiscalizador dos servigos, podendo ser prorrogado por igual periodo, a
critério da CONTRATANTE.

2.2. A CONTRATADA devera implantar o sistema em no prazo maximo de 05 (cinco) dias e
entregar os totens no prazo de 45 (quarenta e cinco) dias a ele adjudicado, a contar da
emissao da Ordem de Inicio dos Servigos, sob pena de decair do direito de contratar com o
Municipio, e de sofrer as penalidades previstas neste edital.

2.3. A entrega dos equipamentos devera ocorrer junto a Prefeitura Municipal, sem qualquer
custo extra para o Municipio.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR DO CONTRATO E DOS PREGOS

3.1. Com o fornecimento, instalagdo e configuragdo do software, objeto do presente
contrato, a CONTRATADA recebera a quantia total de R$ 60.400,00 (sessenta mil e
quatrocentos reais), sendo R$ 30.000,00 (trinta mil reais), para a licenga de uso do software
e suporte técnico mensal e R$ 30.400,00 (trinta mil e quatrocentos reais) pela implantagao e
configuragdo do Totem.

3.2. As despesas com o presente Termo de Contrato serao cobertas com recursos
classificados nas dotagdes orgamentarias sob a rubrica n.° 3.3.90.39.00 23.695.0031.2.085.

3.3. Os valores incluidos nesta clausula incluem todos os custos e beneficios decorrentes de
trabalhos executados em horas extraordinarias, trabalhos noturnos, dominicais e em
feriados, de modo a constituirem a Unica e total contraprestagao pela execugao dos servigos
e fornecimento de materiais objeto deste instrumento.
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3.4. A CONTRATADA obriga-se a aceitar nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos
ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do
valor do contrato atualizado.

CLAUSULA QUARTA - CONDIGOES DE PAGAMENTO

4.1. Para fins de pagamento pelos servicos executados, a CONTRATADA emitira as
respectivas faturas.

4.2. As faturas serdo apreciadas pelo gestor do Contrato, que procedera sua aprovagao ou
reprovagcao em caso de erro.

4.3. Constatando-se erro na fatura emitida, a CONTRATANTE reserva-se o direito de
devolve-la, considerando para fins de pagamento, a data de recebimento da mesma
devidamente corrigida

4.4. O Pagamento da Licenga de uso do software sera efetuado mensalmente, em até 30
(trinta) dias, apds a configuracdo e a implantacao do sistema, em até 30 (trinta) dias apos a
emissao da Nota Fiscal, devidamente visada pelo responsavel indicado pela Secretaria
Municipal de Cultura e Turismo, correndo por conta do licitante todas as despesas
experimentadas.

4.4.1. A critério da Administracdo, o pagamento podera ser efetuado através de cheque
nominal emitido pela Prefeitura, que devera ser retirado junto ao setor de Tesouraria da
Secretaria de Finangas, sito na Rua Miguel Prisco, 288 — prédio do Pago Municipal, ou
depositado em conta do interessado, que devera ser fornecido pelo mesmo por escrito.

4.5. A primeira fatura devera conter os servigos executados no periodo compreendido entre
a data da assinatura do presente Termo e o ultimo dia do més. As demais deverao conter os
servigcos executados no periodo de todo o més.

4.6. Os pagamentos serdao efetuados mediante a apresentagdo da Nota Fiscal Eletronica —
NFE, conforme determinagcdo da SEFAZ (Secretaria da Fazenda Paulista), no que se refere
a venda a érgéaos publicos.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES
5.1. DA CONTRATADA:

5.1.1. A CONTRATADA devera assumir integral responsabilidade pela execug¢do dos
servicos e dos eventuais danos deles decorrentes, de acordo com as normas deste Contrato
e demais documentos que o integram.

5.1.2. A entrega e os servicos deverdo ser efetuadas de acordo com a solicitagado escrita
enviada pela CONTRATANTE, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da emissao
da Ordem de Inicio.

5.1.3. Substituir dentro de 48 (quarenta e oito) horas ou 02 (dois) dias uteis, qualquer
equipamento instalado com defeito ou danificado.

5.1.4. A CONTRATADA devera solicitar em 02 (duas) vias, o recebimento dos servigos,
tendo a CONTRATANTE o prazo de até 10 (dez) dias para lavrar o Termo de Recebimento
Provisorio de conclusdo dos servigos.

5.1.5. O Termo de Recebimento Provisério somente sera lavrado se todos os servigos
estiverem concluidos e aceitos pela CONTRATANTE e, quando em contrario, sera lavrado
Termo de Nao Recebimento, anulando a solicitagdo feita anteriormente, devendo a
CONTRATADA, apo¢s atendidas todas as exigéncias, solicitar novamente o recebimento dos
Servigos.
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5.1.6. Decorridos 30 (trinta) dias da emissdo do Termo de Recebimento Provisorio, desde
que corrigidos eventuais defeitos surgidos neste periodo, a CONTRATANTE devera lavrar o
Termo de Recebimento Definitivo.

5.1.7 Os termos de recebimento provisorio e definitivo nao eximirdo a CONTRATADA das
responsabilidades decorrentes e da legislagdo em vigor.

5.1.8. Durante o prazo de garantia a CONTRATADA devera atender aos chamados para
manutencgao dos equipamentos instalados em até 48 (quarenta e oito) horas.

5.1.9. A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante toda a execugado do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ela assumidas, todas as condicdes de habilitagéo e
qualificagao exigidas na licitagao.

5.1.10. A CONTRATADA devera designar um responsavel que esteja apto a responder pela
execucao dos servigos, bem como representa-la junto a CONTRATANTE durante toda a
vigéncia da avenca.

5.2. DA CONTRATANTE

5.2.1. Aprovar a execugao dos servigos;
5.2.2. Efetuar os pagamentos da forma estabelecida na Clausula Quarta;

5.2.3. Indicar um responsavel pelo acompanhamento do contrato, que figurara como gestor
do presente, a quem deve se dirigir o representante da CONTRATADA para dirimir
quaisquer questdes pertinentes a presente avenga.

5.2.4. Verificar e aprovar os servigos executados.
CLAUSULA SEXTA - DA FISCALIZAGAO

6.1. Nao obstante o fato de a CONTRATADA ser a Unica e exclusiva responsavel pela
execucao do objeto desta avenga, a CONTRATANTE, através de sua prépria equipe ou de
prepostos formalmente designados, sem restringir a plenitude desta responsabilidade,
exercera a mais ampla e completa fiscalizacdo dos servigos em execugao a fim de verificar
se no seu desenvolvimento estdo sendo observadas as especificacbes e demais requisitos
previstos no presente Termo de Contrato, reservando-se o direito de rejeitar os servigos
que, a seu critério, ndo forem considerados satisfatérios.

6.2. Na eventualidade de ocorréncia de qualquer falha de execugcdo em que os servigos
tenham sido executados fora das especificagdes da Fiscalizacdo, sera a CONTRATADA
notificada para que regularize esses servigos, sob pena de ndo o fazendo, ser declarada
inidbnea, sem prejuizo das demais penalidades.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES

7.1. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forgca maior, devidamente justificada e
comprovada, ao ndo cumprimento, por parte da CONTRATADA das obrigagbes assumidas,
ou assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes, serdo aplicadas segundo a
gravidade da falta, nos termos dos artigos 86, 87, 88 da Lei Federal n.° 8.666/93 e suas
alteragbes, as seguintes penalidades:

7.1.1. Adverténcia, sempre que forem constatadas irregularidades de pouca gravidade para
as quais tenha a CONTRATADA concorrido diretamente, ocorréncia que sera registrada no
Cadastro de Fornecedores da CONTRATANTE.
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7.1.2. Multa de 0,2% (dois décimos de por cento) ao dia sobre o valor do contrato, por atraso
no inicio, prosseguimento ou conclusao dos servigos, até o 10° (décimo) dia de atraso, apés
0 que, aplicar-se-a multa prevista no item 7.1.3 desta clausula.

7.1.3. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor correspondente a parcela nao executada
do servigo, no caso de atraso no inicio, prosseguimento ou conclusdo dos servigos, superior
a 10 (dez) e inferior a 30 (trinta) dias corridos, apds o que, aplicar-se-a multa prevista no
item 7.1.4 desta clausula.

7.1.4. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total atualizado do contrato no caso de
inexecucao total de seu objeto, 0 que ocorrera na hipotese de atraso superior a 30 dias
corridos no inicio, prosseguimento ou conclusao dos servigos.

7.1.5. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato na hipdtese de
descumprimento de qualquer de suas clausulas ou de disposi¢do legal pertinente ao seu
objeto, podendo, ainda, neste caso, ser rescindido o contrato na forma prevista pelos artigos
77 a 80 da Lei 8.666/93 atualizada.

7.1.6. Na hipdtese de rescisdo contratual, além da aplicagdo da multa correspondente,
aplicar-se-a suspensao temporaria ao direito de licitar com a Prefeitura do Municipio da
Estancia Turistica de Ribeirdo Pires, bem como o impedimento de com ela contratar, por
periodo n&o superior a 05 (cinco) anos.

7.2. Declaracao de inidoneidade, quando a CONTRATADA deixar de cumprir as obrigagdes
assumidas, praticando falta grave, dolosa ou culposa.

7.3. Considera-se também inexecucao total do objeto do contrato a recusa injustificada da
Adjudicataria em assinar o presente Termo no prazo determinado pelo item 6.7 do edital.

7.4. As multas eventualmente aplicadas serao irreversiveis, mesmo que os atos ou fatos que
as originaram sejam reparados.

7.5. As multas previstas nesta clausula ndo tem carater compensatério, ndo eximindo a
CONTRATADA da reparagao de eventuais danos, perdas ou prejuizos que seu ato tenha
acarretado.

CLAUSULA OITAVA — DA SEGURANGA DO TRABALHO

8.1. A CONTRATADA deve obedecer em seu trabalho, as determinacdes da Lei n.° 6514 de
22/12/77 que altera o Capitulo V Titulo Il, regulamentado pela Portaria 3124 de 08/06/78 do
Ministério do Trabalho, e as suas Normas Regulamentadoras e os Procedimentos Basicos,
aplicaveis a execugéao especifica das tarefas, conforme segue:

8.1.1. Os funcionarios de sua responsabilidade, envolvidos nos trabalhos discriminados no
Contrato, deverao estar uniformizados, com roupas profissionais e portando cartoes
individuais de identificagao (Crachas).

8.1.2. Certificar-se de que a equipe de funcionario sob sua responsabilidade possui todo o
equipamento de seguranga necessario ao Servigo e exigir o seu uso.

8.1.3. Transmitir-lhes claramente as Normas de Seguranca aplicaveis, dedicando especial
consideracao a execucao de tarefas fora da rotina.

8.1.4. Somente sera permitido o transporte de pessoal através de veiculos préprios para
esse fim.

8.2. Das obrigagdes da CONTRATADA:
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8.2.1. Instruir e esclarecer a seus funcionarios sobre as medidas de seguranga e
precaucoes relativas as peculiaridades dos servigos;

8.2.2. Fazer cumprir as normas de seguranga do trabalho a que estdo obrigados todos os
funcionarios sem excecao;

8.2.3. Designar somente pessoal devidamente habilitado para a execu¢ao de cada tarefa;

8.2.4. Manter-se a par das altera¢des introduzidas nas normas de seguranga do trabalho
transmitindo-as a seus subordinados;

8.2.5. Estudar as causas dos acidentes e incidentes e fazer cumprir as medidas que possam
evitar a sua repeticao;

8.2.6. Relacionar-se continuamente com o Orgao responsavel pela obra ou servico e com o
Orgdo responsavel pela Seguranca do Trabalho, objetivando identificar meios para
aumentar o nivel de seguranga do trabalho.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO CONTRATUAL

9.1. Sao causas de rescisdo contratual por ato unilateral e escrito da Administracdo os
casos abaixo enumerados:

9.1.1. Descumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;
9.1.2. Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;

9.1.3. Lentiddo no cumprimento do contrato, levando a Administracdo a comprovar a
impossibilidade da conclusao dos servigos, nos prazos estipulados;

9.1.4. Atraso injustificado no inicio dos servigos;
9.1.5. Paralisacgéao injustificada da execugao dos servigos;

9.1.6. Sub-contratagdo total ou parcial do seu objeto, sem a prévia autorizagdo da
CONTRATANTE, por escrito;

9.1.7. Desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execucgdo, assim como as de seus superiores.

9.1.8. Cometimento reiterado de faltas na sua execuc¢ao;
9.1.9. Decretacao de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;

9.1.10. Alteragao social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que
prejudique a execugao do contrato;

9.1.11. Razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado a
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;

9.1.12. Ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execugao do Contrato.

9.2. E permitida a rescisdo amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizacdo
escrita e fundamentada da autoridade competente, reduzida a termo no processo a que se
refere o contrato, desde que haja conveniéncia da CONTRATANTE.
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9.3. Constituem as causas da rescisdo do contrato:

9.3.1. A supressdo por parte da CONTRATANTE, de obras ou servigos acarretando
modificacido do valor inicial do Contrato além do limite permitido;

9.3.2. O atraso superior a 90 (noventa) dias, dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE
decorrentes de obras ou servigos, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo em
caso da calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado ao
contratado o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigagdes até que
seja normalizada a situagao, caso em que sua decisdo devera ser comunicada por escrito a
CONTRATANTE;

9.4. Nos casos de rescisao, sem que haja culpa da CONTRATADA, sera esta ressarcida
dos prejuizos regularmente comprovados quando sofridos por esta.

9.5. O descumprimento de clausulas contratuais, especificagcbes, projetos e prazos, acarreta
as seguintes consequéncias:

9.5.1. Assuncao imediata do objeto do contrato, no estado e local em que se encontrar, por
ato proprio da CONTRATANTE;

9.5.2. Ocupacao e utilizacdao do local, instalacbes, equipamentos, material e pessoal
empregado na execugao do contrato, necessario a sua continuidade;

9.5.3. Retencao dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos causados a
CONTRATANTE.

9.6. Constitui causa de suspensao do contrato:

9.6.1. A ordem escrita da Administracéo, por prazo nao superior a 120 (cento e vinte) dias,
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, ou
ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo, independentemente do
pagamento obrigatorio de indenizacbes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas
desmobilizacbes e mobilizacdes e outras previstas assegurado ao contratado, nesses
casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obriga¢cdes assumidas
ate, que seja normalizada a situagéo.

CLAUSULA DECIMA — DA RENUNCIA DE DIREITOS

10.1. O nao exercicio por parte da CONTRATADA de qualquer direito ou faculdade a
mesma concedida no presente Termo de Contrato, ndo importara em rendncia ou novagao,
podendo a CONTRATANTE vir a exercé-lo a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — FORGA MAIOR

11.1. A parte que nao estiver em mora nao sera responsabilizada pelo ndo cumprimento de
suas obrigagdes, quando motivada por caso fortuito ou motivo de forga maior nos termos do
artigo 393 e seu paragrafo unico do Novo Cédigo Civil Brasileiro, sendo considerados como
caso fortuito os eventos de natureza e, como motivos de forgca maior, os oriundos de atos
praticados por terceiros e que comprovadamente independem da vontade das partes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. O presente Termo de Contrato reger-se-a segundo as disposigdes contidas na Lei
8.666/93, atualizada pela Lei 8.883/94, pelas suas clausulas, pelo edital de Carta Convite n.°
026/19 e pelas propostas da CONTRATADA, inserta as fls. 145 do Processo de Compras n.°
1445/19.
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12.2. Constatando-se erro na Nota Fiscal emitida, a CONTRATANTE reserva-se no direito
de devolvé-la, considerando, para fins de pagamento, a data de recebimento da Nota Fiscal
devidamente corrigida.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1. Para solugdo de quaisquer questdes ou controvérsias relacionadas com o presente
Termo de Contrato, fica desde ja eleito o foro da comarca de Ribeirdo Pires, com rendncia
expressa de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem justos e contratados, as partes assinam o presente Termo de Contrato
em 04 (quatro) vias de igual teor e para o mesmo fim, juntamente com as testemunhas ao
final nomeadas.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISTICA DE RIBEIRAO PIRES, 07 DE
JUNHO DE 2019.

CESAR RICARDO DOS SANTOS FERREIRA
Secretario de Turismo e Desenvolvimento Econémico

LOTHUS CONSULTORIA E TECNOLOGIA LTDA - ME
Diego Costela

TESTEMUNHAS:

1) 2)
RG: RG:
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Anexo Il - Termo de Referéncia
OBJETO

Contratagdao de empresa para locagéo da licenga de uso de programa de informatica
(software) para o uso da Secretaria de Turismo e Desenvolvimento Econédmico do Municipio
de Ribeirdo Pires, fornecimento dos totens em regime de comodato, englobando os servigos
de implantacdo, treinamento e manutencdo mensal que garantam as alteragdes legais,
corretivas e evolutivas com atendimento e suporte técnico para o software relacionado, pelo
periodo de 12 (dose) meses.

JUSTIFICATIVA

Visando o Atendimento da Lei Complementar N° 1.261, de 29 de Abril de 2015, onde
estabelece condigbes e requisitos para a classificagdo de Estancias e de Municipios de
Interesse Turistico, 0 municipio Ribeirdo Pires, vem por meio deste contratar uma solugéo
especializada em programa de informatica para a Secretaria de Turismo e Desenvolvimento
Econdmico, onde possamos atender os critérios minimos exigidos na lei, tais como:

Capitulo 2, Artigo 2.°

I ser destino turistico consolidado, determinante de um turismo efetivo gerador de
deslocamentos e estadas de fluxo permanente de visitantes;

IV dispor de infraestrutura de apoio turistico, como acesso adequado aos atrativos, servigos
de transporte, de comunicagdo, de seguranga e de atendimento médico emergencial, bem
como sinalizagao indicativa de atrativos turisticos adequada aos padrdes internacionais;

Capitulo IV, Secgéo |, Artigo 5.°

b) inventario, subscrito pelo Prefeito Municipal, dos atrativos turisticos do municipio, de que
trata o inciso Il do artigo 20 desta lei complementar, com suas respectivas localizacdes e
vias de acesso;

¢) inventario dos equipamentos e servigos turisticos, de que trata o inciso Ill do artigo 20
desta lei complementar;

d) inventario da infraestrutura de apoio turistico de que trata o inciso IV do artigo 20 desta lei
complementar;

Capitulo IV, Segao lll, Artigo 6.°
§1.° deste artigo, com base nos critérios abaixo relacionados:

1 fluxo turistico permanente;
2 atrativos turisticos;
3 equipamentos e servicos turisticos.

Sendo assim, o servigo contratado devera estimular de forma coordenada e gerencial
os eventos Culturais e Turisticos do Municipio Ribeirao Pires, de tal forma, que o turista
possa interagir e buscar informagbes de todos os pontos turisticos do municipio,
aumentando a quantidade de visitas de forma programada e segura.

ESPECIFICACOES TECNICAS

3. Caracteristica Geral

3.2. Estar desenvolvido com tecnologia Web e que sejam acessados por qualquer um
dos principais browsers do mercado;

3.3. Aplicativo Multiusuario;

3.4. Utilizar o gerenciador de banco de dados né&o relacional gratuito, sem custo adicional
para o0 municipio;
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3.5. Funcionar em rede com servidores Windows Server 2003, Windows Server 2005,
Windows Server 2008 R2, ou superior, Estacdes Windows XP SP3, Windows Vista,
Windows 7 ou Superior, e Rede Linux;

3.6. Prover efetivo controle de acesso ao software através do uso de senhas, criptografia
€ expiragao de senhas;

3.7. Em telas de entrada de dados, sera permitido exclusivamente para GRAVAR, ALTE-
RAR ou EXCLUIR dados somente usuarios com permissdes especificas;

3.8. Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem-sucedidas de logon, bem
como os respectivos logoff, registrando data, hora e o usuario;

3.9. Manter histérico dos acessos por usuario e por fungao, registrando a data, hora, o
nome do usuario do sistema;

3.10. Manter log de auditoria das alteragdes efetuadas sobre os principais cadastros e ta-
belas;

3.11. Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam sal-
vos em disco para posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar a impressao
de intervalos de paginas e o numero de copias a serem impressas, além de também
permitir a selecdo da impressora de rede desejada

3.12. Permitir que os relatérios possam ser salvos em formato texto, de forma que possam
ser importados por outros aplicativos (p.ex. MS Excel);

3.13. Permitir que os relatérios possam ser salvos no formato PDF, impossibilitando que o
mesmo possa ser modificado;

3.14. Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas e funcionalidade do pro-
duto.

3.15. Possuir atualizacédo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informacoes
atualizadas imediatamente apés o término da transacéo;

3.16. Garantir que o software tenha integracao total entre seus médulos e fungoes;

3.17. Possuir ajuda On-line sensivel ao contexto;

3.18. Utilizar a lingua portuguesa para todas as comunica¢des do sistema aplicativo com
0S usuarios;

3.19. Exibir mensagem de adverténcia ou mensagem de aviso de erro, informando ao usu-
ario um determinado risco ao executar fungdes, e solicitando confirmagao para dar pros-
seguimento a tarefa;

3.20. Sistema devera ter Jobs que verifica o prazo de cada evento e notificar por e-mail to-
dos os usuarios ativos cadastrados no sistema do municipio;

3.21. Permitir desativar e ativar registros existentes no sistema;

3.22. O software nao devera necessitar de nenhuma instalagao adicional nas maquinas
dos Usuarios, ndo sendo necessario nenhuma intervengao técnica para uso do mesmo,
permitindo-se apenas de instalacdo de um software leitor para os arquivos no formato
PDF, e um software para impressao direta;

3.23. A solucdo deve ser baseada no conceito de controle de transagdo, mantendo a inte-
gridade do banco de dados em quedas de energia e falhas, tanto de software quanto de
hardware.

4. Caracteristica Software Web
4.2. Caracteristicas Gerais
4.2.1.Sistema devera permitir o cadastro de um usuario master para o gerenciamento de
NOVOS usuarios;
4.2.2.Permitir que o usuario master possa criar novos usuarios, fazer alteragcoes, desativar
e excluir;
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4.2.3.Permitir a troca de senha na tela de login, o sistema devera enviar a senha por e-mail
para que o usuario possa fazer o cadastro de sua senha pessoal;

4.2.4.Permitir a redefinicao de senhas;

4.2.5.Apo6s o login, usuarios com acessos privilegiados poderdo acessar outros municipios
cadastrados no sistema;

4.3. Caracteristicas do Dashboard Gerencial

4.3.1.0 sistema devera ter em sua tela inicial graficos e informativos sobre os atrativos tu-
risticos mais visitados e o periodo com mais movimentagdes;

4.3.2.Devera demonstrar quantidade de turista por DDD;

4.3.3.Permitir o cadastro de Bairro;

4.3.4.Permitir o cadastro de usuario, por nome, e-mail, senha, setor, cargo, telefone de
contato, tipo de conta, upload de foto do usuario;

4.3.5. Permitir o cadastro de usuario por cargo e fungéao;

4.3.6.Permitir o cadastro do ponto turistico;

4.3.7.Apresentar na tela inicial de ponto turistico, todos os atrativos ja cadastrados, possuir
campo de status, permitir sua alteracéo e exclusao;

4.3.8.Possuir um campo para novo cadastro;

4.3.9.No cadastro do atrativo, sistema devera permitir o registro do nome, descrigido, seg-
mento, sub segmento, telefone, endereco georeferenciado e upload de fotos dos atrati-

VOS;

4.3.10. Permitir o cadastro de categoria;

4.3.11. Permitir o cadastro de sub categoria, vinculando o tipo de categoria;

4.3.12. Permitir o cadastro de Estudo de Demanda;

4.3.13. Permitir o cadastro de questionarios referente a avaliagcao do perfil do turista;

4.3.14. Permitir inserir o tipo de pergunta e escolher tipo de resposta (Aberta, Multi-
pla, Unica e por Nota);

4.3.15. Permitir a utilizagdo do estudo de demanda através do aplicativo de celular
ap6s a formulacdo do mesmo via sistema no dashboard;

4.3.16. Permitir a vinculagédo de questionario por regiao;

4.3.17. Permitir o cadastro de Inventario Turistico;

4.3.18. Permitir a parametrizagéo de tipo de formulario de cadastro de atrativos turis-
ticos;

4.3.19. Permitir tabulagao dos graficos em 3 ou mais tipos diferentes

4.3.20. Permitir o cadastro de Eventos, por nome, categoria, tipo de evento, data de
inicio, data de fim, estado, municipio, regido e descri¢ao do evento;

4.3.21. Permitir o acesso a auditoria;

4.3.22. Permitir o cadastro de cidade por DDD;

4.3.23. Permitir a consulta e gerar relatorio de bairro;

4.3.24. Permitir a consulta e gerar relatério de usuarios;

4.3.25. Permitir a consulta e gerar relatério de ponto turistico;

4.3.26. Permitir a consulta e gerar relatorio de segmentos;

4.3.27. Permitir a consulta e gerar relatorio de sub segmentos;

4.3.28. Permitir a consulta e gerar relatério de auditorias;

4.3.29. Permitir a consulta e gerar relatério de cidades por DDD;

4.4. Caracteristicas do Painel Interativo

4.4 1. Permitir a visualizagdo do google maps com os atrativos turisticos;

4.4.2.Permitir a visualizagdo das categorias e sub categoria dos atrativos turisticos;
4.4.3.Permitira a visualizagéo de fotos dos atrativos turisticos;

4.4.4.Permitir a visualizacdo de comentarios integrados com as midias sociais;

4.4.5. Permitir a visualizagao de avaliagdes dos atrativos integrados com as midias sociais;
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4.4.6.Permitir que o turista possa localizar os atrativos com toques na tela e ser redirecio-
nado a localizagao escolhida via QrCode;

4.4.7.Sistema devera enviar a localizagao escolhida pelo e-mail ou o usuario podera aces-
sar o QRCode do atrativo para o envio da localizagdo no Google Maps de seu celular;

4.4.8.Permitir a centralizagdo do mapa ao sair do plano de centro da tela;

4.4.9.Permitir a visualizagao de hora atual;

4.4.10. Permitir a visualizacédo da previsao do tempo;

4.411. Permitir a visualizacido da temperatura.

4.5. Caracteristicas do Aplicativo

4.5.1. Aplicativo devera ser desenvolvido de forma hibrido afim de atender a usuarios de
Android e 10s;

4.5.2. Permitir que o usuario faga seu login via midias sociais ou o proprio cadastro via app;

4.5.3. Permitir visualizagao de todos os municipios inseridos no sistema;

4.5.4.Sistema devera permitir que ao escolher um municipio o usuario consiga visualizar
todos os atrativos turisticos cadastrados via Dashboard;

4.5.5. Permitir a visualizagao das fotos do atrativo;

4.5.6.Permitir a visualizagao da descricéo do atrativo;

4.5.7.Permitir o compartilhamento do atrativo em midias sociais;

4.5.8. Permitir marcar o atrativo como favorito e criar roteiro turistico;

4.5.9. Permitir a visualizagao do calendario de evento.

5. Caracteristica do Totem

5.2. Devera atender aos usuarios que necessitam encontrar informagdes sobre os Pontos
Turisticos do Municipio Ribeirao Pires;

5.3.  Monitor Touch Screen de no minimo 23 pol.;

5.4. Resolugdo minima 1920x1080;

5.5. 10 Toques;

5.6. Painel IPS;

5.7. Angulo de visdo de 178 “Horizontal e Vertical’

5.8. Painel Anti Reflexo;

5.9. Mini PC 64Gb Flash, Linux, 4Gb DDR3 1600mhz, Dualcore;

Atualizagao Corretiva, que visa corrigir erros e defeitos de funcionamento do Software e o
Totem, podendo a critério da empresa, limitar-se a substituicido da cépia com falhas por uma
cépia corrigida, ndo incluindo nestas agcbes que se tornem necessarias por uso incorreto ou
nao autorizado, vandalismo, sinistros ou apropriagdes indébitas.

Atualizagao Adaptativa, visando adaptacoes legais para adequar o Software a alteragbes
da Legislagdo, desde que nao impliguem em desenvolvimento de novos relatérios/telas,
novas fungdes ou rotinas ou ainda, alteragdes na arquitetura do Software.

Implantagao, referem-se a execugdo da parametrizagdo do ambiente de producdo do
software de acordo com a realidade da Prefeitura Municipal de Ribeirdo Pires.

Treinamento, referem-se a transferéncia de conhecimentos relativos a utilizagdo do
Software implantado. E indispensavel que os usuarios recebam estes conhecimentos e
sejam conhecedores das técnicas necessarias para a operagao das funcionalidades do
software.

Atendimento e Suporte técnico, referem-se a servigos prestados visando esclarecimentos
técnicos do software, podendo ocorrer através de meios de comunicagdo ou assisténcia
técnica na sede do CONTRATANTE ou da CONTRATADA.
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4. Demonstracao de Funcionalidade do Sistema

A demonstracéo de funcionalidade do Sistema tera como objetivo garantir que a licitante
classificada em primeiro lugar nesta licitacao atenda as exigéncias editalicias. Para tanto, a
Proponente devera fazer a demonstragdo do Sistema (Software), de modo a simular, em
tempo de execugéao, cada funcionalidade exigida pelo presente Termo de Referéncia, e que
o Proponente tenha declarado atender, para aferir o exato cumprimento das condigdes esta-
belecidas, via demonstragao pratica de suas funcionalidades, sendo que, os itens considera-
dos Requisitos Obrigatdrios do Sistema, deveréo ser integralmente (100% - cem por cento)
atendidos e demonstrados pela Proponente, em espaco fisico e equipamento da Prefeitura
Municipal de Ribeirdo Pires. Poderao as licitantes, comparecer com técnicos devidamente
capacitados para desenvolver as atividades de demonstracao solicitadas, sendo assegurada
a presenca e participagao das demais licitantes na apresentacgao.
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICAGAO
(Contratos)

CONTRATANTE: Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires
CONTRATADO: LOTHUS CONSULTORIA E TECNOLOGIA LTDA — ME
CONTRATO N° (DE ORIGEM): 296/2019

OBJETO: Contratagdao de empresa para locacdo da licenca de uso de programa de
informatica (software), com fornecimento dos totens em regime de comodato, englobando os
servigos de implantagédo, treinamento e manutencdo mensal que garantam as alteragdes
legais, corretivas e evolutivas com atendimento e suporte técnico para o software
relacionado.

Pelo presente TERMO, nds, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das manifestagbes de
interesse, Despachos e Decisbes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletronico, conforme dados abaixo indicados, em consonancia com o estabelecido na Reso-
lugdo n° 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serédo publicados no Diario Oficial do Esta-
do, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, ini-
ciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédi-
go de Processo Civil;

d) Qualquer alteracéo de enderego — residencial ou eletrdnico — ou telefones de contato de-
vera ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente publi-
cacao;

b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer
o direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA: Ribeirao Pires, 07 de Junho de 2019

GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome: César Ricardo dos Santos Ferreira

Cargo: Secretario de Turismo e Desenvolvimento Econémico

CPF: 079.968.698-04 RG: 16.613.735-2

Data de Nascimento: 15/07/1966

Endereco residencial completo: Rua Miguel Prisco, n® 240, Centro, Ribeirdo Pires - SP
E-mail institucional: sdet@ribeiraopires.sp.gov.br

E-mail pessoal: cesar@ribeiraopires.sp.gov.br

Telefone(s): (11) 4828-5577 / 97151-2243

Assinatura:
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Responsaveis que assinaram o ajuste:

Pelo CONTRATANTE:

Nome: César Ricardo dos Santos Ferreira

Cargo: Secretario de Turismo e Desenvolvimento Econémico

CPF: 079.968.698-04 RG: 16.613.735-2

Data de Nascimento: 15/07/1966

Endereco residencial completo: Rua Miguel Prisco, n® 240, Centro, Ribeirdo Pires - SP
E-mail institucional: sdet@ribeiraopires.sp.gov.br

E-mail pessoal: cesar@ribeiraopires.sp.gov.br

Telefone(s): (11) 4828-5577 / 97151-2243

Assinatura:

Pela CONTRATADA:

Nome: Diego Costella

Cargo: Diretor

CPF: 311.610.028-47 RG: 33.065.306-4

Data de Nascimento: 29/10/1982

Enderecgo residencial completo: Rua Estrelitzias, n°® 162, Jardim Holanda, Holambra — SP,
CEP: 13825-000

E-mail institucional: diego.costella@lothusgp.com.br

E-mail pessoal: costella73@gmail.com

Telefone(s): (19) 99931-2265

Assinatura:
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