Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires

ANEXO Il - CRONOGRAMA DE METAS QUALITATIVAS EQUANTITATIVAS

METAS QUALITATIVAS

DIRETRIZES DO PROGRAMA ATENCAO PSICOSSOCIAL - Ampliacdo, reorganizagdo e manuteng¢io da Rede de Atengdo

Psicossocial

ACAO/OBIJETIVO

ATIVIDADES

INDICADOR

META

GARANTIA DA
RETAGUARDA DOS LEITOS
PSIQUIATRICOS EM
HOSPITAIS REGIONAIS.

ARTICULAGAO COM OUTROS
MUNICIPIOS E ESTADOS

CRIAGAO DE LEITOS DE
RETAGUARDA.

100% DOS USUARIOS DA
SAUDE MENTAL

TREINAMENTO PARA
0S PROFISSIONAIS QUE
EFETUARAM A
REMOCAO. AQUISICAO

MELHORIA E AMPLIACAO IMPLEMENTACAO DAS ACOES DE E ADAPTACAO DO 100% DOS
DA REDE DE ATENCAO TRANSPORTE DOS USUARIOS DA MEIO DE TRANSPORTE PROFISSIONAIS DA
PSICOSSOCIAL SAUDE MENTAL MELHORIA NA SAUDE
QUALIDADE E
OTIMIZACAO DO
CUIDAR.
- EDUCACAO PERMANENTE - TREINAMENTO PARA
MELHORIA E AMPLIACAO |\ \1p1 |AR E FORTALECER ACOES DE PROFISSIONAIS DA AMPLIAR O

DA REDE DE ATENCAO
PSICOSSOCIAL

SAUDE MENTAL NA REDE DE
ATENCAO BASICA

REDE DE SAUDE
MUNICIPAL

ATENDIMENTO EM 100%

MELHORIA E AMPLIACAO
DA REDE DE ATENGCAO
PSICOSSOCIAL

AMPLIAR EM ARTICULACAO COM A
REDE DE SAUDE O PROJETO DE
REDUCAO DE DANOS.

IMPLEMENTACAO DO
PROJETO DE REDUCAO
DE DANOS,
ENVOLVENDO 0S
PROGRAMAS DA
ATENGCAO
ESPECIALIZADA, DA
ATENCAO BASICA,
DST/AIDS/HEPATITES
VIRAIS/TUBERCULOSES/
PACS E PSF.
CAPACITACAO DOS
PROFISSIONAIS
ENVOLVIDOS.
DISTRIBUICAO DE
INSUMOS.

ALIMENTAR EM 100% O
SISTEMA, COM DADOS
COLETADOS A PARTIR DE
REGISTROS DAS
ATIVIDADES DOS CAPS E
AMBULATORIO

MELHORIA E AMPLIACAO
DA REDE DE ATENCAO
PSICOSSOCIAL

IMPLANTAR PROGRAMA DE
INFORMATICA

IMPLANTAR SISTEMA
DE CAPTACAO DE
DADOS E GERACAO DE
INFORMACAO SOBRE O
TRABALHO
DESENVOLVIDO NO
PROGRAMA DE SAUDE
MENTAL .

DIMINUIR EM 50% OS
CASOS DE SUICIDIO
(IDEACAO-TENTATIVA).
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SUPERVISAO TECNICA DOS

EQUIPES DA SAUDE MENTAL.

IMPLANTAR A
PARTICIPACAO NO
PROGRAMA DE
N ATENCAO A VIOLENCIA
M;kHRig'ngAgEh'é%O CAPACITAR A EQUIPE DA SAUDE CcCoM AC(~)E~S DE ATENDER 100% DOS
PSICOSSOCIAL MENTAL PREVENCAO, CASOS
DETECCAO E ATENCAO
AOS CASOS DE
SUICIDIO. (IDEACAO E
TENTATIVA).
PACTUAR ESTRUTURACAO DE
MELHORIA E AMPLlAgZ\o EQUIPAMENTOS QUE FORNEGCAM O?PGR%I\'II'IS(A:ROII_:(ISL)J)IE(O 100% DOS usuAqus E
DA REDE DE ATENCAO SUPORTE SOCIAL, ABRIGAMENTOE | .\ o\ < o EQUIPE DE FAMILIARES DA SAUDE
PSICOSSOCIAL PROTECAO DE USUARIOS EM APOIO MENTAL
SITUACAO DE RISCO
AMPLIAR ARTICULACAO ENTRE
DIVERSOS SETORES DO GOVERNO -
i MUNICIPAL E ORGANIZACOES NA:\O COSE'E/?{%?VRE DE
MELHORIA E AMPLIACAO | GOVERNAMENTAIS PARA CRIACAO USUARIOS E ,
DA REDE DE ATENCAO DE PROJETO DE INSERCAO DE FAMILIARES / GERACAO 100% DOS USUARIOS
PSICOSSOCIAL TRABALHO, PROJETOS CULTURAIS E
DE RENDA E AUTO
FORMAS ASSOCIATIVAS DE SUSTENTABILIDADE.
ORGANIZAGCAO DE USUARIOS E
FAMILIARES
GARANTIR A COI\!TRATACAO DO F"S;é:ét%&?%i
SUPERVISOR TECNICO PARA SAUDE MENTAL
IMPLEMENTAR A AUXILIAR NO TRABALHO DAS

ESTRATEGIA DE

. ENSINO- FINALIZACAO DA OBRA
FUNCIONARIOS DA SAUDE INCENTIVAR A CAPACITAGAO DOS APRENDIZAGEM QUE EM 100%
FUNCIONARIOS COM
MENTAL y AMPLIEM A
PARTICIPACOES EM CURSOS
SEMINARIOS, CONGRESSOS E CAPACIDADE CLINICA
JOR;\IADAS PARA O CUIDADO AOS
: USUARIOS
IMPLEMENTAR O
MATRICIAMENTO COM A Ne DE
REDE DE SAUDE E OS CRAS MATRICIAMENTO MATRICIAMENTOS 12 POR ANO
REALIZAR O
CREDENCIAMENTO DAS GARANTIR TODAS ADEQUACOES
RESIDENCIAS PARA O CREDENCIAMENTO CREDENCIAMENTO 6 RTS
TERAPEUTICAS
RE/;;'(Z)/:;{OCCAA'\SPQNUHDAEDE GARANTIR ACOES PARA CAMPANHA CAMPANHAS 3 POR ANO
MENTAL DE SAUDE MENTAL REALIZADAS
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IMPLANTAR PESQUISA DE

. , , .
SATISFACAO USUARIOS SATISFACAO ESTATISTICA MENSAL 70%
REORGANIZACAO DA ATENGAO HOSPITALAR E DA REDE DE URGENCIA E EMERGENCIA
ACAO/OBJETIVO ATIVIDADES INDICADOR META
CONSTITUIR UM NUCLEO DE ~ o
EDUCACAO PERMANENTE (NEP) COMISSAO 100%
. PROTOCOLOS o
IMPLANTACAO DO NEP INSTITUIDOS 100%
QUALIFICAR E SENSIBILIZAR
PROFISSIONAIS DE SAUDE
- Capacitacdo para Deficiente visuais
- Capacitacao para Portadores de
deficiéncias fisicas
- Capacitacao técnica para
QUALIFICACAO DA enfermagem
ASSISTENCIA POR MEIO DA Treinamentos: Recencio
EDUCACAO PERMANENTE - Recepedo,
EM SAUDE PARA GESTORES Higienizacdo, Controlador Fluxo
E TRABALHADORES APACITACOE 1009
Matriciamento da Saude Mental na ¢ CITAGOES 00%
RUE:
- Encontros com equipe técnica para
discussdo de casos
- Acolhimento de pacientes em
crises
- Criacdo de POP’s
CAUSAS DE MINIMIZAR AS CAUSAS DE PROTOCOLO EM
MORBIMORTALIDADE MORBIMORTALIDADE POR PROCESSO DE 100%
VIOLENCIA CONFECCAO
DIMINUICAO DA
REGULACAO DE ACESSO COM DEMANDA 100%
PROTOCOLOS DE ACESSO CLASSIFICACZ\O DE RISCO ESPONTANEA
AOS SERVICOS GARANTIR O ATENDIMENTO AS EQUIPE -
DEMANDAS DE BAIXA MULTIDISCIPLINAR DIMINUDIEC'ESPIEROATEMPO
COMPLEXIDADE ATUANTE
o ASSISTENCIA
ADEQUACAO DAS EQUIPES CONTRATAR O EFETIVO DE QUALIFICADA, 100%

MULTIDISPLINAR

RECURSOS HUMANOS

HUMANIZADA,
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NORTEADA PELOS
CONSELHOS DE

CLASSE
DIMINUICAO DAS
HUMANIZACAO GARANTIA DE HUMANIZAGAO E QUEIXAS DA 30%
ACOLHIMENTO CLIENTELA
- ATENDER AS

L“::ngTl\gc?\lcoAS)g)c o AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS DE DEMANDAS £ QCL?I EAAPJ/;NDTE)S

PONTA (PESADA) INTERNAS
GARANTIA DE MANUTENCAO ATENDER A

MANUTENCAO PREVENTIVA

PREVENTIVA

DEMANDA INTERNA

EQUIPE RESOLUTIVA 24HS

MANUTENCAO DA
ESTRUTURA FISICA

AMPLIAGAO DE SERVIGOS

NECESSIDADE DO
SERVICO

FLUXO, ACOLHIMENTO,
ATENDIMENTO

PRONTUARIO ELETRONICO

IMPLANTACAO E FUNCIONAMENTO

TODOS SETORES

100%

IMPLANTAR PROJETO
SEGURANCA DO PACIENTE

- IDENTIFICACAO COM
PULSEIRA CONTENDO
NOME

- IDENTIFICACAO POR
CORES DA CLASSIFICAGAO
DE RISCO

- ETIQUETAS CONTENDO
DADOS DO PACIENTE, PARA
IDENTIFICAGCAO DE EXAMES

IMPLANTACAO E FUNCIONAMENTO

IDENTIFICACAO DE
TODOS OS PACIENTES

100%

SATISFACAO USUARIOS

IMPLANTAR PESQUISA DE
SATISFACAO

ESTATISTICA MENSAL

70%

REESTRUTURAGAO DO SERVICO DE TRANSPORTE SANITARIO

ACAO/OBJETIVO ATIVIDADES INDICADOR META
CAPACITAGAO/TREINAMENTO DE
MOTORISTAS .

CAPACITACAO/TREINAM ENTO DE PE(LJJII:\I/ISESFI{(())NDAEIS

TECNICO§ D}E ENFERMAGEM CAPACITADOS y

~ CAPACITACAO/TREINAMENTO DE = ’ 100% DOS PROFISSIONAIS
EDUCACAO PERMANENTE ECNFERMEIROS QUALIFICANCAO/CLASS ATUANTES NO SETOR
= IFICACAO DAS

CAP’ACITACAO/TREINAMENTO DE SOLICITACOES DE

TECNICOS ADMINISTRATIVOS, SOCORRO

AGENTES ADMINISTRATICOS,
COORDENADORES E GERENTES




Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires

PACTUAR ACOES
CONJUNTAS COM OUTROS
ATORES ENVOLVIDOS NA REUNIOES PERIODICAS INS';?SZ'S;AIS |NTET§|3A|I2?:|L;|LC|)NAR
ATENCAO INTEGRAL AS
URGENCIAS
GARANTIA DE MANUTENCAO ATENDER A

MANUTENCAO PREVENTIVA

PREVENTIVA,

EQUIPAMENTOS/VEICULOS

DEMANDA INTERNA

EQUIPE RESOLUTIVA 24HS

SATISFACAO USUARIOS

IMPLANTAR PESQUISA DE
SATISFACAO

ESTATISTICA MENSAL

70%

METAS QUANTITATIVAS

REDE DE ATENGCAO PSICOSSOCIAL

Quantidade de
Unidade | Procedimentos por més
CAPS AD 441
CAPS | 959
CAPS I 1760

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO SANTA LUZIA

Procedimento

Descricdo

Quantidade por més

03.01.06.002-9

ATENDIMENTO DE URGENCIA C/
OBSERVACAO ATE 24 HORAS EM

ATENCAO ESPECIALIZADA 277
comons | SSONEOUEDCO SN IRIOE |
03.01.06.011-8 glcs%lzl)-HMENTO COM CLASSIFICACAO DE o6

CENTRAL DE TRANSPORTES

Procedimento

Quantidade por més

ATENDIMENTOS DE TRANSPORTE 500

AVALIAGAO DOS INDICADORES

As parcelas de valor varidvel repassada a cada més serdo avaliadas com base nos indicadores
abaixo, ndo sendo vdlidas os primeiros seis meses de contrato:
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META
N¢ INDICADOR ESTABELECIDA PONTO
1 Producdo superior as metas quantitativas 100% 30
Alcance das principais metas qualitativas
a) Pesquisa de satisfacdo 70% 30
b) Educacdo continuada/ permanente 3 por semestre 30
2 c) Protocolos e fluxos elaborados e implantados 100% 10

As parcelas de valor varidvel para efeito de repasse, conforme pontuac¢des abaixo:

1.

Cumprimento de 85 pontos ou mais das metas do indicadores acima pactuadas
corresponde a uma repasse de 100% da parcela variavel mensal;

Cumprimento de 75 a 84 pontos das metas do indicadores acima pactuadas corresponde a
uma repasse de 80% da parcela variavel mensal;

Cumprimento de 70 a 74 pontos das metas do indicadores acima pactuadas corresponde a
uma repasse de 60% da parcela variavel mensal;

Cumprimento de 65 a 69 pontos das metas do indicadores acima pactuadas corresponde a
uma repasse de 40% da parcela variavel mensal;

Cumprimento de 60 a 64 pontos das metas do indicadores acima pactuadas corresponde a
uma repasse de 20% da parcela variavel mensal;

Cumprimento de 59 pontos ou menos das metas do indicadores acima pactuadas

corresponde a uma repasse de 00% da parcela varidvel mensal;

O relatério de cumprimento dos indicadores principais do contrato de Gestdo devera ser atestado

pela Comissdo de Avaliacdo, que enviara o relatério mensal a Secretaria de Saude, indicando o valor

percentual a ser repassado, conforme pontuacdo alcangada na andlise de desempenho.

Com o passar do tempo a cada ano, novos indicadores poderao ser introduzidos ou entao

excluidos.



