Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirédo Pires

RECIBO DE RETIRADA DO EDITAL DE PREGAO PELA INTERNET

OBJETO: Contratacao de empresa para prestacao de servicos de
licenciamento temporario de uma solucéo tecnologica destinada
a gestdo educacional, desenvolvida para operacdo em
plataforma “WEB”, contemplando: servicos de implantacdo
(migracdo de dados e capacitacdo de usuarios), manutencao e
suporte técnico, junto as unidades de ensino e a Secretaria de
Educacdo, Inclusdo, Cultura e Tecnologia, conforme as
especificacOes contidas no termo de referéncia, Anexo Il deste
Edital.

DADOS DO INTERESSADO:
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O adquirente, acima qualificado, que subscreve o presente, declara, por este e na
melhor forma de direito, que CONFERIU E RETIROU, toda a documentagao referente
ao Pregdo n.° 021/18, atestando que foram fornecidas todas as informagOes
necessarias e suficientes para elaboracdo da proposta comercial, bem como dos
documentos necessarios para habilitacdo.

Adquirente/assinatura
Ribeirao Pires, ........... [0 [ 2018.

Senhor Licitante,

Visando a comunicacdo futura entre esta Prefeitura e sua empresa, solicitamos a Vossa
Senhoria preencher o recibo de retirada do Edital e remeté-lo ao Departamento de Licitacdes,
por meio do fax (11) 4828-9865 ou pelo e-mail licitacao.sag@ribeiraopires.sp.gov.br.

A ndo remessa do recibo exime a Prefeitura Municipal de Ribeirdo Pires da responsabilidade
da comunicacdo, por meio de fax ou e-mail, de eventuais esclarecimentos e retificacbes
ocorridas no instrumento convocatério, bem como de quaisquer informagfes adicionais, ndo
cabendo posteriormente qualquer reclamacéo.
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Pregéo n.° 021/18
Processo de Compras n° 10638/2017

Objeto: Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de licenciamento
temporéario de uma solucao tecnoldgica destinada a gestdo educacional, desenvolvida
para operacdo em plataforma “WEB”, contemplando: servicos de implantagao
(migracdo de dados e capacitacdo de usuarios), manutencao e suporte técnico, junto
as unidades de ensino e a Secretaria de educacao, Inclusdo, Cultura e Tecnologia,
conforme as especificacdes contidas no termo de referéncia, Anexo Il deste Edital.

Reparticdo Interessada: Secretaria de Educacao, Inclusdo, Cultura e Tecnologia.

Tipo: Menor Preco Global.

‘Data de recebimento dos envelopes: 28/02/2018 as 09:30 horas

‘Data de abertura dos envelopes: 28/02/2018 as 10:00 horas

O Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires, através da Secretaria de Infraestrutura
Urbana, fara realizar na sala de reuniées da mesma, situado na Rua Miguel Prisco, n.° 288,
prédio do Pago Municipal, Centro, na cidade de Ribeirdo Pires - SP, licitagdo na modalidade
PREGAO, tipo MENOR PRECO GLOBAL para Contratacdo de empresa para prestacio de
servicos de licenciamento temporario de uma solucdo tecnoldgica destinada a gestédo
educacional, desenvolvida para operacdo em plataforma “WEB”, contemplando: servicos de
implantacdo (migracdo de dados e capacitacdo de usuarios), manutencdo e suporte técnico,
junto as unidades de ensino e a Secretaria Educacéo, Inclusdo, Cultura e Tecnologia.

O presente Pregdo serd processado e julgado em conformidade com a Lei Federal n.°
8.666/93, a Lei Federal n.° 10.520/02, os Decretos Municipais n.°s 5.268/03 e 5.269/03, e com
as normas deste instrumento e demais normas legais atinentes a espécie.

Constituem anexos do presente Edital e dele fazem parte integrante os seguintes documentos:
ANEXO | — Modelo da Proposta que devera ser apresentada pela proponente;

ANEXO Il — Termo de Referéncia / Especificacdo dos Servicos;

ANEXO Ill - Termo de Credenciamento;

ANEXO IV — Modelo de Declaracao;

ANEXO V - Termo de Contrato de Prestacdo de Servigos

ANEXO VI - Termo de Ciéncia e Notificacdo

ANEXO VIl — Decreto de Nomeacéo do Pregoeiro e Equipe de Apoio.

Os interessados em obter copia do edital e respectivos anexos deverao comparecer, até o dia
27/02/18, das 08:00 as 17:00 horas dos dias uteis, na Geréncia de Suprimentos da Prefeitura
do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires, sito a Rua Miguel Prisco, n.° 288, prédio

do Paco Municipal, Centro, Ribeirdo Pires, Sdo Paulo ou gratuitamente através do site:
www.ribeiraopires.sp.qgov.br.



http://www.ribeiraopires.sp.gov.br/
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1. DO OBJETO

1.1. O presente Pregdo tem como objeto a Contratacdo de empresa para prestacao de servicos
de licenciamento temporario de uma solucdo tecnolégica destinada a gestdo educacional,
desenvolvida para operacao em plataforma “WEB”, contemplando: servicos de implantacéo
(migracdo de dados e capacitacdo de usuéarios), manutencdo e suporte técnico, junto as
unidades de ensino e a Secretaria de Educacao, Inclusdo, Cultura e Techologia, conforme as
especificagdes contidas no Anexo Il do Edital.

1.2. Os servigos descritos no presente Edital deverdo ser executados de acordo com as
Ordens de Servicos, expedidas pela Prefeitura da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires,
observadas as especificacfes técnicas descritas no anexo I, integrantes do presente Edital.

1.3. Estimam-se para a execucdo dos servicos ora licitados o valor de R$ 903.270,00
(novecentos e trés mil e duzentos e setenta reais).

1.4. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, prorrogaveis na forma do art. 57 da
lei Federal n°8.666/93.

2. DA PARTICIPACAO

2.1. Poderao participar da presente licitacdo exclusivamente pessoas juridicas que atenderem
as exigéncias deste edital, legalmente autorizadas a atuarem no ramo pertinente ao objeto
desta licitagdo, que atendam a todas as exigéncias contidas deste Edital.

2.2. Sera vedada a participacdo de empresas na licitagdo quando:

2.2.1. declaradas inidéneas por ato do Poder Publico;

2.2.2. sob processo de faléncia;

2.2.3. impedidas de licitar e contratar com a Administracdo Municipal de Ribeirdo Pires;
3. DAS DATAS DE RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES

3.1. Os envelopes "PROPOSTA" E "DOCUMENTACAQ" dever&o ser entregues, até o dia 28
de Fevereiro de 2018 as 09:30 horas, impreterivelmente, na Geréncia de Suprimentos, sito na
Rua Miguel Prisco, n.° 288, prédio do Paco Municipal, Centro, na cidade de Ribeirdo Pires - SP,
onde serdo protocolizados.

3.2. A abertura dos envelopes se dard no mesmo dia as 10:00 horas, no mesmo endereco
acima indicado, na sala de licitagdes, em ato publico.

4. DA APRES~ENTAC}AO DOS ENVELOPES DE PROPOSTA DE PRECOS E DE
DOCUMENTACAO

4.1. DO ENVELOPE 01 "PROPOSTA DE PRECOS"

O envelope 01 devera conter a Proposta de Precos propriamente dita, bem como os demais
documentos exigidos neste edital, em envelope hermeticamente fechado, contendo em sua
parte externa e frontal os seguintes dizeres:

PREFEITURA DO MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISTICA DE RIBEIRAO PIRES
ENVELOPE N.° 01
PREGAO N° 021/18
ENVELOPE "PROPOSTA DE PRECOS"
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4.2. DO ENVELOPE 02 "DOCUMENTACAO"

O envelope 02 deverd conter a documentacdo relativa a habilitagcdo juridica, qualificacao
econdmico-financeira, qualificacéo técnica e regularidade fiscal, em envelope hermeticamente
fechado, contendo em sua parte externa e frontal os seguintes dizeres:

PREFEITURA DO MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISTICA DE RIBEIRAO PIRES
ENVELOPE N.° 02
PREGAO N° 021/18
ENVELOPE "DOCUMENTAGAOQO"

5. DO CREDENCIAMENTO PARA MANIFESTACAO NAS SESSOES

5.1. Aberta a sessao publica, a empresa devera se apresentar para credenciamento perante o
Pregoeiro, por um representante que, devidamente munido de documento que o credencie a
participar do presente procedimento licitatorio, venha a responder por sua representada,
devendo, ainda, no ato do credenciamento, identificar-se exibindo a carteira de identidade ou
gualquer outro documento oficial equivalente;

5.1.1. No ato do credenciamento, o representante de cada licitante devera apresentar
Declaracédo Prévia de Habilitagdo, “dando ciéncia que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo e entregard os envelopes contendo a indicacdo do objeto e do preco oferecido,
procedendo-se a sua imediata abertura e a verificacdo da conformidade das propostas com os
requisitos estabelecidos neste instrumento convocatorio”, em cumprimento ao estabelecido no
Inciso VII do Artigo 4.° da Lei Federal 10.520/02. A n&o apresentagdo desta declaragéo,
desclassificara a proposta da empresa.

5.2. O credenciamento far-se-a por um dos seguintes meios:

5.2.1. Instrumento Publico de Procuracao, pelo qual a empresa tenha outorgado poderes ao
credenciado, para representa-la em todos os atos do certame, em especial para formular
ofertas (lances verbais) e para recorrer ou desistir de recursos, com prazo de validade em
vigor;

5.2.2. Instrumento Particular de Procuracdo, com firma reconhecida, pelo qual a empresa tenha
outorgado poderes ao credenciado para representa-la em todos os atos do certame, em
especial para formular ofertas (lances verbais) e para recorrer ou desistir de recursos;

5.2.3. Os Instrumentos relacionados nos itens 5.2.1 e 5.2.2 deverdo estar acompanhados dos
documentos a seguir arrolados, de forma a comprovar que a procuracao foi feita por quem
tinha poderes para tanto, bem como aferir se ha pertinéncia e compatibilidade do objeto social
da credenciada com o objeto licitatorio, conforme segue:

5.2.3.1. Contrato Social ou Estatuto em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial, em
se tratando de Sociedade Empreséaria, e no caso de Sociedade An6nima acompanhado de
documentos de eleicao/designacao de seus administradores (Ultima Ata de Eleicao);

5.2.3.2. Registro empresarial na Junta Comercial, no caso de Empresa Individual;

5.2.3.3. Inscricdo de Ato Constitutivo, no caso de Sociedade Simples, acompanhada de prova
da diretoria em exercicio;

5.2.3.4. Decreto de autorizagdo, em se tratando de Empresa ou Sociedade Estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim exigir.
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5.2.3.5. Quando o credenciamento for conferido por procurador da licitante, devera ser ainda,
juntada coépia autenticada do instrumento de procuracao, do qual ndo deve constar vedacgao
expressa da possibilidade de substabelecer.

5.2.4. Tratando-se de sécio, proprietario, dirigente ou assemelhado da empresa proponente,
pelos documentos acima arrolados que comprovem estas qualidades, bem assim seus poderes
para exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura.

5.3. Nenhuma pessoa, ainda que munida de procuracdo, podera representar mais de uma
empresa neste Pregédo, sob pena de exclusao suméaria das representadas;

5.4. Os documentos supracitados poderdo ser apresentados em original, por qualquer
processo de cOpia autenticada por cartério competente ou por servidor da administragdo ou
publicacdo em 6rgéo de imprensa oficial e serao retidos pelo Pregoeiro, para oportuna juntada
no processo administrativo pertinente a esta licitagéo;

5.5. Somente poderdo participar da fase de lances verbais os representantes devidamente
credenciados.

5.6. Por ocasido do credenciamento dos representantes das empresas licitantes, a empresa
deverd, para se submeter ao regime especial da Lei Complementar n® 123/06, apresentar além
dos demais documentos ja exigidos, declaracdo, sob as penas do art. 299 do Cdédigo Penal,
subscrita por quem detenha poderes de representacdo, de que se enquadra na situacdo de
microempresa ou empresa de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n° 123/06, bem
assim, que inexistem fatos supervenientes que conduzam ao seu desenquadramento desta
situacéo.

5.6.1. A falsidade da declaragé@o prestada, objetivando os beneficios da Lei Complementar n°®
123/06, caracterizard o crime de que trata o art. 299 do Cdédigo Penal, sem prejuizo do
enquadramento em outras figuras penais e da sancdo prevista de impedimento de licitar e
contratar com a Administragdo Publica.

5.7. A falta da declaragdo comprobatoria da qualificacdo da licitante como microempresa ou
empresa de pequeno porte, ou sua imperfei¢do, ndo conduzira ao seu afastamento da presente
licitagdo, mas tdo somente dos beneficios da referida Lei Complementar n® 123/06.

5.7.1. Caso a licitante tenha pretendido se utilizar do beneficio da regularidade fiscal em
momento posterior e ndo tenha sido qualificada como microempresa ou empresa de pequeno
porte, seré na fase de habilitagdo, INABILITADA.

6. DA APRESENTACAO DOS ENVELOPES

6.1. Cada licitante devera apresentar, simultaneamente, 2 (dois) envelopes, devidamente
fechados e indevassaveis, no endereco, data e hora estabelecidos no preambulo deste edital,
com as respectivas identificagbes, contendo:

6.2. Do envelope N.° 01 — Proposta de Precos:

6.2.1. O envelope n.° 01 devera conter a Proposta de Precos, nos termos do modelo constante
do Anexo |I.

6.2.2. A Proposta de Precos devera indicar o(s) item(ns) ofertado(s), observadas as exigéncias
estabelecidas neste instrumento, 0s respectivos pre¢os unitarios, expressos em algarismos.

6.2.3. A proposta deverd conter a literatura técnica (descritivo completo dos sistemas
ofertados) demonstrando o atendimento por completo de todos 0s requisitos técnicos minimos
e obrigatdrios descritos no Anexo Il — Termo de Referéncia.
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6.2.4. As propostas deverao ser elaboradas de acordo com os demais requisitos deste edital,
em especial, observados os requisitos do Anexo Il - Termo de Referéncia.

6.2.5. A Proposta devera ser apresentada em Unica via, sem rasuras, emendas, ressalvas ou
entrelinhas, em papel timbrado da licitante, redigida em apenas uma face da folha, em
linguagem clara e que nao dificulte a exata compreensédo de seu enunciado e contera:

6.2.5.1. Raz&o social, endereco, CNPJ, telefone e fax.

6.2.5.2. O(s) preco(s) deve(m) ser cotado(s) em moeda nacional, com centavos de no maximo
02 (duas) casas decimais apoés a virgula.

6.2.5.3. O valor global da proposta, considerando-se o prazo de vigéncia pelo periodo de 12
(doze) meses;

6.2.5.4. A nao cotacdo de algum item pertencente ao orcamento total acarretara na
desclassificacdo da proposta.

6.2.5.4. Todos os precos unitarios da Planilha de Quantidades e Precos, estimados da Prefeitura
de Ribeirdo Pires, sdo maximos (art. 40, X, da Lei 8.666/93), ou seja, as licitantes ndo poderdo
apresentar pre¢os unitarios superiores aos mesmos, Anexo |I.

6.2.5.5. Os precos ofertados devem ter como referéncia o pagamento em até 30 (trinta) dias da
emissdo da Nota Fiscal, com o0 posterior recebimento definitivo do servico pelo setor
requisitante.

6.2.5.6. A proponente devera ofertar seu preco, computados todos o0s custos basicos, diretos e
indiretos, bem como encargos sociais e trabalhistas e quaisquer outros custos ou despesas
gue incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre o objeto ofertado.

6.2.5.7. Para efeito de julgamento, havendo divergéncia entre o valor expresso em algarismos
e por extenso, prevalecera o valor por extenso.

6.2.3.11. O prazo de validade da proposta devera ser de, no minimo 60 (sessenta) dias
corridos, contados da abertura dos envelopes 01 - PROPOSTAS DE PRECOS.

6.2.3.12. Nome e numero do Banco, nome e nimero da agéncia e nimero da conta corrente
da proponente. O descumprimento deste item ndo acarreta a desclassificacdo da proposta da
licitante.

6.2.3.13. Assinatura e identificacao do responsavel pela empresa (sdcio(a) ou diretor(a).

6.2.3.14. A simples participacéo das licitantes neste certame implica na aceitacdo de todas as
condicOes estabelecidas no presente edital e seus anexos;

6.2.3.15. As licitantes se comprometem a executar todos 0s servigcos, assim que solicitados
dentro dos termos estabelecidos em edital e no contrato, nos precos e prazos constantes de
suas propostas finais.

6.3. Do envelope N.° 02 - Documentos de Habilitag&o:

6.3.1. A documentacéo relativa & Habilitacdo Juridica consistird em:

6.3.1.1. Registro comercial, no caso de empresa individual ou;
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6.3.1.2. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedades por acdes, acompanhado de
documentos de eleicdo dos seus administradores ou;

6.3.1.3. Inscricdo do ato constitutivo no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio ou;

6.3.1.4. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
6rgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

6.3.2. A documentacdo relativa a gualificacdo técnica consiste em:

6.3.2.1. Atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) em nome da empresa licitante
fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, comprovando ter executado
servicos compativeis com o objeto licitado, relativo as seguintes parcelas de maior relevancia
técnica e valor significativo do presente certame: servigos de treinamento de usuarios;
migragdo e/ou carga de dados (por digitacdo); customizacao; suporte técnico e manutencao a
um sistema de gestdo escolar WEB, que representam cerca de 50% a 60% da execucgéo
pretendida (nos termos da stmula n.° 24° do TCESP).

6.3.2.2. Prova de Capacidade Técnica Profissional, mediante comprovacdo de a licitante
possuir em seu quadro, na data prevista para entrega dos envelopes, profissional(is)
detentor(es) de atestado(s) de responsabilidade técnica pela execucdo de servicos de
caracteristicas semelhantes ao objeto deste Pregédo, especialmente servi¢os de treinamento de
usuarios, migracdo e/ou carga de dados (por digitagdo), customizagdo, suporte técnico e
manutengdo a um sistema de gestdo escolar WEB, que sdo as parcelas de maior relevancia
técnica e valor significativo do presente certame.

6.3.2.2.1. A comprovagdo de vinculo profissional podera se dar mediante contrato social,
registro na carteira do profissional, ficha de empregado ou contrato de trabalho, sendo possivel
a contratacdo de profissional autbnomo que preencha os requisitos e se responsabilize
tecnicamente pela realizagdo dos servicos.

6.3.2.3. Na analise do(s) atestado(s) apresentado(s) pelas licitantes, o Pregoeiro levara em
conta a natureza dos servicos efetivamente executados, assim considerados 0s servicos
similares de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior, independente da
redacéo do(s) respectivo(s) atestado(s).

6.3.3. A documentacéo relativa & Reqularidade Fiscal consiste em:

6.3.3.1. Comprovante de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

6.3.3.2. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto deste edital;

6.3.3.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal (Certiddo Quanto a Divida Ativa da
Unido e de Quitacdo de Tributos e Contribuicbes Federais), abrangendo inclusive as
contribuicbes sociais (INSS);

6.3.3.4. Certiddo de regularidade para com a Fazenda Municipal (contendo no minimo
regularidade para os tributos mobiliarios);

6.3.3.5. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);
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6.3.3.6. Certificado de Regularidade para com o Fundo de Garantia de Tempo de Servico
(FGTS);

6.3.4. A documentacao relativa a Regularidade Econdémica-Financeira consiste em:

6.3.4.1. Comprovacdo da Proponente possuir Patriménio Liquido registrado no respectivo
orgdo competente até a data desta licitagdo, de no minimo R$ 90.327,00 (noventa mil,
trezentos e vinte e sete reais), correspondente a 10% do valor maximo estimado da
contratacdo, conforme disposto no paragrafo 3°, artigo 31, da Lei Federal n® 8666/93 com suas
alteracoes.

6.3.4.2. Balanco patrimonial e demonstracbes contabeis do Ultimo exercicio social. As
empresas que optarem pelo “Lucro Presumido” deverao apresentar copia do recibo de entrega
da dltima declaracdo de Imposto de Renda.

6.3.4.3. Apresentacdo do célculo do indice de Liquidez Corrente (ILC), utilizando os dados do
Balanco Patrimonial referido no subitem 6.3.4.2, demonstrando possuir indice igual ou maior
gue 1,00 (um virgula zero). O célculo devera ser efetuado pela Proponente segundo a férmula
abaixo e até a segunda casa decimal, arredondando-se a segunda casa para mais, sempre
gue a terceira casa for igual ou maior que 5 (cinco):

ILC=(AC,PC)

onde:

AC = Ativo Circulante
PC = Passivo Circulante

6.3.4.4. Apresentacdo do célculo do indice de Liquidez Geral (ILG), utilizando os dados do
Balanco Patrimonial referido no subitem 6.3.4.2, demonstrando possuir indice igual ou maior
qgue 1,00 (um virgula zero). O célculo devera ser efetuado pela Proponente segundo a férmula
abaixo e até a segunda casa decimal, arredondando-se a segunda casa para mais, sempre
gue a terceira casa for igual ou maior que 5 (cinco):

ILG = [ (AC + RLP) , (PC + ELP) ]

onde:

AC = Ativo Circulante

PC = Passivo Circulante

RLP = Realizavel a Longo Prazo

ELP = Exigivel a Longo Prazo

6.3.4.5. Apresentacao do célculo do Grau de Endividamento (GEN), utilizando os dados do
Balanco Patrimonial referido no subitem 6.3.4.2, demonstrando possuir indice menor ou igual a
0,50 (zero virgula cinquenta). O célculo devera ser efetuado pela Proponente segundo a
formula abaixo e até a segunda casa decimal, arredondando-se a segunda casa para mais,
sempre que a terceira casa for igual ou maior que 5 (cinco):

GEN =[(PC + ELP) , AT]

onde:

PC = Passivo Circulante
ELP = Exigivel a Longo Prazo
AT = Ativo Total
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6.3.5. Certidao negativa de faléncia ou execucdo patrimonial expedida pelo distribuidor judicial
da sede da pessoa juridica, no prazo maximo de 180 (cento e oitenta) dias da data fixada para
abertura das propostas.

6.3.5.1. Seréd aceita a participacdo de empresas em recuperacao judicial que ja estiverem com
o plano de recuperacdo aprovado e homologado judicialmente e em pleno vigor, sem prejuizo
do atendimento a todos os requisitos de habilitacdo econdmico-financeira estabelecidos neste
edital. (Conforme Sumula n® 50 do TCE/SP).

6.3.5.2. Serdo aceitas como prova de regularidade para com as Fazendas, certiddes positivas
com efeito de negativas que noticiem em seu corpo que o0s débitos estdo judicialmente
garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

6.3.6. Quando a licitante for empresa estrangeira, as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas
mediante documentos equivalentes, autenticados pelos respectivos consulados e traduzidos
por tradutor juramentado.

6.3.6.1. Nesse caso, a licitante devera ter representante residente e domiciliado no Pais, com
poderes para receber citacdo, intimacdo e responder administrativa e judicialmente por seus
atos, juntando os instrumentos de mandato com os documentos de habilitacéo.

6.4. Todos os documentos exigidos aos licitantes poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de coOpia autenticada por cartério competente ou por servidor da
administracdo, ou publicagdo em 6rgdo da imprensa oficial.

6.5. Todos os documentos apresentados deverdo estar em nome do licitante com o n°® do CNPJ
e endereco respectivo. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome
da matriz; se for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
gue pela prépria natureza, forem comprovadamente emitidos apenas em nome da matriz; se o
licitante for a matriz e a prestadora de servicos for a filial, os documentos deverdo ser
apresentados em nome da matriz e da filial simultaneamente.

6.6. Nao serdo aceitos documentos cujas datas e caracteres estejam ilegiveis ou rasurados de
tal forma que ndo possam ser entendidos.

6.7. O objeto constante do ato constitutivo da empresa deve ser compativel com o objeto
licitado.

6.8. As licitantes inscritas no Registro Cadastral da Prefeitura da Estancia Turistica de Ribeirdo
Pires, poderdo apresentar o respectivo cartdo, com prazo de validade em vigor na data prevista
para sess&o de abertura deste certame, no envelope “DOCUMENTACAQ”, o qual substituira as
exigéncias habilitatérias constantes no item 6.3.1, em sua totalidade e no subitem 6.3.3.1.

6.9. DECLARACOES/OUTROS

6.9.1. As empresas licitantes deverdo apresentar declaracéo sob as penas da lei, assinada
pelo representante legal, conforme ANEXO 1V, de que:

a) nao foi apenada com declaragéo de inidoneidade, por qualquer ente da Administragéo Publica
direta ou indireta de qualquer das pessoas politicas em virtude de contratos anteriormente
celebrados, nos termos do art. 87, IV e 97 da Lei Federal n.° 8666/93 e posteriores alteracdes;

b) ndo estd em processo de faléncia ou insolvéncia civil;

C) hao possui entre seus proprietarios nenhum titular de mandato eletivo;
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d) que se obriga a manter durante todo o periodo de execuc¢do do contrato, as condi¢des de
habilitac&o e qualificacéo exigidas para participacdo deste certame;

e) que, para fins do disposto no inciso V, do art. 27 da Lei n.° 8.666/93, acrescido pela Lei n.°
9.854/99, encontra-se em situacdo regular perante o Ministério do Trabalho, no que se refere a
observancia ao disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da Constituicdo Federal.

f) ter& disponibilidade, apés assinatura do contrato, PESSOAL QUALIFICADO para a execucao
dos servicos;

6.9.2. Na documentacdo deverd haver a Indicacdo e qualificacdo de quem subscreve os
documentos e quem assinard o contrato, na hipotese de adjudicacao do objeto da licitacao.

6.9.3. Nas certiddes e demais documentos emitidos por 6rgéos ou instituicdes de direito publico,
seréa considerado como prazo de validade o limite da data expresso no préprio documento. Na
auséncia, somente serdo considerados como validos os documentos emitidos em até 90
(noventa) dias anteriores a data de abertura dos envelopes.

6.9.4. Seré inabilitado o licitante que ndo apresentar a documentacao completa, ou apresenta-
las com emendas e rasuras.

6.9.5. Aceitar-se-do0 documentos emitidos via Internet, no original ou copia autenticada, onde
couber.

6.9.6. Considera-se positiva com efeito de negativa a certiddo de que conste a existéncia de
créditos ndo vencidos; em curso de cobranga executiva em que tenha sido efetivada a penhora;
ou cuja exigibilidade esteja suspensa por moratdria, ou depésito de seu montante integral, ou
reclamacdes e recursos, nos termos das leis reguladoras do processo tributario administrativo
ou concessao de medida liminar em mandado de seguranca.

6.9.7. A licitante devera apresentar os documentos correspondentes ao estabelecimento (matriz
ou filial) através do qual pretende firmar o contrato, sendo vedada a mesclagem de documentos
de estabelecimentos diversos, exceto prova de regularidade para com o Fundo de Garantia de
Tempo de Servico (FGTS) e Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS), quando houver
recolhimento centralizado desses tributos.

7. DA REALIZACAO DO PREGAO

7.1. Os procedimentos a serem adotados para a realizacdo do pregdo observardo o disposto
no Decreto Municipal n.° 5.268/03 e 0s seguintes:

7.1.1. No dia, hora e local desighados neste edital, as licitantes deverdo estar legalmente
representadas por soécio, diretor ou por terceiros devidamente credenciados, com poderes
especificos para formulacdo de lances verbais e para a pratica de todos os demais atos
inerentes ao certame.

7.1.2. Instalada a sesséo publica do pregdo, apds o credenciamento dos participantes, o
pregoeiro procedera a abertura dos envelopes das propostas comerciais. Em seguida, sera
verificada a conformidade das propostas com o0s requisitos deste edital.

7.1.2.1. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias essenciais do
edital, considerando-se como tais as que ndo possam ser atendidas, no ato, por simples
manifestacdo do proponente.

7.1.2.2. As propostas serdo classificadas provisoriamente, em ordem crescente de precos.
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7.1.3. No curso da sessdo, uma vez definida a classificacdo provisoéria, 0 pregoeiro convidara
individualmente os licitantes ofertantes de propostas de precos até 10% superiores a menor
proposta, de forma sequencial, a apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta
classificada de maior preco e os demais, em ordem decrescente de valor.

7.1.3.1. Nao havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas condi¢des definidas no inciso anterior,
poderdo os autores das melhores propostas, até o maximo de 03 (trés), oferecer novos lances
verbais e sucessivos, quaisquer que sejam 0s prec¢os oferecidos.

7.1.3.2. Nao serdo homologados lances com valores superiores a média apurada pela
Administracao, (Termo de Referéncia) conforme Anexo Il, que faz parte deste edital.

7.1.4. Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte.

7.1.4.1. Entende-se por empate aquelas situacbes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superior ao melhor prego.

7.1.5. No caso de empate em duas ou mais propostas, a microempresa ou empresa de
pequeno porte mais bem classificada, poderd apresentar proposta de preco inferior aquela
considerada vencedora do certame, situacdo em que sera adjudicado em seu favor o objeto
licitado.

7.1.5.1. Nao ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na
forma do item 7.1.4 deste edital, serdo convocadas as remanescentes que por ventura se
enquadrem na hipétese do item 7.1.4.1 deste edital, na ordem classificatoria, para o exercicio
do mesmo direito.

7.1.5.2. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no item 7.1.4.1. deste edital,
serda realizado sorteio entre elas para que se identifique, aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

7.1.6. Caso nao se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade da proposta que
oferecer menor prego com o parametro de prego definido no termo de referéncia constante nos
autos, bem como sua exequibilidade.

7.1.7. O pregoeiro abrira oportunidade para a repeticdo de lances verbais até 0 momento em
gue ndo haja novos lances de precos menores aos ja ofertados.

7.1.7.1. Nao serdo aceitos lances cujos valores forem iguais ou maiores ao Ultimo lance que
tenha sido anteriormente ofertado.

7.1.7.2. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara
na exclusédo do licitante das rodadas posteriores de oferta de lances verbais relativos a este
item, ficando sua Ultima proposta registrada para classificacao definitiva ao final da etapa.

7.1.7.3. Todos os lances ofertados serdo registrados em uma lista de classificacdo provisoria
gue, ao final, sera substituida por uma lista de classificacao definitiva.

7.1.8. Os lances deverao ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a
proposta de menor precgo, observada a reducdo minima de 1% (um por cento) entre os lances,
aplicavel, inclusive, em relacdo ao primeiro.

7.1.9. Os representantes dos licitantes poderdo comunicar-se livremente com suas sedes por
meio de seus telefones celulares ou outro meio eletrdnico disponivel desde que nédo
atrapalhem o bom andamento da sessao de julgamento.
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7.1.10. Declarada encerrada a etapa competitiva, 0 pregoeiro procederd a classificacéo
definitiva das propostas, a qual terd como critério o menor preco, observados os prazos
mMaximos para entrega, as especificagdes técnicas e os parametros minimos de desempenho e
gualidade definidos no edital.

7.1.11. Examinada a proposta classificada definitivamente em primeiro lugar, quanto ao objeto
e valor, caberd ao pregoeiro decidir motivadamente a respeito da sua aceitabilidade.

7.1.12. Concluida a fase de classificacdo das propostas, ser4 aberto o envelope de
documentacéo do proponente classificado em primeiro lugar.

7.1.13. Constatando-se o atendimento das exigéncias fixadas no edital, o licitante classificado e
habilitado ser& declarado vencedor.

7.1.14. Se o licitante desatender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara as
ofertas subsequentes e a qualificacdo dos licitantes, na ordem de classificacdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao edital, sendo o respectivo licitante
declarado vencedor.

7.1.15. O Pregoeiro convocara o licitante vencedor, para que em até 5 (cinco) dias Uteis inicie a
demonstracéo de o sua “SOLUCAO TECNOLOGICA”, na qual sera feita a verificagéo técnica
da conformidade com a “SOLUCAO TECNOLOGICA” pretendido, em conformidade com o
termo de referéncia Anexo | parte “B”.

7.1.16. Ao licitante que tiver a intencédo de recorrer das decisdes do pregoeiro, e demais atos
decorrentes da sessdo, somente lhe sera dada a palavra ao final da sessdo, quando este
podera manifestar-se.

7.1.17. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a
intencdo de recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias Uteis para
apresentagéo das razdes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para
apresentar contrarrazées em igual numero de dias, que comecardo a correr do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes franqueada vista imediata aos autos.

7.1.17.1. O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

7.1.17.2. A auséncia de manifestacdo imediata e motivada do licitante conforme previsto no
item 7.1.16, importar4 na decadéncia do direito de recurso e na declaracdo do pregoeiro do
licitante vencedor.

7.1.18. Decididos, quando for o caso, 0s recursos, 0 pregoeiro declarard o vencedor da
licitacdo, encaminhando os autos do processo a autoridade competente, para homologacéo do
certame e adjudicacdo do objeto, podendo revogar a licitacdo nos termos da Legislacdo em
vigor.

7.1.19. Os envelopes contendo a documentacdo relativa a habilitacdo dos licitantes
desclassificados e dos classificados ndo declarados vencedores permanecerdo sob custddia
da Administracao, até a expirar-se a validade das propostas apresentadas.

7.1.19.1 Superada a etapa da assinatura do contrato, as licitantes deverao retirar os envelopes,
no prazo maximo de 5 (cinco) dias, apds o qual os mesmos serdo eliminados.

7.1.20. Serao inabilitadas as licitantes que apresentarem documentacdo incompleta ou com

borrdes, rasuras em partes essenciais, e desclassificadas as propostas que néo atenderem as
exigéncias essenciais do edital.
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7.1.21. Nas situacdes previstas nos itens 7.1.5 e 7.1.6, 0 pregoeiro negociara diretamente com
0 proponente para que seja obtido o melhor preco.

7.1.22. Para efeito da avaliacdo da qualidade dos produtos licitados, podera a Contratante
realizar inspecdes e demais diligéncias nas instalagdes das Licitantes, se julgar necessarias, ou
solicitar a juntada de laudos técnicos expedidos por entidades oficiais ou particulares, de
reconhecida idoneidade;

7.1.23. O Pregoeiro podera, a qualquer tempo, verificar a exatidao das informacbes prestadas
pelos licitantes. Caso seja constatada a inveracidade de alguma informacéo, o licitante sofrera
as penalidades cabiveis.

8. DA PARTICIPACAO DE MICRO EMPRESA E EMPRESA DE PEQUENO PORTE

8.8.1. Nos termos dos artigos 42 e 43 da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006, alterada pela Lei Complementar n° 147, de 7 de agosto de 2014, as microempresas e
empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista, conforme Item 6.3.3 deste Edital, mesmo que
esta apresente alguma restrigao.

8.8.2. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal e/ou trabalhista, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em
qgue o proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a
critério da Administragdo Publica, para a regularizacdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito
de certiddo negativa. Eventual interposicéo de recurso contra a decisdo que declara o vencedor
do certame nao suspendera o prazo supracitado.

8.8.3. A ndo-regularizacdo da documentagdo no prazo previsto no subitem 8.8.2, implicara
decadéncia do direito & contratacdo, sem prejuizo das sancdes previstas no art. 81 da Lei n®
8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administragcdo convocar para nova sessao
publica os licitantes remanescentes, na ordem de classifica¢do, para contratagdo, ou revogar a
licitacdo.

9. DA REVISAO DE PRECOS

9.1. Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execug¢do do ajustado, ou ainda, em caso de
forca maior, caso fortuito, ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e
extracontratual, a relagdo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da empresa
detentora do contrato e a retribuicdo da Contratante para a justa remuneracdo do objeto da
licitacdo, podera ser repactuado o preco registrado, objetivando a manutencao do equilibrio
econdmico-financeiro inicial.

9.2. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicdes legais, quando ocorridas apés a data de apresentacdo da
proposta, de comprovada repercussao nos precos contratados, implicardo a revisdo destes
para mais ou menos, conforme ocaso.

9.3. Na hipétese da empresa solicitar alteracdo de precos, a mesma ter4 que justificar o
pedido, através de planilha (s) detalhada (s) de custos, acompanhada (s) de documento (s) que

comprovem a procedéncia do pedido, tais como: lista de precos de fabricantes, notas fiscais de
produtos e/ou matérias-primas,etc.

10. DA HOMOLOGACAO
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10.1. A homologacdo do presente certame proceder-se-4 pela autoridade competente,
imediatamente apo6s o julgamento e decurso dos prazos recursais ou a decisdo dos recursos
eventualmente interpostos.

11. DO CONTRATO

11.1. O contrato do vencedor do certame serd formalizado nos termos do previsto na Lei
Federal n.° 8.666/93.

11.2. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, prorrogaveis na forma do art.
57 da lei Federal n® 8666/93, prorrogaveis na forma do art. 57 da lei Federal n°8.666/93.

12. DA EXECUCAO DOS SERVICOS

12.1. Ap6s a Homologacao do procedimento licitatorio, a empresa vencedora serd convocada
para assinatura do contrato, no prazo de até 05 (cinco) dias (teis, a contar da convocacao,
emitida pela Geréncia de Suprimentos, de acordo com as clausulas constantes no anexo V,
deste edital, sob pena de aplicacdo de penalidades.

12.2. E facultado a Administracdo, quando o convocado ndo assinar o contrato no prazo e
condi¢cbes estabelecidas, convocar as licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo do
menor preco total, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des dos pre¢os propostos,
independentemente da cominacéo prevista do Artigo 81 da Lei Federal n° 8.666/93.

12.3. Decorridos 60 (sessenta) dias da data de entrega das propostas, sem convocagao para a
assinatura do contrato, ficardo as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

12.4. A licitante vencedora devera, previamente a assinatura do contrato de execucdo dos
servicos, oferecer garantia para assegurar sua plena execucao, correspondente a 2% (dois por
cento) do valor da contratagdo, em uma das modalidades previstas no artigo 56, da Lei Federal
n° 8.666/93, sob pena de decair do direito & contrata¢éo, sem prejuizo das sangfes previstas
na Lei Federal n°8.666/93.

12.5. A garantia prestada pela contratada sera liberada, apos a execucdo do contrato e do
recebimento definitivo dos servi¢os, no prazo de 30 (trinta) dias. Se prestada em dinheiro, sera
atualizada monetariamente desde a data da expedi¢@o da sua guia de depdsito.

12.6. No caso de o contrato ser prorrogado, ou acrescido seu objeto, a contratada devera
prorrogar a validade da garantia ou prestar garantia de 2% (dois por cento) sobre o valor do
acréscimo.

12.7. A gestao do contrato sera exercida pela Secretaria de Educacao, Inclusao, Cultura e
Tecnologia, que devera fiscalizar a execucdo dos servicos, prestar toda a assisténcia e
orientacao que se fizerem necessarias.

13. DO PRAZO E LOCAL DE ENTREGA/EXECUCAO

13.1. O prazo para entrega/execucao dos servicos sera estipulado conforme cronograma da
Secretaria de Educacédo, através de ordens de servico, apOs recebimento da Nota de
Empenho, aprovada pela Secretaria requisitante, e emitida pela Secretaria de Financas, da
gual constard a data de expedicdo, quantitativos, pre¢o unitério e total.

13.2. O objeto desta licitacdo devera ser executado onde a Contratante demandar, no
Municipio de Ribeirdo Pires, correndo por conta da Contratada as despesas de seguros e
outras despesas, transporte, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios decorrentes da
execucédo do objeto do contrato, em conformidade com o estabelecido neste edital.
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13.3. O objeto desta licitacdo devera ser recebido conforme determinar a autoridade
contratante, conforme seja 0 caso, com emissdo de relatério de execug¢do dos servicos na
forma contratada, acompanhado da nota fiscal/fatura.

13.4. Quando rejeitados os servi¢os, no todo ou em parte, a contratada devera substitui-los no
prazo estabelecido pela Administracdo, observando todas as condi¢cdes inicialmente
estabelecidas.

13.5. Caso seja impossivel de serem substituidos os servicos que forem rejeitados, ou na
hip6tese de ndo serem 0s mesmos executados, o valor respectivo sera descontado da
importancia devida ao contratado, sem prejuizo da aplicacdo das sancbes cabiveis.
Constatadas irregularidades no objeto contratual, a Contratante podera:

13.5.1. Se disser respeito a especificagdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua
substituicdo ou rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

13.5.1.1. Na hipétese de substituicdo, a Contratada devera fazé-la em conformidade com a
indicacdo da Administracao, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados da notificacéo
por escrito, mantido o preco inicialmente contratado;

13.5.2. Se disser respeito a diferenca de quantidade ou de partes, determinar sua
complementacao ou rescindir a contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

13.5.2.1. Na hipotese de complementagéo, a Contratada devera fazé-la em conformidade com
a indicagdo da Contratante, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificacao
por escrito, mantidos os precos inicialmente contratados.

13.5.2.2. Outro prazo podera ser acordado, desde que nado restem prejuizos para a
Administracao.

13.6. O recebimento do objeto dar-se-& definitivamente uma vez verificado o atendimento
integral da qualidade e das especificagbes contratadas, mediante Termo de Recebimento
Definitivo ou Recibo, firmado pelo servidor responsavel ou equipe designada.

13.7. Nenhum servigo devera ser realizado pela Contratada sem a prévia e expressa anuéncia
da Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires conforme as respectivas
Ordens de Servigo.

13.8. Cabera a Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires, através de seus
técnicos, a inspecdo final dos servigos executados verificando se estdo de acordo com as
Ordens de Servicos expedidas, as Especificacdes e as normas técnicas pertinentes.

13.9. A Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires se reserva o direito
amplo de fiscalizar os servicos e interferir no seu andamento ou paralisagdo, guardadas as
formalidades legais, sem que essa fiscalizacdo elida, no todo ou em parte, a total
responsabilidade técnica, civil e criminal da adjudicataria quanto ao objeto contratado.

14. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

14.1. As medicGes serdo efetuadas mensalmente com base nas quantidades de servigos
efetivamente executados pela Contratada, de acordo com as ordens de servigo expedidas pela
Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires, observadas as normas
técnicas pertinentes e especificagdes técnicas constantes do Edital e seus Anexos.

14.2. O prazo para o pagamento sera de até 30 (trinta) dias, ap0s apresentacdo da respectiva
nota fiscal/fatura, devidamente discriminada e atestada pelo gestor, sendo que o pagamento
serd por meio de depdsito em conta corrente.
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14.2.1. A critério da Administracdo, o pagamento podera ser efetuado através de cheque
nominal emitido pela Prefeitura, que devera ser retirado no setor da Tesouraria da Secretaria
de Financas, sito a Rua Miguel Prisco, 288 — prédio do Pagco Municipal, ou depositado em
conta bancaria do interessado, que devera fornecer seu nimero por escrito.

14.3. Quando da emissdo da nota fiscal, a empresa devera fazer constar no seu corpo o
namero da Nota de Empenho, preferencialmente em destaque.

14.4. Nenhum pagamento antecipado sera efetuado a licitante, ou enquanto pendente de
liquidagdo qualquer obrigacao financeira que lhe foi imposta, em virtude de penalidade ou
inadimpléncia, a qual podera ser compensada com o pagamento pendente, sem que iSso gere
direito a acréscimos de qualquer natureza.

14.5. Todos os tributos, taxas, contribuicbes e demais despesas incidentes sobre 0s servicos,
correrdo a expensas da Contratada.

15. PENALIDADES

15.1. O licitante vencedor, que deixar de cumprir as obrigacdes assumidas ou infringir qualquer
dos preceitos legais, serdo aplicadas as penalidades previstas Clausula oitava da Minuta de
Contrato, que faz parte integrante deste edital.

16. RECURSOS ADMINISTRATIVOS

16.1. Além do recurso administrativo ja referido neste edital, dos atos administrativos
decorrentes do processamento desta licitagdo caberdo o0s recursos previstos pelo Decreto
Municipal n.° 5.269/03, e pela Lei Federal n.° 8.666/93 observados os procedimentos aqui
previstos.

16.2. Os recursos cabiveis, decorrentes dos atos oriundos da presente licitagdo, serao dirigidos
a Senhora Secretaria de Educacgdo, Inclusdo, Cultura e Tecnologia, por intermédio do
Pregoeiro, devendo ser protocolizados na Geréncia de Suprimentos, sito na Rua Miguel Prisco,
288, prédio do Paco Municipal — Centro, no horéario das 09:00 as 16:00 horas dos dias Uteis.

17. DISPOSICOES GERAIS

17.1. As despesas do contrato correrdo por conta das dotacdes orcamentéarias codificadas sob
n° 3.3.90.39.00 12.365.0048.2.043; 3.3.90.39.00 12.365.0048.2.043 e 3.3.90.39.00
12.361.0049.2.067.

17.2. Decaira do direito de solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o presente
edital o interessado que ndo se manifestar até o 2° (segundo) dia util anterior a data da sessao
do pregdo, 0 que caracterizarq aceitacdo de todos os seus termos e condi¢cdes. Qualquer
manifestacao posterior que venha a apontar falhas ou irregularidades que o viciariam nao tera
efeito de recurso perante a Administragao.

17.3. Informacdes, esclarecimentos, bem como impugnacdes ao edital, deverdo ser
encaminhados por escrito a Secretaria de Educacgdo, Inclusdo, Cultura e tecnologia, por
intermédio do pregoeiro, e somente serdo recebidos e analisados se protocolizados pela
Geréncia de Suprimentos, no prazo descrito no item acima.

17.4. A empresa vencedora sera convocada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados
da data do recebimento da convocacgéo, assinar o contrato de prestacdo de servicos na pessoa
do representante legal, ou de mandatario devidamente habilitado para tanto.

17.5. O Termo de Ciéncia e de Notificacdo, constante do anexo VI, sera assinado pelo licitante
vencedor no ato da assinatura do contrato de prestacdo de servicos.
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17.6. Os autos do processo de licitagdo somente terdo vista franqueada aos interessados a
partir da intimacao das decisbes recorriveis.

17.7. E facultada ao pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento que deveria constar originalmente dos envelopes.

17.8. Nos termos do Decreto Municipal n.° 6.679/17, o pregoeiro designado para a presente
licitacdo é o Sr. Adriano Dias Campos, auxiliado pela equipe de apoio nomeada pelo Decreto

n.° 6.681/17. Na auséncia do Pregoeiro designado, procederd a licitagdo qualquer outro
pregoeiro presente, nomeado pelo decreto acima.

Ribeirdo Pires, 14 de Fevereiro de 2018.

ADRIANO DIAS CAMPOS
Pregoeiro

FLAVIA REGINA BANWART E SILVA
Secretaria de Educacao, Incluséo, Cultura e Tecnologia
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ANEXO | - MODELO DE PROPOSTA

A
Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires
PREGAO N.° 021/2018

A EMPreSaA....ccoiiei e , inscrita no CNPJ/MF sob 0 n®......ccoeeeen. , inscricéo
estadual N°.........coeeeiviinnnns ,estabelecida a Av./Rua.........ccc.ccoeeunn.... , N°...... , bairro.................. , ha
cidade de ................ , telefone................ yfaX s , vem pela presente apresentar anexa

sua proposta de precos para contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de
licenciamento temporario de uma solucdo tecnolégica destinada a gestdo educacional,
desenvolvida para operagcdo em plataforma “WEB”, contemplando: servicos de implantagao
(migracdo de dados e capacitacdo de usuarios), manutencdo e suporte técnico, junto as
unidades de ensino e a secretaria municipal de educacado, conforme as especificacdes contidas

no termo de referéncia, Anexo | deste Edital, conforme planilha abaixo:

UN QTD | VALOR VALOR
DESCRICAO DOSSERVICOS UNITARIO | TOTAL
ou (R$)
MENSAL
FASE 1 Implantag&o do sistema incluindo
(1° més de as atividades descritas no servico |1
vigéncia subitem 6.1.1 e 6.1.2 do Anexo I. (um)
contratual)
FASE 2 Implantag&o do sistema,
(2° més de incluindo as atividades descritas | servico | 1
vigéncia nos subitens 6.1.3 alineas “a” e (um)
contratual) “b”, 6.1.4 alineas “a” e “b” e 6.1.5
alinea “a” do Anexo |.
FASE 3 Implantag&o do sistema,
(3° més de Incluindo as atividades descritas | servico | 1
vigéncia nos subitens 6.1 alinea “b”, 6.1.3 (um)
contratual) alineas “c”,“d” € 6.1.4 alineas “c”
e “d” e 6.1.5 alinea “b” do Anexo
l.
FASE 4 Implantagdo do sistema, 1
(4° més de incluindo as atividades descritas | servico | (um)
vigéncia no subitem 6.1.6 do Anexo |
contratual) Treinamento, incluindo as 1
atividades descritas no item 6.2 e | servico | (um)
seus subitens do Anexo |.
FASE 5 Licenciamento de uso temporario
(do5°ao 12° do sistema, incluindo suporte e 8
més de vigéncia | manutencao, conforme as MES (OITO
contratual) especificagdes do item subitem )
6.3 constantes no Anexo |
TOTAL GLOBAL (R$)
Valor Global de R$ ( reais).

Declaramos que no preco apresentado estédo ainda incluidos:

Os valores dos materiais,
equipamentos e afins fornecidos, acrescidos de todos 0s respectivos encargos sociais;

matérias primas,

mao de obra,

treinamento operacional,
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Taxa de administragdo, emolumentos, quaisquer despesas operacionais e outros encargos;

Todos os tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, bem como
demais encargos se exigidos, na forma da lei;

Despesas e obrigacdes financeiras de qualquer natureza;

Quaisquer outras despesas diretas ou indiretas, enfim, todos os componentes de custo
necessarios a perfeita satisfacdo do objeto deste Edital;

PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA: 60 (sessenta) dias.

PROPONENTE
NOME DO REPRESENTANTELEGAL
RG / CPF:
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA / ESPECIFICAGAO DOS SERVICOS
PARTE “A”

MEMORIAL DESCRITIVO DA SOLUCAO TECNOLOGICA DESTINADA A GESTAO
EDUCACIONAL

1 - JUSTIFICATIVA:

A solucédo tecnoldgica de sistemas de informacéo destinados a gestdo de educacional que se
pretende contratar, tem como objetivo fundamental permitir a gestdo eficiente da rede de
ensino do Municipio, integrando as bases de dados em educacgdo a partir de quatro grandes
eixos, a saber:

Cadastro Unico de estabelecimentos de ensino e da clientela assistida;
Gerenciamento integrado das a¢des e procedimentos em educacao;

Possibilidade de extracdo de conhecimento da base de dados a ser construida de forma a
subsidiar as tomadas de decisdes gerenciais;

Dar publicidade (Transparéncia) as acodes e fatos relacionados a vida académica e em Ultima
andlise & qualidade de ensino na Rede Municipal.

2-0OBJETO:

Contratacdo de empresa para prestacdo de servicos de licenciamento temporario de uma
solugdo tecnolégica destinada a gestdo educacional, desenvolvida para operacdo em
plataforma “WEB”, contemplando: servigos de implantagéo (migracéo de dados e capacitagéao
de usuérios), manutencdo e suporte técnico, junto as unidades de ensino e a Secretaria de
Educacéo, Inclusdo, Cultura e Tecnologia, conforme as especificagbes contidas no presente
Termo de Referéncia.

2.1 — Detalhamento do Objeto:

2.1.1 — A solucdo tecnologica destinada a gestdo educacional devera abranger todas as
unidades da éarea de educacdo publica do municipio, independente da localizacdo das
mesmas, conforme detalhamento apresentado no item 3 do presente Termo de Referéncia;

2.1.2 — Prestagéo dos servigos necessarios a implantacdo da solucéo tecnoldgica destinada a
gestao educacional, ou seja: levantamento de processos, andlise da aderéncia, importacdo do
banco de dados armazenado pelo sistema utilizado atualmente, treinamento de usuarios e
configuracéo do sistema.

2.1.3 — Prestacdo de servicos de manutengdo que garantirdo o funcionamento adequado e
continuo da solucao tecnoldogica destinada a gestdo educacional, bem como o suporte
necessario a plena utilizacéo de todas as funcionalidades que forem disponibilizadas.

3 - ABRANGENCIA DO PROJETO:

3.1 - A solucéo tecnologica destinada a gestdo educacional devera ser disponibilizada para a
Secretaria de Educacédo e para toda a rede municipal de ensino, conforme relacéo especificada
neste edital. A proponente vencedora também se obriga a disponibilizar a solucao tecnolégica
destinada a gestdo educacional, em outras unidades n&o especificadas, a fim de promover a
integracdo de unidades que venham a operar durante a vigéncia contratual.
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3.2 - A rede municipal de ensino que deverd ser contemplada engloba escolas de Ensino
Infantil, Centros de Educagdo Fundamental e EJA (Educacédo de Jovens e Adultos) e outros
locais administrativos da Secretaria de Educacdo, conforme quantidades e especificacdes a
seguir.

3.3 - Para formular suas propostas as proponentes devem considerar 0s seguintes parametros:

DESCRICAO QUANTIDADE
Quantidade de locais integrantes do projeto 34
Quantidade usuarios administrativos 150
Quantidade de usuarios professores 1.300
Quantidade de alunos da rede municipal 8.000

Na relacdo abaixo estdo apresentadas as escola que serdo contempladas pelo projeto:

ESCOLA LOCALIZACAO - CONTATO

1 E.M. Com.Abdalla Chiedde Rua Aspasia, 334 - Bairro Aliangca
Telefone: (11) 4828-1755

2 | E.M. Amauri do Nascimento Rua Angelino F. Gianasi, 389 Santana
Telefone: (11) 4827-8116

3 E.M. Angelina Denadai Bertoldo Rua Anchieta, 240 - Bairro Colonia
Telefone: (11) 4827-7276

4 | E.M. Prof. Antonio Lacerda Bacellar Rua das Sapucaias, 20 - Jardim Serrano
Telefone: (11) 4827-5840

5 E.M. Pastor Antonio Cumpian Silva Rua Professor Antonio Nunes, 251 - Santa
Luzia
Telefone: (11) 4822-4312

6 | E.M. Eng. Carlos Rohm - Unidade | Rua 1° de Maio, 170 - Jardim Itacolomy
Telefone: (11) 4828-1187

7 | E.M. Eng.Carlos Rohm - Unidade Il Rua Formosa s/n° - Jardim Itacolomy
Telefone: (11) 4827-6939

8 | E.M. Cicera Benevides dos Santos Silva R. Lisboa, 279 - Bairro Barro Branco
Telefone: (11) 4823-5881

9 E.M. Fiorindo Roncon R. Eugénio Roncon, 2253 — Roncon
Telefone: (11) 4828-1412

10 | E.M. Francisca Ferreira Santiago R. Jau, 101 - Vila Rica
Telefone: (11) 4824-7721

11 | E.M. Prof. Francisco Lourengo de Melo R. Erlon Chaves, 40 - Jardim Iramaia
Telefone: (11) 4824-2162

12 | E.M. Herbert José de Souza R. Fagundes Varela, 35 - Jardim Cacula
Telefone: (11) 4824-4337

13 | E.M. Jodo Midolla R. Roseira, 202 - Bairro 42 Divisao
Telefone: (11) 4827-9393

14 | E.M. Julia Del Corto Roncon R. Domingos Rigo Filho s/n° - Jardim Luzo
Telefone: (11) 4825-8207

15 | E.M. Prof. Lavinia de Figueiredo Arnoni Av. Humberto de Campos, 70 - Vila Mortari
Telefone: (11) 4824-1338

16 | E.M. Manoel Baptista da Silva R. Adélia Renzetti, 288 - Jd. Esperanca
Telefone: (11) 4823-7370

17 | E.M. Maria da Gloria Barbosa Xavier R. Firmino G. Pereira, 288 — Guanabara
Telefone: (11) 4828-2410

18 | E.M. Maria Gomes do Pilar R. Lusitanos, 2 - Vila Gomes
Telefone: (11) 4828-1561

19 | E.M. Maria Siqueira de Paula Av. Santa Clara, 1889 - Pilar Velho
Telefone: (11) 4827-8272

20 | E.M. Prof.2 Edir Maria de Oliveira Av. Ver. Rubens Maziero, 523 — Ouro Fino
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Paulista
Telefone: (11) 4822-2045

21 | E.M. Mathilde Figueiredo David R. Circular, 220 - Pargque das Fontes
Telefone: (11) 4827-6400

22 | E.M. Monteiro Lobato R. José Fortes, 97 - Bairro Bocaina
Telefone: (11) 4825-5814

23 | E.M. Prof. Neusa Luz Sanches Av. Papa Joao XXIll, 35 - Bairro Suissa
Telefone: (11) 4827-5879

24 | E.M. Olivia Marques Petrilli R. Eugenio Roncon, 914 - Bairro Roncon
Telefone: (11) 4827-7148

25 | E.M. Palmira Antonio Pereira R. Emerson C. S. Giacomini, 200 - Jd.
Aymoré
Telefone: (11) 4822-2430

26 | E.M. Prof. Sebastido Vayego de Carvalho | Av. Ver. Rubens Maziero, 100 - Ouro Fino
Telefone: (11) 4822-3137

27 | E.M. Silvio Roberto Grecco R. Topazio, 60 - Jardim Bandeirante
Telefone: (11) 4827-0008

28 | E.M. Tia Mariinha Avenida Ribeirdo Pires, 851 - Vila Nova
Suissa - Telefone: (11) 4828-4636

29 | E.M. Prof. Valberto Fusari R. dos Autonomistas, 126 - Jardim
Itacolomy
Telefone: (11) 4827-8753

30 | E.M. Yoshihiko Narita R. Amadeo G. Scomparim, 120 - Santa
Rosa - Telefone: (11) 4828-3689

31 | E.M. Prof. Mabel Cunha R. Joao Carpinelli, 28 - Jardim Valentina
Telefone: (11) 4827-6868

32 | E.M. Maria Bernadete B. de Seixas R. Recreio, 99 - Jardim Verao
Telefone: (11) 4827-9114

33 | E.M Prof. Katia Regina Carvalho Ribeiro R. Cassiano Ricardo, 135 — Jd. Cacula
Telefone: 4827-5837

34 | Secretaria de Educacao, Inclusdo, Cultura | Rua Olimpia Cata Preta, 185 Nucleo

e Tecnologia Colonial

Telefone: 4828-9607

4 - DOS PRAZOS:

4.1 — Prazo de Vigéncia Contratual:

4.1.1 - O prazo para prestacao dos servigos sera de 12 (doze) meses a contar da assinatura do
contrato, podendo haver prorrogacao por iguais periodos, em conformidade a Lei 8.666/1993;

4.1.2 - Durante o primeiro periodo de vigéncia contratual os precos permanecerao fixos e
irreajustaveis.

- Prazo de Implantacéo:

- O prazo maximo de implantagdo da “SOLUCAO TECNOLOGICA” sera de 4 (quatro) meses.

- O cronograma das atividades necessarias a implantagdo definitva da “SOLUCAO
TECNOLOGICA’, caracterizando as etapas de: levantamento de dados, conversdo, migragao,
implantacdo provisoria, customizacdo, implantacdo definitiva e operagdo monitorada, sera no
prazo maximo de:

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO DA “SOLUCAO TECNOLOGICA”

SERVICOS MESES
10 |20 | 3° |4° |5°g012°
Levantamento de dados X
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Converséo / migracéo X

X X
Implantac&o proviséria / treinamentos X X
Customizacdes / testes X X

Implantacdo definitiva

X|X|X| X

Operacédo monitorada

Manutencéo e suporte X

- Prazo de manutengao e suporte técnico da “SOLUCAO TECNOLOGICA DE GESTAO”

O prazo de manutengéo e suporte técnico a “SOLUCAO TECNOLOGICA” sera de 8 (oito)
meses.

Os servicos de licenciamento, manutencdo e suporte contrato poderdo ser prorrogados em
conformidade com os preceitos legais.

Havendo prorrogacéo do contrato, esse preco sera reajustado a partir do 13° (décimo terceiro)
més, de acordo com a variacdo do IPC-FIPE, em conformidade com a legislagdo em vigor,
tomando-se por base o indice vigente no més da apresentacdo da proposta em relagdo ao do
més do reajustamento.

5 — Garantia Tecnolégica

5.1 - Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacéo por parte desta Administracéo,
a empresa fornecedora da solucdo tecnoldgica devera garantir o direito de acesso para
consulta e impressdo dos dados oriundos da operacionalizacdo da solucdo tecnoldgica,
disponibilizar todos os didlogos efetuados entre os atendentes e 0s usuarios que utilizaram os
canais de comunicacdo buscando esclarecimentos quanto a operacionalizacdo do sistema
durante a vigéncia do contrato. Essa garantia devera ser por um periodo de 06 (seis) meses.

5.1 - A Contratada devera garantir a manutencdo da solucdo tecnolégica ofertada visando
manté-lo em conformidade com a legislacdo, sem nenhum 6nus adicional para a Prefeitura,
durante a vigéncia do Contrato.

5.2 - Além disso, no caso de encerramento do contrato, a empresa fornecedora do sistema
devera garantir que todas as informacdes armazenadas no Banco de Dados gerado pela
utilizacdo do sistema serdo replicadas nos servidores de dados da Prefeitura, em conformidade
com a Lei de Licitagbes 8.666/93.

6 - ESPECIFICACAO DOS SERVICOS DE IMPLANTACAO, MANUTENCAO E SUPORTE
TECNICO

A empresa Contratada, além do fornecimento de licenca de uso da solugéo tecnoldgica, devera
oferecer servicos correlacionados ao objeto contemplando: implantacdo, manutencao e suporte
técnico, conforme detalhamento seguinte:

6.1. Servicos de Implantacao

Com a implantacdo de solucao sera possivel modernizar a gestdo da educacdo municipal,
potencializar o modelo educacional atual através de informacgdes voltadas ao fortalecimento na
tomada de decisbes como forma de garantir o planejamento e a execucdo das acdes de
carater preventivo, agilizar os processos e o fluxo das informag6es, em ultima analise, propiciar
a melhoria do processo de aprendizado, mediante a criagdo de indicadores que permitam a
analise imediata dos resultados académicos dos alunos, garantindo aos educadores a
possibilidade de antecipar suas acdes corretivas, para tanto, a licitante vencedora do certame
devera disponibilizar equipe técnica especializada para auxiliar a Administracdo na definicao
das varidveis que serdo utilizadas na parametrizagdo da solucdo tecnoldgica durante a
implantacdo, de acordo com a legislagéo pertinente, realizando as seguintes atividades:
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a) A implantacéo do sistema pela empresa contratada ndo podera ser superior a 120 (cento e
vinte) dias contados a partir do recebimento da ordem de servico inicial, e sera executada
conforme cronograma proposto pela contratada para implantacdo do sistema contemplando,
obrigatoriamente, todas as exigéncias do item 6.1 e seus subitens e com a participacdo da
Secretaria de Educacdo e equipe de tecnhologia da Prefeitura, para viabilizar os horéarios e
facilitar a implantacéo da solucéo tecnoldgica;

b) A empresa contratada devera fornecer os modelos de icones a serem disponibilizados no
WEB site da Prefeitura, para acesso de todos 0s usuarios da solucédo tecnoldgica;

c) A Prefeitura designaré servidores municipais das areas de informatica, cadastros técnicos e
profissionais da educacgdo para apoio e suporte aos técnicos da empresa contratada para
implantacdo da solugéo tecnoldgica, bem como para gerir a mesma apos sua implantacgéo;

d) Deverdo ser realizadas todas as simulagbes pela empresa contratada em conjunto com a
Prefeitura, em que devera ser demonstrado o perfeito funcionamento da solucao tecnoldgica,
atendendo a legislacao vigente sempre que aplicavel;

e) Como parte integrante do processo de implantagéo, a empresa contratada devera ministrar
treinamentos aos usuarios da solucao tecnoldgica, tendo como suporte 0s manuais
operacionais dos sistemas, respeitando as obrigatoriedades dispostas no item 6.2 e seus
subitens;

f) A partir do 121° (centésimo vigésimo primeiro) dia todas as atividades pertinentes a
implantagcdo da solugéo tecnoldgica, inclusive as simulagfes de funcionamento deverdo estar
rigorosamente executadas, todos 0s mecanismos contemplados no objeto utilizados pela
Prefeitura, a seu exclusivo critério, serdo retirados de operacdo dos estabelecimentos de
educacdo implantados pela Prefeitura a partir da data oficial de funcionamento da solugéo
tecnoldgica.

6.1.1 — Planejamento da Implantagéo

Deverd ser realizado um planejamento para garantir o sucesso da implantagéo, contemplando
as tarefas definidas abaixo:

a) Infraestrutura para a realizacdo do lancamento da solugéo tecnolégica: Documentacao
formal com a indicacéo da infraestrutura necessaria para a realizacdo do evento de abertura do
projeto:

al) Documentacdo formal entregue pela contratada a Prefeitura com a indicacdo da
infraestrutura necessaria para a realizacédo do evento de abertura;

a2) E-mail ou termo de aceite do gerente de projeto da Prefeitura, aprovando a infraestrutura
solicitada pela contratada;

a3) Listagem de atividades executadas pela contratada para comprovacao e aprovacdo dos
servigos executados nas areas envolvidas pela Prefeitura.

b) Infraestrutura de apoio - Documentagdo formal com indicacdo da infraestrutura necessaria
para executar os servi¢cos de implantagéo:

bl) documentacdo formal entregue pela contratada a Prefeitura com a indicacdo da
infraestrutura necesséaria para a contratada executar os servigcos de implantacdo e que, no
entendimento, € de responsabilidade da Prefeitura;
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b2) e-mail ou termo de aceite do gerente de projeto da Prefeitura, aprovando a infraestrutura
solicitada pela contratada;

b3) Listagem de atividades executadas pela contratada para comprovagdo e aprovacdo dos
servicos executados nas areas envolvidas pela Prefeitura;

¢) Infraestrutura de treinamento: Documentacdo formal com a indicacdo da infraestrutura
necessaria para executar os servigos de treinamento:

BN

cl) Documentacdo formal entregue pela contratada a Prefeitura com a indicacdo da
infraestrutura necessaria para a contratada executar os servicos de treinamento e que, no
entendimento, € de responsabilidade da Prefeitura;

c2) E-mail ou termo de aceite do gerente de projeto da Prefeitura, aprovando a infraestrutura
solicitada pela contratada;

c3) Listagem de atividades executadas pela contratada para comprovacdo e aprovacdo dos
servicos executados nas areas envolvidas pela Prefeitura.

d) Lista de informacgdes preliminares: Documentacdo formal com a listagem de todos os pré-
requisitos e/ou acbes que deverdo ser providenciados para preparagdo de cadastros,
parametros e controles na solugéo tecnoldgica:

d1) Documentacgéo formal entregue pela Contratada com a listagem de todas as definices e
as regras gue serdo necessarias que deverao ser organizadas e preparadas previamente para
o fiel cumprimento do cronograma;

d2) Listagem de atividades executadas pela contratada para comprovacdo e aprovagdo dos
servicos executados nas areas envolvidas pela Prefeitura.

6.1.2 - Projeto de Implantacao
Devera ser apresentado o projeto para implantagcéo, contemplando as tarefas definidas abaixo:

a) Projeto de Implantagdo: Documentagdo relativa ao projeto de implantacdo e seus anexos,
contemplando todas as regras e critérios estabelecidos para o projeto:

al) Documento projeto de implantagdo e seus anexos assinado pela contratada e
Prefeitura,constando todas as regras e critérios estabelecidos para o projeto;

a?2) Listagem de atividades executadas pela contratada para comprovacdo e aprovagdo dos
servigos executados nas areas envolvidas pela Prefeitura.

b)Lista de Cadastros Prioritarios: Documentacgéo formal com a listagem dos cadastros e seus
campos correspondentes considerados prioritarios:

bl) Documentacdo formal entregue pela Prefeitura com a listagem dos cadastros (e seus
campos correspondentes) considerados prioritarios que deverao ser organizados e preparados
previamente pela Prefeitura antes da data definida para a realizacao pratica das migracgoes;

b2) Listagem de atividades executadas pela contratada para comprovagdo e aprovacdo dos
servigos executados nas areas envolvidas pela Prefeitura.

6.1.3 - Migracéo de Dados Cadastrais dos Estabelecimentos e Profissionais de Educacéao

Deverdo ser realizadas a andlise, a critica, a validagdo e a migracdo dos dados cadastrais dos
estabelecimentos e profissionais de educacdo ja existentes fornecidos pela Prefeitura,
preferencialmente no formato estabelecido pela PRODESP, com participacdo direta de um
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servidor municipal responsavel pelas informacdes prestadas, contemplando as tarefas
definidas abaixo:

a) A Prefeitura fornecera a empresa contratada os arquivos, em formato texto a exemplo dos
gerados pela PRODESP, em meio magnético;

b) A empresa contratada devera analisar os arquivos fornecidos pela Prefeitura e apontar as
possiveis inconsisténcias;

c) A Prefeitura sera responsavel pela andlise e correcdo das possiveis inconsisténcias e
irregularidades encontradas e apontadas nos relatérios fornecidos pela empresa contratada;

d) A Contratada devera validar as informagBes junto a Prefeitura e efetuar a migracao
oficialmente.

6.1.4 - Migracdo de Dados Cadastrais dos Alunos

Deverdo ser realizadas a andlise, a critica, a validagdo e a migracdo dos dados cadastrais dos
alunos contendo todos as informagdes pertinentes exigidas pelo Ministério da Educacdo, com
participacdo direta de um servidor municipal responsavel pelas informag¢des prestadas,
contemplando as tarefas definidas abaixo:

a) A Prefeitura fornecera a empresa contratada os arquivos, em formato texto a exemplo dos
gerados pela PRODESP, completo e atualizado em uso pelo municipio em meio magnético;

b) A empresa contratada devera analisar os arquivos fornecidos pela Prefeitura e apontar as
possiveis inconsisténcias;

c) A Prefeitura sera responsével pela analise e correcdo das possiveis inconsisténcias e
irregularidades encontradas e apontadas nos relatérios fornecidos pela empresa contratada;

d) A contratada devera validar as informagcfes junto a Prefeitura e efetuar a migracao
oficialmente;

6.1.5 - Cadastramento de Identificacdo e Permissédo de Acesso aos Usuarios da Solucéo
Tecnolobgica

A Contratada devera efetuar o cadastramento de identificacdo e permissdo de acesso dos
usuarios da solucdo tecnolégica, devendo, obrigatoriamente, contemplar as seguintes
atividades:

a) A Prefeitura fornecera a relacéo de servidores da Secretaria de Educacao, Inclusédo, Cultura
e Tecnologia, que deverdo ser cadastrados que, posteriormente, deverdo estar aptos para
cadastrar os demais usuarios, a qual ndo excedera a quantidade de 10 (dez) usuérios;

b) A contratada devera efetuar o cadastramento de identificacdo para acesso ao médulos da
solugdo tecnoldgica, em conjunto com a Prefeitura, associando os dados pessoais com 0s dos
usuarios constantes na relagéo fornecida pela Prefeitura na letra “a” deste item;

c) A Contratada, em conjunto com a Prefeitura, devera gerar, via sistema, os login’s de controle
de acesso aos usudrios constantes na relacado fornecida pela Prefeitura.

6.1.6 - Testes dos Médulos do Sistema

A empresa contratada deverd, obrigatoriamente, disponibilizar o sistema aos usuarios
(servidores da Secretaria de Educacéo, Inclusdo, Cultura e Tecnologia) para uso em carater
experimental como processo de testes, devendo contemplar as seguintes atividades:
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a) Efetuar testes e simulagcdes em conjunto com a Prefeitura, verificando a consisténcia dos
dados, funcionalidades previstas para os diversos modulos constantes da solucao tecnolégica,
além dos cadastramentos de usuarios e permissionamentos;

b) Validar os testes junto a Prefeitura.
6.2 - Treinamento

O treinamento dos profissionais envolvidos no processo de utilizacdo dos médulos da solugéo
tecnolégica deverd ocorrer de acordo com as atividades ou atribuicbes de cada grupo de
usuarios, respeitando as regras de acesso e permissionamentos estabelecidas pela
Administracao.

O treinamento dirigido aos servidores da Secretaria de Educagdo, Inclusdo, Cultura e
Tecnologia, envolvidos no processo de utlizagdo da solugdo tecnolégica devera,
obrigatoriamente, contemplar as seguintes atividades:

a) A Prefeitura definira e disponibilizaré local e data para realizacdo do treinamento;

b) A empresa contratada devera oferecer treinamento e capacitacdo para os servidores
municipais indicados pela Prefeitura que serdo os multiplicadores de informacgdes, de forma a
garantir adequada e plena utilizacdo dos diversos moédulos da solugdo tecnolbgica, que ndo
excedera a quantidade de 100 (cem) servidores;

c) A contratada deverd fornecer o material de apoio impresso (manuais explicativos) para
treinamento aos profissionais, de acordo com a quantidade de participantes observando-se o
disposto na letra "b” deste item, o qual devera ficar disponivel para download.

6.2.1 - Abordagem e Carga Horéaria

O treinamento ministrado pela empresa contratada, direcionado aos usuarios do sistema
devera abordar os conteudos necessarios a operacionalizagdo do mesmo, proporcionando
conhecimento e capacitagdo, contemplando, obrigatoriamente:

6.2.1.1 - M6dulo de Gestao Escolar

Conhecendo a &rea de trabalho dos administradores do sistema:
Operacado do mural de avisos;

Conhecendo os Cadastros disponiveis no sistema;

Alimentacédo e manutencgéo de tabelas;

Criacao e edicao do calendario escolar;

Utilizac&o da ferramenta de construcéo de grades de cursos;

Utilizac&o da ferramenta de Plano de Trabalho e Planejamento de Aula;

Utilizacdo do expediente administrativo:

Edicédo de cadastros;

Edicéo de tabelas

Criacéo e edicdo de grades escolares;

Criacéo e edi¢éo de histérico escolar;

Como utilizar a ferramenta de superviséo;

Como criar e editar a ferramenta de Pontuagéo e classificagido do professor;
Utilizac&o da ferramenta de controle de assiduidade do Professor;

Utilizacdo da ferramenta de avaliagdo dos contetudos aprendidos em sala de aula;
Como criar e editar comunicados para a ferramenta APP;
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Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de, no minimo, 8 (oito) horas/aula e, no
maximo, 16 (dezesseis) horas/aula, onde o intervalo entre as aulas ndo devera ultrapassar o
prazo de 7 (sete) dias corridos.

Apbés o processo de treinamento a empresa contratada devera aplicar avaliacbes aos
servidores participantes e, posteriormente, a Prefeitura emitira atestado de capacitacao.

6.2.1.2 - M6dulo de Escola

Conhecendo a area de trabalho da secretaria da escola:

A utilizagdo do mural de avisos;

Cadastro de dependéncias e equipamentos das escolas;

Edicéo do calendario escolar

Utilizag@o da ferramenta de plano de trabalho e planejamento de aula;
Manutencao e Edicdo dos cadastros de aluno, professor e funcionarios;
Criacdo e manutenc¢do de turmas;

Exportacéo de dados;

Utilizacdo da ferramenta de matricula;

Como digitar notas;

Como armazenar documentos digitalizados;

Emisséo de relatorios e documentos académicos;

Utilizag&o de ferramenta de gestdo de atividades extra curriculares;
Utilizagédo da ferramenta de transporte escolar;

Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de, no minimo, 8 (oito) horas/aula e, no
maximo, 16 (dezesseis) horas/aula, onde o intervalo entre as aulas ndo devera ultrapassar o
prazo de 7 (sete) dias corridos.

Apbés o processo de treinamento a empresa contratada deverd aplicar avaliagbes aos
servidores participantes e, posteriormente, a Prefeitura emitir4 atestado de capacitagéo.

6.2.1.3 - M6dulo dos Professores

Conhecendo a area de trabalho dos professores:

Utilizac&o do diario de classe digital;

Ferramentas de digitacdo de notas e faltas;

Conhecendo a ficha descritiva do acompanhamento do processo de aprendizagem e
desenvolvimento do aluno;

Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de, no minimo, 4 (quatro) horas/aula e, no
maximo, 8 (oito) horas/aula, onde o intervalo entre as aulas ndo deverd ultrapassar o prazo de
7 (sete) dias corridos.

Apbés o processo de treinamento a empresa contratada deverd aplicar avaliagbes aos
servidores participantes e, posteriormente, a Prefeitura emitira atestado de capacitacao.

6.2.1.4 - M6dulo de BI

Como planejar e criar a inteligéncia de negdcio aplicada a gestédo escolar:
Como criar de relatorios gerenciais;

Como criar gréficos e filtros;

Como criar dash boards e indicadores de gestao;

Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horéaria de, no minimo, 4 (quatro) horas/aula e, no

maximo, 8 (oito) horas/aula, onde o intervalo entre as aulas ndo devera ultrapassar o prazo de
7 (sete) dias corridos.
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Apbés o processo de treinamento a empresa contratada devera aplicar avaliacbes aos
servidores participantes e, posteriormente, a Prefeitura emitira atestado de capacitagéo.

6.2.1.5 - M6dulo de Ponto Eletronico

Como configurar o sistema de ponto eletrdnico;

Configuracéo individualizada de feriados nacionais e locais;

O fluxo de aprovacgéo e controle para requisicdo de horas extras;

Como acessar as marcacdes de ponto, banco de horas e folha de ponto de toda sua equipe;
Como Exportacéo de dados para sistema de folha de pagamento.

Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de, no minimo, 4 (quatro) horas/aula e, no
maéaximo, 8 (oito) horas/aula, onde o intervalo entre as aulas ndo devera ultrapassar o prazo de
7 (sete) dias corridos.

Apbés o processo de treinamento a empresa contratada devera aplicar avaliagbes aos
servidores participantes e, posteriormente, a Prefeitura emitird atestado de capacitacao.

6.2.1.6 - M6dulo de Ouvidoria

Como configurar o sistema de Ouvidoria,

Edicdo de cadastros;

Edicéo de tabelas

Criacéo do fluxo de informacéo;

Criacéo de respostas padrao;

Como classificar as demandas recebidas;

Como acompanhar a tramitacdo da manifestagao;
Como encerrar um atendimento;

Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de, no minimo, 4 (quatro) horas/aula e, no
maéaximo, 8 (oito) horas/aula, onde o intervalo entre as aulas ndo devera ultrapassar o prazo de
7 (sete) dias corridos.

Apbés o processo de treinamento a empresa contratada deverd aplicar avaliagbes aos
servidores participantes e, posteriormente, a Prefeitura emitird atestado de capacitagéo.

6.2.1.7 - M6dulo Portal Educacional

Como configurar o Portal;

Alimentando a pagina de noticias;

Editando areas, inserir foto, inserir texto, inserir links, inserindo videos;
Como adicionar novas paginas ao portal;

Devendo, obrigatoriamente, cumprir carga horaria de, no minimo, 4 (quatro) horas/aula e, no
méaximo, 8 (oito) horas/aula, onde o intervalo entre as aulas ndo deverd ultrapassar o prazo de
7 (sete) dias corridos.

Apbés o processo de treinamento a empresa contratada deverd aplicar avaliagbes aos
servidores participantes e, posteriormente, a Prefeitura emitird atestado de capacitacédo.

6.3 — Suporte e Manutencéo
A empresa contratada deverd possuir equipe técnica para oferecer, durante todo o periodo

contratual, a critério da Administragéo, esclarecimentos quanto aos contetudos dos relatérios
dos sistemas baseados nas informag¢des geradas pela operacéo de suas funcionalidades.
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A contratada devera prestar servicos de manutengcdo corretiva e preventiva, durante toda a
vigéncia do contrato, garantindo o funcionamento da aplicagdo sem descaracterizar o objeto:

a) Entende-se por manutencdo corretiva aquela destinada a identificar e corrigir os defeitos
apresentados pelos sistemas informatizados que compfem a solucéo ofertada;

b) Entende-se por manutencdo preventiva aquela destinada a atualizar componentes dos
sistemas informatizados que compdem a solucdo, com o objetivo de reduzir ou impedir a
ocorréncia de falhas.

Além disso, a empresa contratada devera disponibilizar suporte técnico através de telefone, e-
mail, conexao remota ou se necessario “in-loco”, para saneamento de duvidas e resolucdo de
eventuais problemas. Os servicos deverdo ser prestados em regime de 8 x 5 para elucidacéo
de davidas e investigagéo de supostos erros. Caso o0 servigo de suporte técnico ao produto ndo
consiga viabilizar a solu¢do do problema via telefone ou conex&do remota, incluindo:

a) A solicitacdo para suporte técnico, melhorias, alterac6es ou correcbes devera ser sempre
realizada através de linha telefénica, e-mail ou através de sistema, onde serd registrada
formalmente a solicitagdo do servigo.

b) Os atendimentos as chamadas deverdo ser feitos classificados por prioridades (conforme
tabela a seguir), cumprindo o atendimento em sistema 24 x 7 para 0os casos de extrema e alta
prioridade.

c) Para os problemas classificados como de baixa ou média prioridade, o suporte e resolucao
dos problemas poderdo ser executados via telefone e/ou e-mail e/ou conexao remota.

d) Para os problemas classificados como extrema e alta prioridade, os técnicos responsaveis
pelo suporte deverdo se deslocar até o endereco de atendimento para a resolugdo dos
problemas que néo puderem ser executados via telefone e/ou e-mail e/ou conexdo remota.

e) Em ambos os casos deverdo ser cumpridos 0s prazos, tempos e formas especificados
abaixo:

Classificagéo: extrema prioridade (24 x 7)

Tempo de atendimento: maximo em 02 horas para solugdo de contingéncia, com resolucéo
definitiva do problema e suas causas em no maximo 05 horas corridas;

Descricdo: Problemas que ocasionem um processo critico para a Prefeitura, com reflexo
importantissimo na operacdo do sistema de tal forma que se torne inoperante, parcial ou
totalmente.

Classificagéo: alta prioridade (24 x 7)

Tempo de atendimento: maximo em 04 horas para solugdo de contingéncia, com resolucéo
definitiva do problema e suas causas em no maximo em 24 horas corridas;

Descricao: problema que afete um processo de grande importancia para a Prefeitura, que nédo
torne o Sistema inoperante, mas que prejudiqgue a funcionalidade de alguns mddulos,
impedindo o cumprimento de prazos legais nas execucgoes.

Classifica¢@o: média prioridade

Tempo de atendimento: maximo em 08 horas para solugdo de contingéncia, com resolucéo
definitiva do problema e suas causas em no maximo em 02 dias (uteis);

Descricdo: problema que afete um servico que ndo torne o sistema inoperante, mas que
prejudique alguma funcionalidade.

Classificacéo: baixa prioridade
Tempo de atendimento: maximo em 08 horas para solu¢cdo de contingéncia com resolucéo
definitiva do problema e suas causas em no maximo em 03 dias (Uteis);
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Descricdo: problema que ndo resulte em processo critico e ndo torne o sistema inoperante,
mas que afete sua qualidade.

7 - INFRAESTRUTURA DE HOSPEDAGEM “SOLUGAO TECNOLOGICA DESTINADA A
GESTAO EDUCACIONAL”

Os sistemas WEB deverédo ser instalados em infraestrutura de data center (nuvem), mantido
pela Prefeitura ou em ambiente computacional da empresa fornecedora da solucdo, acessivel
através de link de dados dedicado e pela rede da Internet pela Prefeitura.

O data center a ser utilizado devera possuir as seguintes caracteristicas minimas:
a) Local protegido por barreiras fisicas com controle de acesso;

b) Sistema de firewalls operando em cluster no modo “ativo/ativo” possibilitando a distribuicdo
de carga entre varios links de comunicacdo e ao mesmo tempo atuando como agentes de
contingéncia entre eles, possibilitando o chaveamento automatico de conexdes ativas em
casos de falhas criticas em um dos equipamentos através de protocolo proprietario entre si;

c¢) Os firewalls devem possuir capacidade de filtragem de pacotes, recurso para uso de banda
com criptografia; suporte para taneis VPN; suporte para implementagéo de virtual lans;

d) Possibilidade de configuracao de regras especificas do cliente, através de solicitacao por
chamado técnico;

e) Redes elétricas estabilizadas e uso de no-breaks;
f) Cabeamento estruturado e certificado cat. 6 (rede gigabit) no perimetro interno;

g) Back-up dos dados nas unidades de armazenamento storage e em fitas LTO3 (capacidade
de 800GB comprimidos e procedimentos de recuperacgdo das informacdes quando necessario);

h) O data center deve possuir procedimentos de servicos de manutencao preventiva e corretiva
dos equipamentos servidores e ativos de rede;

i) O banco de dados deverd ser sincronizado com banco de dados na Prefeitura que funcionara
em modo “stand-by database” através de replicacdo passiva dos arquivos chamados de
“archieve logs”;

j) Links dedicados de comunicacdo de dados entre a Prefeitura e o data center, com
capacidade total de 10 (dez) mbps, garantidos para uso no acesso aos sistemas pela rede da
Prefeitura e para as rotinas de backup do banco de dados;

k) Link para internet com capacidade de 10 (dez) Mbps garantidos, para uso do sistema por
unidades externas a rede da Prefeitura;

[) Equipe de monitoramento técnico de verificagdo da disponibilidade dos servicos, atendimento
ao cliente e acionamento das equipes de suporte técnico de 2° e 3° niveis e engenharia de
redes. Operacdo do atendimento e monitoramento no modelo 24hs, 07 dias por semana e 365
dias no ano;

m) Possuir politica de seguranca referente ao acesso das informa¢cdes do banco de dados e
disponibilidade de acesso e prioridade total e fornecimento das informagfes e banco de dados
a Prefeitura quando solicitado.

8 - CRONOGRAMA FiSICO - FINANCEIRO DE EXECUCAO E DESEMBOLSO
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VALOR VALOR
UNITARI | TOTAL
DESCRICAO DOSSERVICOS UN QTDE | Oou (R$)
MENSAL
FASE 1 Implantacdo do sistema
incluindo as atividades R$ R$
(1° més de descritas no subitem 6.1.1 | servico 1(um) | 71.933,33 | 71.933,33
vigéncia contratual) | e 6.1.2 do Anexo |.
Implantacdo do sistema,
FASE 2 incluindo as atividades
descritas nos subitens R$ R$
(2° més de 6.1.3 alineas “a” e “b”, | servico 1 (um)
vigéncia contratual) | 6.1.4 alineas “a” e “b” e 77.110,00 | 77.100,00
6.1.5 alinea “a” do Anexo
l.
Implantagdo do sistema,
FASE 3 Incluindo as atividades
descritas nos subitens 6.1 RS RS
(3° més de alinea “b”, 6.1.3 alineas | servico 1 (um)
vigéncia contratual) | “c”,“d” e 6.1.4 alineas “c” e 79.466,67 | 79.466,67
‘d” e 6.1.5 alinea “b” do
Anexo .
Implantagdo do sistema,
FASE 4 incluindo as atividades R$ R$
descritas no subitem 6.1.6 | servico 1(um) | 46.066,67 | 46.066,67
(4° més de do Anexo |
vigéncia contratual) Treinamento, incluindo as
atividades descritas no R$ R$
item 6.2 e seus subitens | servico 1(um) | 40.116,67 | 40.116,67
do Anexo |.
FASE 5 Licenciamento de uso
temporario do sistema,
(do5°ao0 12° més | incluindo suporte e A 8 RS RS
de vigéncia manutencgdo, conforme as | MES (oito)
contratual) especificagbes do item 73.573,33 | 588.586,67
subitem 6.3 constantes no
Anexo |
TOTAL GLOBAL (R$) R$
903.270,00

9 - CARACTERISTICAS DA “SOLUGAO TECNOLOGICA” DESTINADA A GESTAO

EDUCACIONAL

9.1 - Defini¢des Gerais:

Os sistemas, moédulos, ferramentas e aplicativos que compdem a solucdo tecnolégica
destinada a gestao educacional deverdo ser nativos da Internet e possuir caracteristicas de
multiusuario e multitarefa, permitindo controle de tarefas concorrentes com acesso simultaneo
ao banco de dados, sem que se perca a integridade e a referéncia dos dados registrados;

Todos os ambientes deverdo possuir interface grafica, ndo serdo admitidas interfaces em modo
caractere, salvo as de manutencéo, desde que a empresa vencedora realize os treinamentos

necessarios para que o Municipio possa realiza-la;

O sistema devera controlar de forma integrada o processamento dos dados de forma a impedir
redundancias entre os diversos cadastros existentes;
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Devera ainda permitir o relacionamento das informac¢des dos varios cadastros, permitindo que
se tenha uma visao geral das informacgdes cadastradas;

Todos os relatorios e demais documentos emitidos pelo sistema, deverdo ser impressos com
cabecalho do Municipio;

Salvo quando as caracteristicas particulares dos documentos impedirem;

Todos o0s documentos emitidos deverdo ser impressos de forma que as informacgdes nao
sofram cortes, desalinhamentos, ou quaisquer outras caracteristicas que prejudiguem a
estética ou a perfeita visualizagao das informagdes contidas no documento;

A todas as normas, resolucdes, portarias, manuais de procedimentos leis, decretos, federais,
estaduais e municipais; pertinentes ao objeto aqui descrito;

O banco de dados devera ser constituido de forma a evitar a existéncia de informacbes
duplicadas ou conflitantes, de forma a evitar erros;

10 - REQUISITOS FUNCIONAIS DA SOLUGCAO TECNOLOGICA DESTINADA A GESTAO
EDUCACIONAL

A descricdo dos modulos, sistemas e ferramentas apresentadas a seguir dizem respeito as
caracteristicas funcionais requeridas para a “solucdo tecnoldgica” pretendida. a “solugao
tecnolégica” proposta, por obvio, podera apresentar arquitetura interna e/ou organizacao de
seus mobdulos, sistemas e funcionalidades divergentes da arquitetura de modulos aqui
descritos, ou seja, o que se pretende é que a “solucado tecnoldgica” proposta desempenhe as
funcionalidades requeridas independente de sua légica construtiva.

10.2.1 - Sistema de Gestao Escolar - WEB

10.2.1.1 - Requisitos Gerais

ITEM | DESCRICAO DE REQUISITO

1 Desenvolvimento WEB

2 Possuir area de trabalho, destinada a comunicacao entre a Secretaria de Educacéo e
as unidades escolares, sem necessidade de linguagem de programacao, destinado aos
usuarios do sistema;

3 Permitir o armazenamento de todos os dados escolares referentes aos cadastros de
todos os alunos organizados por ano, turma e grade escolar;
4 Possuir um cadastro Unico de alunos, professores, pais e funcionarios, ou seja, todos

os dados estardo sendo cadastrados em um Unico banco, esses dados estardo sendo
alimentados uma Unica vez, ndo havendo duplicidade de informacdes;

5 Possibilitar a Secretaria Municipal de Educacdo e as unidades escolares,
disponibilizarem para toda a rede, ou para determinada unidade escolar, documentos
nos formatos, doc, xlIs, ppt, pps, txt, jpeg e pdf;

»

Possibilitar a mudanca de ano base (vigéncia) e a consulta de anos anteriores.

\l

Possuir quadro de aviso que contenha informacfes para uma determinada escola.
Parametrizavel, sem a necessidade de linguagem de programacdo para editar ou
incluir.

10.2.1.2 - Area do Administrador

ITEM | DESCRICAO DE REQUISITO

Mural de avisos

8 Permitir a insercao e publicagao de fotos e link’s nos comunicados;
9 Permitir inserir resolucbes, decretos, portarias na tela inicial do sistema, sem a
necessidade de linguagem de programacdo para a visualizacdo de toda a Rede de
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Ensino;

10 Permitir a publicacdo de arquivos nos seguintes formatos: DOC e PDF

11 Permitir o controle dos prazos (vigéncias) das publicacdes, com a insercdo da data de
inicio da vigéncia e a data de término da vigéncia;

12 Permitir que as publica¢des figuem armazenadas em banco de dados mesmo apos o
prazo de publicacéo;

13 Permitir publicacbes para a rede ou para uma unidade escolar especifica;

Controle de acesso

14 Permitir a visualizacdo dos menus de acordo com o perfil do usuério;

15 Possibilitar a mudanca de ano base (vigéncia) e a consulta de anos anteriores.

16 Possuir quadro de apontamento do usuario com as seguintes informacdes: acesso
atual, nome do usuario, data do Gltimo acesso, Ultimo processo realizado no sistema;

17 Permitir gerenciar o cadastro de usuarios, de forma que as rotinas de seguranca
restrinjam o acesso ao usuario nao autorizado por nivel de acesso para as opc¢oes,
incluir, editar, excluir e processos;

18 Permitir gerenciar o acesso dos usuarios aos modulos e informacdes do sistema, por
funcionalidade ou rotina operacional;

19 Permitir a criacdo de um ou mais perfis de acesso para cada usuario a partir de uma
associacdo a um grupo de usuarios e a uma unidade funcional,

20 Permitir a criacdo de grupos de usuérios de forma hierarquizada,;

21 Permitir ao gerente do sistema ou usuério habilitado a possibilidade de realizar uma
auditoria das informacdes, identificando quem realizou determinada operagdo ou
guando determinada operacdo foi realizada, visualizando todas as operagfes
executadas no sistema;

22 Possibilitar a atribuicdo de permissdes/restricdes para usuarios em grupo.

Cadastros:

23 Possuir cadastro de dependéncias das escolas;

24 Possuir cadastro de equipamentos das escolas;

25 Possuir cadastro de nacionalidade;

26 Possuir cadastro de cidade;

27 Possuir cadastro distrito;

28 Possuir cadastro de pais;

29 Possuir cadastro de descendéncia;

30 Possuir cadastro de profissao;

31 Possuir cadastro de cargo;

32 Possuir cadastro de empresa,

33 Possuir cadastro de empresa de transporte;

34 Possuir cadastro de raca;

35 Possuir cadastro de escolas de origem;

36 Possuir cadastro de dependéncias;

37 Possuir cadastro de equipamentos;

38 Possuir cadastro de ficha médica;

39 Possuir cadastro de necessidades especiais;

40 Possuir cadastro de afastamento;

41 Possuir cadastro de bairro;

42 Possuir cadastro de regime de admissao;

43 Possuir cadastro de grau de instrucao;

44 Possuir cadastro de certificacdo estatutaria;

45 Possuir cadastro, parametrizavel, para pessoas, enderecos e telefones, possibilitando
o cadastramento de vérios telefones, enderecos para o aluno.

46 Possuir a opcao de configurar a faixa inicial e faixa final de idade relativa a estatistica
de aluno, sem a necessidade de linguagem de programacéao;

TABELAS
47 Possuir tabela de disciplinas
48 Possuir tabela de ciclos/periodos de avaliagdo
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49 Possuir tabela de periodo

50 Possuir tabela de avaliacédo

51 Possuir tabela de situacao

52 Possuir tabela de dispensa

53 Possuir tabela de ocorréncias pedagdgicas e disciplinares

54 Possuir tabela de documentos pendentes
Calendério escolar

55 Permitir a elaboracéo e publicagdo on-line de Calendario Escolar, sem a necessidade
de programacéo.

56 Permitir a insercdo de legendas no calendario escolar, que corresponde a
configuracao dos dias letivos e ndo letivos de um ano escolar, diferenciadas por cor.

57 A configuragdo das legendas do calendario escolar devera contemplar no minimo as

seguintes informagoes:
Cddigo da legenda

. Descricao da legenda
. Dia letivo (Sim/N&o)
. Cor da legenda
58 Permitir a configuracdo dos dias néo letivos.
59 A configurag&o dos dias néo letivos do calendario escolar devera contemplar no

minimo as seguintes informagoes:
Més e dia néo letivo

. Cddigo da legenda

. Descricdo da legenda

. Complemento da legenda

Grade dos cursos

60 Permitir o cadastramento diferenciado de grades para escolas de exceléncias

61 Permitir o cadastramento dos Cursos que a Rede Municipal possuir e suas respectivas
Grades Curriculares, possibilitando variagdes conforme os periodos que irdo ser
ministrados, informando no minimo os seguintes dados: cédigo, descricdo, nome do
segmento, se permite dependéncia, grau e data de término

62 Permitir no cadastramento da quantidade de segmentos (séries/anos), quando
informado na grade curricular o nimero de segmentos, o sistema devera gerar
automaticamente o nimero a quantidade de séries que a grade curricular possuira

63 Gerar grades curriculares parametrizaveis

64 Emitir relat6rio de grade curricular

65 Permitir a copia de grade curricular de um determinado curso para outro curso vigente
66 Permitir o cadastramento diferenciado de grades para escolas de exceléncias

67 Permitir o cadastramento dos Cursos que a Rede Municipal possuir e suas respectivas

Grades Curriculares, possibilitando variagbes conforme os periodos que irdo ser
ministrados, informando no minimo os seguintes dados: cédigo, descricdo, nome do
segmento, se permite dependéncia, grau e data de término

68 Permitir no cadastramento da quantidade de segmentos (séries/anos), quando
informado na grade curricular 0 nimero de segmentos, o sistema devera gerar
automaticamente o0 nimero a quantidade de séries que a grade curricular possuird

69 Gerar grades curriculares parametrizaveis

70 Emitir relat6rio de grade curricular

71 Permitir a copia de grade curricular de um determinado curso para outro curso vigente
Plano de trabalho — planejamento de aula

72 Possuir ferramenta de registro do plano de aula por ano letivo, curso, segmento e
disciplina

73 Permitir o cadastramento do plano de aula inserindo o titulo, parte, conteiado e

exercicios relacionados;

10.2.1.3 - Expediente administrativo
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ITEM | DESCRICAO DE REQUISITO
Edicdo de cadastros

74 Permitir a inclusdo do cadastro de nacionalidade com as funcionalidades: busca e
edicdo

75 Permitir a inclus8o do cadastro de cidade com as funcionalidades: busca e edi¢do

76 Permitir a inclusdo do cadastro de distrito com as funcionalidades: busca e edi¢éo

77 Permitir a inclusdo do cadastro de pais com as funcionalidades: busca e edicdo

78 Permitir a inclusdo do cadastro de descendéncia com as funcionalidades: busca e
edicdo

79 Permitir a inclusdo do cadastro de profissdo com as funcionalidades: busca e edi¢éo

80 Permitir a inclusdo do cadastro de cargo com as funcionalidades: busca e edi¢do

81 Permitir a inclusdo do cadastro de empresa com as funcionalidades: busca e edicdo

82 Permitir a inclusdo do cadastro de empresa de transporte com as funcionalidades:
busca e edicéo

83 Permitir a inclusédo do cadastro de raca com as funcionalidades: busca e edicdo

84 Permitir a inclusdo do cadastro de escola de origem com as funcionalidades: busca e
edicao

95 Permitir a inclusdo do cadastro de dependéncia escolar com as funcionalidades: busca
e edicdo

86 Permitir a inclusdo do cadastro de equipamento escolar com as funcionalidades: busca
e edicao

87 Permitir a inclusdo do cadastro de sintomas/vacinas para complemento da ficha
médica com as funcionalidades: busca e edi¢éo

88 Permitir a inclusdo do cadastro de necessidades especiais com as funcionalidades:
busca e edigcéo

89 Permitir a inclusdo do cadastro de afastamento com as funcionalidades: busca e
edicdo

90 Permitir a inclusdo do cadastro de bairro com as funcionalidades: busca e edicédo

91 Permitir a inclusao do cadastro de regime de admissao com as funcionalidades: busca
e edicdo

92 Permitir a incluséo do cadastro de grau de instrucdo com as funcionalidades: busca e
edicdo

93 Possuir um cadastro Unico de alunos, professores, pais e funcionarios, ou seja, todos
os dados estardo sendo cadastrados em um Unico banco, esses dados estardo sendo
alimentada uma unica vez, ndo havendo duplicidade de informacgdes
Edicéo de tabelas

94 Permitir na tabela de disciplinas: inserir, localizar e editar

95 Permitir na tabela de periodo de avaliagcdo: inserir, localizar e editar

96 Permitir na tabela de periodo: inserir, localizar e editar

97 Permitir na tabela de situacdo: inserir, localizar e editar

98 Permitir na tabela de dispensa: inserir, localizar e editar

99 Permitir na tabela de ocorréncias pedagogicas/disciplinares: inserir, localizar e editar

100 Permitir na tabela de documentos pendentes: inserir, localizar e editar
Criacéo e edicdo de grades escolares

101 Permitir a manutencdo da grade curricular, incluir/excluir disciplinas,

102 Permitir atribuir a cada tipo de componente curricular sua respectiva descricdo do tipo
de nota;
Criacdo e edicdo de histérico escolar

103 Permitir a configuracéo do histérico escolar de concluséo e de transferéncia

104 Permitir o cadastramento da grade curricular

105 Permitir o cadastramento das disciplinas na parte comum

106 Permitir o cadastramento das disciplinas na parte diversificada

107 Permitir a digitacdo das médias curriculares

108 Permitir a atualizac&o do histdrico escolar ap6s a digitacdo das médias
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109 Permitir o cadastramento das escolas anteriores

110 Permitir a manutencdo cadastro de textos (observacdes e certificados), que deverao
ser impressos nos histéricos de conclusédo e transferéncia a serem impressos pelas
unidades escolares para os alunos da rede municipal de ensino
Ferramenta de supervisédo

111 Permitir ao 6rgdo encarregado pela supervisdo de ensino da Secretaria Municipal de
Educacdo, visualizar as atividades atribuidas aos supervisores;

112 Possuir cadastro de setores;

113 Possuir atribuicdo setor/escola;

114 Possuir atribuicdo de supervisor responsavel por escola;

115 Possuir cadastro de atividades;

116 Possuir cadastro de atividades/escola;

117 Possuir cadastro de situacdo de atividade;

118 Permitir atribuicdo de atividades ao Supervisor;

119 Possuir ata de visita.
Pontuacéo e classificacdo do professor

120 O Sistema de Administracdo Escolar Permitir a criagdo da pontuacado e classificagéo
do professor;

121 Permitir ao usudrio habilitado a cadastrar e parametrizar a quantidade de pontos por
tempo de servico (contrato) que serdo atribuidos na contagem de seus pontos;

122 A informacdo cadastral referente aos tipos de contratos devera contemplar no minimo
as seguintes informacdes:
Caddigo do contrato
. Descricao do contrato
. Grupo a qual pertence o vinculo do contrato
. Quantidade de pontos
. Méaximo de pontos
. Data fixa (Sim/N&o)
. Tipo de operacdo (Soma/Desconto)

123 O Sistema de Administracdo Escolar permitira cadastrar mais de um grupo de
emprego;
A informacdo cadastral referente aos grupos de emprego deverd contemplar no
minimo as seguintes informagoes:
. Cddigo do grupo
. Descri¢cdo do grupo

124 O Sistema de Administracdo Escolar permitird cadastrar mais de um emprego ;

125 A informacdo cadastral referente ao emprego devera contemplar no minimo as
seguintes informagodes:
. Cdédigo do emprego
. Descricdo do emprego
. Habilitacdo
. Grupo
. Carga horaria

126 O Sistema de Administracdo Escolar permitira cadastrar os titulos que serao atribuidos
para cada professor parametrizando o numero maximo de ocorréncias e as
guantidades de pontos por titulacéo;

127 A informacao cadastral referente ao grupo da titulagcdo devera contemplar no minimo
as seguintes informacgdes:
. Cddigo do grupo
. Descricdo do grupo
. Maximo de grupo

128 A informacdo cadastral referente a titulacdo devera contemplar no minimo as

seguintes informacodes:

. Cddigo do titulo
. Descricao do titulo
. Maximo de ocorréncias do titulo
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. Quantidade de pontos
. Quantidade maxima de pontos

129 Permitir & geracdo da pontuacdo por tipo e grupo de professores

130 Permitir ao usuario habilitado a consulta da pontuacao do professor

131 Permitir ao usuério habilitado a emissao da ficha de pontuacao do professor

132 Permitir ao usuario habilitado & emisséo da listagem de conferéncia da classificagcao
dos professores

133 Permitir a consulta e impressdo de classificacdo de professores, com as seguintes
informacgBes minimas: cédigo, pontos

134 Permitir o cadastramento dos cursos e/ou certificados em atendimento ao Estatuto do
Magistério e Normas Complementares editadas anualmente que regulamentam o
Processo de pontuacdo para os professores da Rede Municipal, indicando a
guantidade de ocorréncias, a data da realizacdo do curso e/ou certificado, quantidade
de horas, a quantidade de pontos, a validade do curso/certificado

135 A ficha de pontuacdo devera possuir identificacdo da unidade escolar

136 A ficha de pontuacao devera possuir identificacdo do docente como: nome do docente

137 A ficha de pontuacdo devera possuir identificacdo da situacdo funcional

138 A ficha de pontuacdo devera possuir identificacdo do tipo de emprego, portaria, data e
habilitacdo exigida para admisséo

139 A ficha de pontuacdo devera possuir identificacdo do tempo de servigo no Magistério
Publico Municipal, contemplando o total de dias e total de pontos

140 A ficha de pontuagdo devera possuir a identificacdo de todos os seus titulos
académicos

141 A ficha de pontuacéo devera informar o total de sua pontuacao

142 A ficha de pontuacgédo deverd informar a pontuacdo na sua unidade escolar

143 A ficha de pontuacao devera informar a pontuacdo na Secretaria de Educacao

144 A ficha de pontuag&o devera possuir filtros de impresséo por grupo, emprego, situacéo
funcional ou por docente

145 Permitir a contagem de pontos e classificacdo por tempo de servigo para servidores e
funcionarios lotados na Secretaria Municipal de Educacao

146 Imprimir relatorio de Classificagdo com: Nome do Docente, Unidade Escolar e total da
Pontuacéo
Controle de assiduidade do professor

147 Permitir ao usuario habilitado a configuragdo do documento preenchido anualmente,
em todas as unidades que controlam a frequéncia do funcionario/servidor da Rede
Municipal de Ensino;

148 Permitir ao usuario habilitado apontar a frequéncia do funcionario/servidor da Rede
Municipal de Ensino.

149 Permitir ao usuério habilitado apontar a frequéncia do funcionério/servidor da Rede
Municipal de Ensino por Emprego;

150 Permitir ao usuario habilitado a busca do funcionario/servidor por nome;

151 Permitir ao usuario habilitado a busca do funcionario/servidor por sobrenome;

152 Permitir ao usuério habilitado & busca do funcionario/servidor por codigo;

153 Permitir ao usudrio habilitado & busca do funcionario/servidor por nimero de matricula;

154 Permitir ao usuario habilitado cadastrar observacbes no documento ficha de
apontamento de frequéncia do Professor;

155 Informar o tempo acumulado no Servi¢o Pablico Municipal;

156 Informar o tempo acumulado no seu Cargo;

157 Informar o tempo acumulado na Unidade Escolar;

158 Permitir ao usudrio habilitado apontar a frequéncia do funcionario/servidor por més;

159 Permitir ao usuéario habilitado a inclusdo, edicdo, exclusdo das legendas que
identificaram o tipo de apontamento na ficha de assiduidade;

160 Permitir a caracterizacdo da legenda por codigo, codigo para impressdo e sua
descricéo,

161 Permitir a parametrizacdo das legendas que serdo visualizadas na impressao do

documento;
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162 Permitir a configuracdo dos dias letivos , ndo letivos por tipo de emprego;

163 Permitir ao usudrio habilitado visualizar e imprimir o documento Ficha de Assiduidade;
Avaliacdo dos contelidos aprendidos em sala de aula

164 Permitir o cadastramento da area de conhecimento que se deseja avaliar;

165 Permitir o cadastramento do componente curricular associando a um determinado
assunto que se deseja avaliar;

166 Permitir o cadastramento ilimitado de simulados, provas e atividades;

167 Permitir a parametrizacdo do nimero de questdes;

168 Permitir o cadastramento a impressao do gabarito da avaliacéo;

169 Permitir a parametrizacdo do valor de cada questéo;

170 Permitir o cadastramento da resposta correta de cada questao;

171 Permitir a leitura do gabarito em formato TXT,

172 Permitir a associacdo da avaliacdo a uma determinada turma,

173 Permitir o cadastramento da avaliagdo por curso;

174 Permitir o cadastramento da avaliacdo por segmento;

175 Permitir o cadastramento da avaliacédo por disciplina;

176 Permitir o cadastramento da avaliagdo por bimestre;

177 Permitir o cadastramento da data da prova da avaliagéo;

Ferramenta de comunicados “push” para APP

178 Possibilidade de construcdo de agendas de comunicados de eventos, com data, hora,
inicio e término de vigéncia do evento;

179 Possibilidade de construcdo “PUSH” de avisos ou comunicados, com no minimo as
seguintes possibilidades: por escola, por turma ou para os alunos individualmente ou
para o responsavel,

180 Possibilidade de identificar o tema e o autor do aviso;

181 Possibilidade de anexac¢éo de arquivo PDF vinculado ao aviso;

182 Possibilidade de anexacdo de um link vinculado ao aviso;

183 Possuir ferramenta de controle e acompanhamento da efetividade dos comunicados

gue possibilitem os seguintes controles:
Enviados, por periodo;

Recebidos, por periodo;

Lidos, por periodo;

Usuario(s);

10.2.1.4 - M6dulo de Escola

ITEM DESCRI(;AO DE REQUISITO
Mural de avisos

184 Possuir quadro de aviso informando pendéncias relacionadas a processos de
transferéncia de alunos em andamento no sistema,

185 Permitir ao usuério a visualizacdo das postagens da secretaria de educacao;

186 Permitir ao usuério efetuar download de documentos anexados pela secretaria de
educacao
Cadastro de dependéncias e equipamentos das escolas

187 Permitir inclusdo das dependéncias fisicas nas unidades escolares, informando o tipo
e a quantidade;

188 Permitir a inclusdo dos equipamentos nas unidades escolares, informando o tipo e a
guantidade;
Calendario escolar

189 O Sistema de Administracdo Escolar devera permitir que as Unidades Escolares
importem o calendario oficial da Secretaria de Educacéo e publiquem seu calendario
especifico, sem prejuizo do calendario geral da Secretaria Municipal;
Planejamento

190 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula;

191 Permitir a definicAo o professor coordenador da area, identificando o curso,

segmento, disciplina cédigo ou descri¢ao;
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192 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula por ano
letivo;

193 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula por curso;

194 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula por
segmento (série);

195 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula por
disciplina;

196 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula desmembrar
sua aula em volumes ;

197 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula identificado
por sequencia humérica de aulas ;

198 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula informando
um apontamento ou complemento de aula;

199 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula identificado
por titulo;

200 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula identificado
por codigo;

201 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula informando o
assunto;

202 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula informando
0s exercicios relacionados;

203 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula anexando
um documento no padrdo DOC,;

204 O cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula anexando um
documento no padréo PDF,;

205 Permitir a impresséao do relatério, ano letivo, curso, segmento,disciplina visualizando
volume, parte,titulo,nimero da aula (codigo interno), assunto , exercicio e se existe
documento anexado;

Manutencao e Edicdo dos cadastros de aluno, professor e funcionario:

206 Permitir a importacdo de dados legados para o cadastro dos alunos mediante o
fornecimento de informacdo de layout e dos dados disponibilizados pela Prefeitura
em formato conhecido;

207 Permitir consulta as tabelas do sistema, sem perda de informagdes ja registradas na
tela corrente e permitindo recuperar dados nela contidos para preenchimento
automatico de campos, quando estd em um processo de inclusdo ou edicdo de
dados;

208 Possuir ferramenta de pesquisa por campos principais (filtros), para agilizar
pesquisas e evitar a duplicidade de dados;

209 Permitir o gerenciamento de informagdes;

210 Permitir incluir mais de um tipo de telefone, com as funcionalidades de editar e
excluir;

211 Permitir incluir mais de um tipo de enderego, com as funcionalidades de editar e
excluir;

212 Permitir anexar documentos no padrdo PDF;

Cadastro de Aluno

213 Permitir a inclusdo na unidade escolar do aluno e seus dados cadastrais na unidade
escolar;

214 Permitir o armazenamento de todos os dados escolares referentes aos cadastros de
todos os alunos organizados por ano, turma e grade escolar;

215 Permitir a inclusédo, excluséo, alteracdo e consulta de dados académicos de forma
organizada por periodo letivo e escola;

216 Permitir a inclusdo de passe escolar, seu respectivo valor;

217 Permitir o controle de documentos obrigatdrios e/ou exigiveis ndo entregues;

218 Permitir o registro de ocorréncias na ficha escolar do aluno para o posicionamento
dos responsaveis do aluno;

219 Permitir a visualizagdo grafica (mapa) da distancia escola/endereco do aluno com
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base no endereco cadastrado;

220 Permitir inserir foto para identificacéo;,

221 Permitir cadastrar mais de um responsavel;

222 Permitir cadastrar necessidade especial;

223 Permitir cadastrar observacoes;

Cadastro de Professor

224 Permitir a inclusédo na unidade escolar do funcionario e seus dados cadastrais na
unidade escolar;

225 Permitir informar a data, motivo do professor e/ou funcionario afastado de suas
funcoes;

226 Permitir a inclusdo, exclusao, alteracdo e consulta de dados cadastrais;

227 Permitir incluir a escola sede;

228 Permitir incluir o regime de admisséao;

229 Permitir incluir o grau de instrucao;

230 Permitir incluir a classificag8o estatutaria;

Cadastro de Funcionario

231 Permitir a inclusdo na unidade escolar do funcionario e seus dados cadastrais na
unidade escolar;

232 Permitir informar a data, motivo do funcionario afastado de suas funcdes;

233 Permitir a incluséo, exclusao, alteracéo e consulta de dados cadastrais;

234 Permitir incluir o cargo;

Criacdo e manutencdo Turmas

235 Permitir o controle de mdultiplas turmas para um mesmo aluno;

236 Possuir ferramenta de transferéncia de aluno entre turmas e/ou entre unidades de
ensino com controle de “Pedido de Transferéncia” e de “Recebimento de
Transferéncia” com migracao dos dados cadastrais do aluno;

237 Possibilitar a numeracédo dos alunos em suas turmas vigentes, com a possibilidade
de classificacdo em ordem alfabética ou por sexo (masculino/feminino ou
feminino/masculino), com as seguintes op¢des: numerar alunos com situagdo néo
normal, numerar alunos remanejados na turma e ndo continuar o processo de
numeracao caso a turma ja estiver numerada;

238 Possibilitar o cadastro do horario do professor nas turmas ministradas;

239 Permitir a visualizagéo das aulas ministradas por turma, disciplina e professor,

240 Permitir que uma Unidade Escolar possa ter turmas do mesmo curso trabalhando
com grades diferentes, em periodos diferentes;

241 Permitir o cadastramento das turmas existentes na Unidade Escolar, bem como sua
manutencdo, em uma mesma tela facilitando o processo para o usuario, informando
a descricdo da turma, ano inicio, més inicio, cédigo da turma, periodo, série e status;

242 Permitir o acesso a visualizacdo de turmas concluidas;

243 Permitir a criagéo de avisos, com vigéncia, tipo de aviso, descricdo do aviso, titulo do
aviso para visualizacdo do responsavel e/ou aluno na internet;

244 Permitir anexar um documento no padrdo PDF para visualiza¢éo do responsavel e/ou
aluno na internet;

Exportacdo de dados

245 Permitir a exportacdo de dados referente aos alunos em formato XML e/ou XLS;

246 Permitir a exportacdo de dados referente aos professores em formato XML e/ou XLS;

247 Permitir a exportagdo de dados referente aos funcionarios em formato XML e/ou
XLS;

Pré-matricula
248 Permitir o processo de pré-matricula Online, indicando:
. Cursos que fardo parte deste processo
. Texto dos e-mails que serdo enviados a cada etapa do processo
. Importar documento para orientacdo dos pais no preenchimento da matricula
. Duragéo deste processo
. Numero de dias que os pais devem efetuar a matricula
249 Possuir o0s seguintes relatérios: Lista de Espera, Histérico de Inscri¢ao,

41




Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirédo Pires

Requerimento, Protocolo e Classificagéo.

250 Permitir a inclusdo véarias perguntas para o preenchimento da ficha de medica e
coleta de dados, pelo responsavel na quando for fazer a matricula online do aluno
251 Permitir a inclusdo véarias perguntas para o0 para preenchimento da ficha de
autorizacao, pelo responsavel na quando for fazer a matricula online do aluno
252 Possuir um Painel de Controle, para as pré-matriculas Online com filtros por:
. Exibir somente matriculas finalizadas
: Por curso
. Segmento
. Periodo de ensino
. Etapa
. Periodo da etapa
. Individualmente
Visualizar
. Data da incluséo
. Nome do Candidato
. Etapa da Matricula
. Periodo de Validade da Matricula
. Reimpressédo dos documentos da matricula
. Reenvio de e-mail de acordo com a etapa que esta o candidato
. Exclusdo da pré-matricula
253 Permitir a inclusdo nas escolas os candidatos a pré-matricula com as seguintes
informacgoes:
. Nome do candidato
. Cidade de nascimento do candidato
. Data de nascimento do candidato
. Sexo do candidato
. Raca
. Telefone residencial
. Nome da mée candidato
. Cidade de nascimento da mée do candidato
. Data de nascimento da mée do candidato
. Sexo da mée do candidato
. E-mail
. Telefone celular do pai do candidato
. Nome do pai candidato
. Cidade de nascimento do pai do candidato
. Data de nascimento do pai do candidato
. Sexo do pai do candidato
. E-mail
. Telefone celular do pai do candidato
. Endereco residencial do Candidato
. Curso
. Segmento
. Periodo
254 Permitir o envio de um e-mail solicitando a confirmacéo do responsavel para efetivar
a matricula na Internet
255 Permitir o acesso ao cadastramento do responsavel do aluno, para complementacéo
da matricula com :
. Dados cadastrais do candidato
. Dados cadastrais da Mae
. Dados cadastrais do Pais
. Upload da foto do aluno
. Preenchimento da ficha medica do aluno
. Preenchimento das autoriza¢fes para a escola
. Impresséo da ficha medica do aluno
. Impressédo das autorizagdes
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. Impresséo do requerimento de matricula
Matricula

256 Possibilitar o controle total sobre o nudmero de matriculas (disponiveis,
remanescentes e efetivadas);

257 Permitir o controle de matriculas/vagas por estabelecimento de ensino;

258 Permitir a escolha de até 03 (trés) opcdes de unidade escolar da rede no processo
de solicitagdo de vagas ao ingresso na rede municipal de ensino;

259 Permitir ao usuario habilitado a criacdo de processos de matriculas, sendo cada um
independente entre si, contendo data de inicio, data de término, ano e més de inicio
das turmas;

260 Permitir ao usuario habilitado a geracdo do nimero de vagas por série/curso/periodo
gque deva ser preenchido;

261 Possuir cadastro unico de matriculas para toda a rede, ndo possibilitando a
duplicidade de informacdes (matriculas);

262 Permitir ao usuéario habilitado a visualizacdo de vagas garantidas para alunos
pertencentes a rede municipal de ensino;

263 Permitir que qualquer alteracdo do nimero de matriculas efetivadas, remanescentes
e lista de espera sejam atualizadas em tempo real;

264 Permitir ao usuario habilitado visualizar a relagdo de vagas para cada unidade de
ensino;

265 Possuir uma lista de espera das unidades escolares;

266 Permitir a Secretaria de Educagdo o acompanhamento das matriculas efetivadas,
estas informac8es estardo atualizadas em tempo real,

267 Permitir o cadastramento de aluno nédo pertencente a rede municipal de ensino, no
processo de solicitacdo de vaga;

268 Permitir processo on-line de renovacao de vagas;

269 Permitir processo on-line de enturmacéo dos alunos;

270 Permitir ao candidato a vaga na rede municipal de ensino, efetuar em qualquer das
unidades escolares pertencentes a rede municipal de ensino a sua solicitacdo de
matricula;

271 Permitir ao usuério habilitado a exportagdo por processo, periodo, curso, segmento,
de dados do aluno no processo de matricula em padrdo XML ou XLS, com a
possibilidade de filtrar as informagBes com relacdo ao status da solicitagéo, ou seja,
Lista de Espera, Vaga Garantida, Aguardando Vaga,

272 Permitir ao usuario habilitado a visualizacdo da Demanda, com a possibilidade de
selecdo do processo, por unidade escolar ou da rede, informando a quantidade de
salas de aulas, sua capacidade de vagas, quantidade de alunos enturmados,
quantidade de vagas remanescentes;

Digitacdo de notas

273 Permitir o registro das notas e faltas dos alunos em no minimo 2 formatos — individual
e por turma,

274 Possuir papeletas de nota informatizada;

275 Possibilitar o controle de abertura e encerramento dos anos letivos;

276 Possuir a geracdo de papeletas de notas informatizadas.

277 Permitir a exportacdo de notas por periodo de avaliacdo referente aos alunos em
formato XML e/ou XLS;

278 Permitir geracdo de usuario e senha de acesso para digitagdo de notas e faltas na
internet;

279 Permitir a criagdo de avisos, com vigéncia, tipo de aviso, descricdo do aviso, titulo do
aviso para visualizacdo do professor assim que efetuar seu login na tela de digitacéo
de notas e faltas na Internet;

280 Permitir anexar um documento no padrdo PDF para visualizacdo do professor assim
que efetuar seu login na tela de digitacdo de notas e faltas na Internet;

GED - gestao eletrdnica de documentos
281 Devera permitir a Gestédo eletrénica de documentos (GED), ou seja, através dessa

tecnologia 0 usudrio podera armazenar consultar informacdes existentes;
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282 Permitir que documentos scaneados no padrdo JPG ou PDF sejam armazenados no
cadastro do aluno;

283 Permitir gue documentos no padrdo PDF sejam armazenados no cadastro do aluno;

284 Permitir que documentos scaneados no padrdo JPG ou PDF sejam armazenados no
cadastro do responsavel;

285 Permitir gue documentos no padrdo PDF sejam armazenados no cadastro do aluno;
Relatérios e documentos académicos

286 Emitir boletim do aluno;

287 Emitir historico escolar;

288 Emitir ata de resultados finais;

289 Emissao de relatério de alunos por ordem de Registro de Matricula;

290 Emisséao de relatérios de turmas;

291 Emitir Ata de conselho;

292 Emissao de relatério de alunos por ordem de turma e nome;

293 Emissao de relatério de alunos por ordem de turma e niumero de chamada;

294 Emisséao de relatério de alunos por ordem alfabética;

295 Emissédo de declaracdo de transferéncia;

296 Emissédo da grade do professor, com as seguintes informacdes: ano/més, turma e
disciplina lecionada;

297 Emissédo da relagdo de servidores afastados da rede municipal, informando no
minimo: data de afastamento, motivo do afastamento, data de retorno;

298 Emissdo de relatdrio dos servidores publicos por periodo de admisséao, informando
no minimo: cédigo e nome do funciondrio, data de admissao e cargo;

299 Emisséo das dependéncias fisicas das unidades escolares, informando o cédigo da
dependéncia, tipo de dependéncia e quantidade;

300 Emissdo dos equipamentos das unidades escolares, informando o cdédigo do
equipamento, tipo de equipamento e quantidade;

301 Emissao de relatério de acessos ao sistema,

302 Emissao de aniversariantes;

303 Emissdo de alunos por R.M (Registro de Matricula do Aluno);

304 Emissédo de alunos transferidos;

305 Emisséao da ficha de matricula do aluno;

306 Emissao de alunos ativos;

307 Emissao de ocorréncias;

308 Emissédo de alunos que utilizam Passe Escolar;

309 Emissao da Lista Piloto;

310 Emissdo de lista de assinaturas para reunides;

311 Emissdo de mapa de notas;

312 Emitir conferéncia de notas e faltas por época (bimestre);

313 Emissao de alunos matriculados;

314 Emissao da carteirinha escolar;

315 Emissado da distancia em KM aluno/escola;

316 Emissao de matriculas novas;

317 Emissao de rematriculas;

318 Emissado de alunos por faixa de notas;

319 Emissado de alunos por faixa de frequéncia;

320 Emisséo de alunos por faixa etaria,;

321 Emisséo de alunos por sexo;

322 Emissédo de alunos por raga;

323 Emisséo de alunos com necessidades especiais;

324 Emissé&o de alunos que utilizam transporte escolar,

325 Emissado de alunos por tipo de avaliacao;
Ferramenta de gestdo de atividades extra curriculares

326 Possuir o cadastro de “n” tipos de atividades extracurriculares, com a possibilidade

de criacdo de “n” atividades secundarias vinculadas a atividade principal,
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327 Possuir ferramenta de exclusdo e manutencédo do cadastro de atividades;

328 Permitir o vinculo da atividade a tipos de equipamentos/instalagbes, como po
exemplo, ginasio esportivo, campo, piscina, teatro, sala de eventos, etc.

329 Possibilidade de criacdo de turmas de atividades extracurriculares, com o controle de
ndmero de vagas disponiveis por turma;

330 Permitir o registro de descri¢cdo da atividade, ano de inicio, més de inicio, periodo de
inscricdo, periodicidade com dia e carga horéaria;

331 Permitir a vinculacdo de atividades extracurriculares por curso e segmento;

332 Permitir o controle de possibilidade de escolha de atividades extracurriculares
disponiveis para cada curso e segmento;

333 Permitir a configuracdo e construcdo do calendario de atividades extracurriculares;

334 Possuir ferramenta de controle e inclusao de alunos em atividades extracurriculares;

335 Controlar automaticamente o nimero de vagas preenchidas e remanescentes por
turma, com a possibilidade de registro de lista de espera;

336 Permitir a consulta individual de todas as atividades extracurriculares por nome ou
RM;

Relatorios:

337 Possibilidade de visualizacdo e acompanhamento de alunos por turma contendo no
minimo as seguintes informacdes, RM, nome;

338 Possibilidade de visualizagdo e acompanhamento de alunos em lista de espera por
turma contendo no minimo as seguintes informacdes, RM, nome;

339 Possibilidade de visualizacdo em tela e emissao do relatério de acompanhamento de
atividade extracurricular, contendo, RM, nome, datas de atividade e horario;
Transporte escolar

340 Permitir o cadastro das empresas de transporte, com no minimo as seguintes
informacoes:

Cdbdigo da empresa de transporte;
Descricdo da empresa de transporte;
Cddigo do veiculo pertencente a empresa de transporte;
Marca do veiculo;
Modelo do veiculo;
Placa do veiculo (cidade/nimero);
Cor do veiculo;
RENAVAN;
Chassis;
Ano/modelo;
Tipo (6nibus/micro/van/outros);
Combustivel;
Capacidade maxima de lotacdo permitida;
Veiculo adaptado (Sim/Nao);
Autorizacao;
Validade;
341 Permitir o cadastramento do condutor do veiculo da empresa de transporte, com no

minimo as seguintes informacdes:
Cddigo do condutor;

Tipo do condutor;

Nome do condutor;

Data de nascimento;

Cidade de nascimento;

Uf de nascimento;

Pais de nascimento;
Nacionalidade;

Sexo;

Estado civil;

Endereco (nimero, complemento, bairro, cidade, Uf);
Telefones para contato;
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E-mail;

C.P.F,;

R.G. (numero, 6rgéo, uf, data de emisséo);

Habilitacdo (nimero, data de emisséo, validade, categoria, permissédo, ACC);

342 Permitir o cadastro do acompanhante do veiculo da empresa de transporte, com no
minimo as seguintes informacdes:
Cdédigo do acompanhante;
Tipo do condutor;
Nome do acompanhante;
Data de nascimento;
Cidade de nascimento;
Uf de nascimento;
Pais de nascimento;
Nacionalidade;
Sexo;
Estado civil;
Endereco (numero, complemento, bairro, cidade, Uf);
Telefones para contato;
E-mail;
C.P.F,;
R.G. (nimero, 6rgao, uf, data de emissado);

343 Permitir o cadastramento da linha (transporte regular que percorre determinado
itinerario) do veiculo prestador do servi¢o de transporte escolar;

344 Permitira a atribuicdo da (s) unidade (s) escolar (es) a uma determinada linha,

345 Permitir consultar os veiculos pertencentes a cada linha (transporte regular que
percorre determinado itinerario) de transporte escolar;

346 Permitir consultar por escola quais as linhas de transporte escolar atendem uma
determinada unidade escolar.

347 Permitir consultar por escola quais os horarios de chegada e saida das linhas de
transporte escolar atende uma determinada unidade escolar;

348 Permitir consultar por escola quais as empresas de transporte escolar atendem uma
determinada unidade escolar;

349 Permitir consultar por escola quais os veiculos das linhas de transporte escolar
atendem uma determinada unidade escolar;

350 Permitir consultar por escola quais os condutores das linhas de transporte escolar
atendem uma determinada unidade escolar;

351 Permitir consultar por escola qual a capacidade maxima de lotacdo permitida por
veiculo da linha de transporte escolar que atende uma determinada unidade escolar;

352 Permitir consultar por escola qual a ocupagdo por veiculo da linha de transporte
escolar que atende uma determinada unidade escolar;

353 Permitir consultar por escola qual a quantidade de vagas remanescentes por veiculo
da linha de transporte escolar que atende uma determinada unidade escolar;

354 Permitir acesso a ferramenta de consulta do controle de alunos transportados, por

escola com suas linhas, capacidade de cada linha, ocupacdo e vagas
remanescentes, que tenha a funcionalidade de inclusdo dos alunos que irdo se
utilizar da linha, tendo também a impressao do relatério de alunos que serdo
transportados na linha, para controle do motorista e da unidade escolar.

10.2.1.5 - M6dulo destinado aos Professores

ITEM DESCRICAO DE REQUISITO
Diéario de classe — digitacao de notas e faltas

355 Permitir a digitacdo de notas e faltas por escola vigente, época, ano, més, turma,
disciplina na pagina da WEB;

356 Permitir que o professor tenha acesso ao médulo do sistema de digitacdo de notas e

faltas disponibilizadas na pagina da WEB,;
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357 Possibilitar a visualizacdo e/ou impressao da papeleta de notas/faltas na pagina da
WEB,;

358 Possibilitar a escolha das papeletas de notas/faltas, por escola vigente, época, ano,
més, turma, disciplina na pagina da WEB,;

359 Permitir ao proprio usuério, criar ou modificar sua senha de acesso ao médulo de
digitacdo de notas e faltas WEB,;

360 Possuir Identificacdo por foto dos alunos para consulta do professor caso seja
necessario;

361 Possuir identificagcdo da Unidade Escolar que a turma/aluno se encontra cadastrado;

362 Permitir ao professor anexar um documento, video, arquivos HTML, para que
possam ser visualizados no portal do aluno;

363 Possibilitar a visualizacdo e importacdo dos conteldos presentes no planejamento
escolar;
Ficha descritiva do acompanhamento do processo de aprendizagem e
desenvolvimento do aluno

364 Permitir a elaboracdo de uma Ficha Descritiva do acompanhamento do Processo de
Aprendizagem e Desenvolvimento do aluno;

365 Permitir o cadastramento de legendas e suas descri¢des;

366 Permitir inclusdo do nome que identifique a ficha cadastrada;

367 Permitir a definicdo do regime de avaliagdo do aluno, bimestral ou trimestral;

368 Permitir o cadastramento de itens de avaliacéo;

369 Permitir o cadastramento de 6 subitens no minimo;

370 Permitir ao usuéario habilitado o cadastramento da Ficha Descritiva por curso,
segmento e turma,;

371 Permitir & impressao da Ficha descritiva;

10.2.1.6 - M6dulo Destinado aos Alunos, Pais e Responsaveis

ITEM DESCRICAO DE REQUISITO
Boletim WEB

372 | Possuir ferramenta de disponibilizacdo aos responsaveis pelos alunos, personalizada
por log in e senha de acesso ao sistema ou a pagina WEB, ao boletim de notas do aluno
assim como as suas ocorréncias disciplinares e pedagdgicas;

373 | Possibilitar a visualiza¢@o e/ou impresséo do boletim de notas/faltas do aluno na pagina
da WEB;

374 | Possibilitar a visualizag8o das ocorréncias disciplinares do aluno na pagina da WEB;

375 | Possibilitar a disponibilizacdo das ocorréncias pedagégicas do aluno na pagina da WEB;

376 | Permitir ao proprio usuario, criar ou modificar sua senha de acesso ao sistema de
consulta;

377 | Possuir ldentificacdo por foto do aluno matriculado da rede municipal que sera
consultado;

378 | Permitir visualizar os dados cadastrais do aluno contendo no minimo 0s seguintes
dados: Nome, Data de Nascimento, Estado Civil, Sexo e E-maiil, fone;

379 | Permitir a visualizac&o de atividades proposta pelo professor (tarefa de casa);

380 | Permitir a visualizacdo do horario das aulas semanais;

381 | Permitir a visualizacdo de avisos disponibilizados pela unidade escolar;

382 | Permitir a visualizacdo de documentos pendentes;
APP — Aplicativo para smartphones e tablets

383 | Permitir a consulta individualizada de informagBes através de aplicativo para
smartphones e tablets, que utilizem os sistemas iOS 6.0 ou superior e Android 4.0.3 ou
superior, com controle de acesso individual por usuario e senha;

384 | O aplicativo deve permitir ao usuario a consulta das informacdées relacionadas ao aluno;

385 | Em caso de mais de um aluno sob a tutela de um mesmo responsavel, mesmo que em
mais de uma escola, o APP deve ser capaz de carregar os dados dos alunos em um
Unico acesso;

386 | A tela do aluno devera carregar inicialmente: o nome do aluno, a série, o periodo, 0
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numero de matricula e a foto do aluno;

387 | Possuir area de comunicados individualizados por aluno;

388 | Exibir as notas por aluno, com a possibilidade de selecdo do periodo de avaliacao;
389 Exibir o boletim escolar do aluno;

390 | Exibir a agenda de atividades escolares programadas para o aluno por data e hora;
391 | Possuir ferramenta para o responsavel habilitar o uso do aplicativo pelo aluno

10.2.2 - Médulo BI

O SISTEMA DE INFORMACOES GERENCIAIS (Bl) devera permitir a liberagdo ao pleno
conhecimento de informacfes estratégicas, com a possibilidade de detalhamento até o dado
original (ou unitario) afetas as questdes gerenciadas pelos softwares aplicativos (SOLUCAO
TECNOLOGICA) utilizados nos diversos setores;

ITEM | DESCRICAO DE REQUISITO

1 Desenvolvimento WEB

2 O SISTEMA DE INFORMACOES GERENCIAIS (Bl) devera possibilitar a analise
combinatdria de quaisquer “n” elementos de banco de dados, sem a necessidade de
auxilio de programacao;

3 A segurancga de acesso ao software (autorizagéo) deverd utilizar o conceito de perfis de
acesso

4 Deve garantir integridade dos registros quando da atualizacdo simultdnea dos mesmos

5 Deve permitir acesso simultaneo para diferentes perfis previamente configurados, para
leitura e gravacdo das fontes de informacao

6 Deve prover mecanismos de segregacdo de usuarios através de nivel de atuacdo
(usudrios que consultam o sistema)

7 Deve permitir a definicdo de permissdes de acesso (leitura/gravacao) para usuario/grupo
por objeto

8 Devera permitir a administracao (inclusao, exclusao, alteracao e consulta) de usuarios e
grupos de usuarios

9 Deve permitir a associagdo de Usuarios a grupos

10 Deve permitir a definicdo para que as paginas sejam acessiveis para todos 0s usuarios
do portal ou restritas a determinado grupo de usuarios
Planejamento e Criacdo da Inteligéncia de Negdcio:

11 O sistema deverd permitir criagdo de conexdes a bancos de dados distintos em
servidores distintos

12 O sistema devera permitir acesso as tabelas e visdes pertencentes aos bancos de dados
cadastrados

13 Permitir criacdo de consultas, que serdo disponibilizadas na forma de relatorios,
utilizando analise combinatoéria de dados, de acordo com as necessidades da Secretaria,
ou seja, a partir de temas ou assuntos de relevancia técnica e/ou administrativa,
previamente definidos durante a “customizacdo” do sistema, ou incrementados por
definicdo da Secretaria na fase de “manuteng¢ao” do sistema

14 Possibilitar a criacdo de agrupamentos em “n” niveis

15 Possibilitar a criagéo “n” filtros combinatérios ou ndo e independentes dos dados que
estdo sendo visualizados na consulta

16 Possibilitar a escolha de “n” variaveis no nivel final de detalhamento

17 Permitir a criacdo de consultas organizadas por menu e sub-menu

18 A ferramenta devera possuir um gerador de gréaficos, para criacdo de consultas
dindmicas, que permita a visualizacdo grafica dos dados extraidos da solucdo de
informatica, de acordo com as necessidades da Secretaria, limitadas aos campos
relacionadas com o item em questdo

19 Permitir a visualizagdo automatica da consulta no médulo de publicacdo, em tempo real

20 Permitir a manutencéo das consultas criadas, em tempo real

21 Permitir a exclusdo das consultas criadas, em tempo real

22 Permitir a criacdo de novas informacdes para os dados existentes no software, a partir
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de uma interface para tratar dados de forma multidimensional, permitindo a escolha de
que dimensdes devem constar nas linhas e colunas

23 Possibilidade de visualizar as informacfes criadas nas tabelas por pelo menos os
seguintes tipos diferentes de gréficos: linhas, barras verticais, barras horizontais, pilhas,
areas, areas empilhadas e pizza

24 A criacdo das novas tabelas deve ser feita através de interface visual permitindo que o
usuario arraste e solte as dimensfes que quiser

25 Permitir o aprofundamento (drill-down) das dimensdes quando mais de uma dimenséao
for colocada na linha ou coluna de uma tabela

26 Deve ser possivel criar filtros nos dados e dimensfes para a criagdo das tabelas e
graficos na interface multidimensional. Os filtros devem mostrar os valores possiveis,
para facilitar a escolha dos valores pelo usuério final

27 O sistema devera permitir a criacdo de Dashboard com a possibilidade de visdes por
assunto com a insercao de imagens e titulos para cada assunto desejado
Exibicdo de Conteudo

28 O SISTEMA DE INFORMACOES GERENCIAIS (BIl) devera possibilitar, de acordo com
0s niveis de acesso pré-estabelecidos, as consultas definidas no modulo de
planejamento, contemplando a atualizacdo em tempo real das consultas submetidas a
manutencdo (alteracdo da andlise), ou novas consultas

29 O moédulo de Exibicdo deve permitir a visualizagdo de informagfes estratégicas e
sumarizadas para o Administrador Publico através de uma tela Unica, organizadas por
menus e sub menus, ou seja, as informagdes devem estar organizadas por assuntos ou
areas de interesse, facilitando assim a localizacdo das mesmas

30 Deve possuir mecanismo de detalhamento (drill-down) das informacfes, até o nivel
desejado pela Secretaria, sendo que as informag¢des de mesmo nivel ndo selecionadas
devem continuar visiveis. Permitindo a visualizagdo de “n” elementos simultaneamente

31 Dentro do mecanismo de detalhamento (drill-down) das informacfes, permitir a
totalizacdo automatica e também a totalizagdo de acordo com a sele¢cédo de elementos
efetuada pelo usuario

32 Permitir a visualizagdo da data e hora da ultima alteracdo dos dados disponibilizados no
sistema
Exportacdo de Dados para Dominio Publico

33 O sistema devera permitir a exportagdo de dados pelo menos nos formatos: CSV/TXT e
XML;

Criacdo de DASHBORD'’s e Indicadores de Gestao

34 O sistema devera permitir a ordem de exibicdo dos assuntos de acordo com a
necessidade do usuério

35 O sistema devera permitir a parametrizagdo da unidade de tempo em minutos ou horas
par a atualizacdo das informacdes

36 O sistema devera permitir que a apresentacdo visual das informacdes possa ser
configurada de forma resumida ou com todos os assuntos criados em uma Unica tela
para facil acompanhamento e monitoramento das informacdes

37 O sistema devera permitir a alternancia do tipo de grafico

38 O sistema devera permitir a visualizacdo dos detalhes de cada assunto definido,
bastando ao usuario clicar em um determinado ponto de seu interesse no gréafico gerado

39 Permitir a construcéo de relatérios onde serdo delimitadas varias areas (regiées), dentro
das quais sera mostrado o contetdo de uma fonte de informacao

40 O termo "areas" refere-se a partes do relatério ou pagina de apresentacdo em HTML,
gue serdo definidas pelo construtor de relatério, de forma a apresentarem em um
mesmo relatério varias areas e em cada uma delas aparecer as informagfes de uma
determinada fonte

41 Permitir a exibicdo de graficos em tempo real
Dashbord’s e Indicadores de Gestao Requeridos

42 Quantidade de alunos da rede com notas acima da média, com filtros por:

Matéria;
Bimestre;
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Aluno;
Escola;
Nota

43

Quantidade de alunos da rede com notas abaixo da média, com filtros por:
Matéria;

Bimestre;

Aluno;

Escola;

Nota

44

Controle de vagas na rede por escola, com filtros:
Quantidade de vagas existentes;
Remanescentes;

Preenchidas;

Por ciclo;

Por periodo;

Por turma

45

Controle alunos na rede por periodo, com filtros:
Periodo;

Por ciclo;

Por Turma,;

46

Controle de ocorréncias da rede, com filtros por:
Por tipo de ocorréncia;

Status da ocorréncia;

Por escola;

Aluno atendido;

47

Controle de alunos da rede com faltas, com filtro por:
Por bimestre;

Quantidade de faltas;

Por turma;

Por Matéria;

Por escola;

Por Aluno;

Nome do responsavel;

Telefone de contato.

48

Controle de alunos da rede com restrigdo alimentar, com filtro por:
Por tipo de restri¢ao;

Por aluno;

Por escola

49

Controle quantidade de faltas dos professores da rede, com filtros por:
Por tipo de falta;

Por data;

Por nome do professor;

Por cargo;

Por escola.

Relatoérios de Gestao

50

Possibilidade de visualizagdo em tela e exportacdo do relatério de Alunos da Rede;

51

Possibilidade de visualizacdo em tela e exportacdo do relatério de Alunos em creches;

51

Possibilidade de visualizagdo em tela e exportacdo do relatério de Alunos com
necessidades Especiais;

53

Possibilidade de visualizacdo em tela e exportacdo do relatério de Alunos do
Fundamental;

54

Possibilidade de visualizacdo em tela e exportacdo do relatorio de Alunos do Infantil;

55

Possibilidade de visualizagdo em tela e exportacdo do relatorio de Pontuacéo Geral dos
Professores;

56

Possibilidade de visualizacdo em tela e exportacdo do relatério de Alunos em Lista de
Espera;
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10.2.3 - M6dulo Ponto Eletrénico — WEB / APP

ITEM | DESCRICAO DE REQUISITO

1 Permitir a marcacao individual do ponto, com controle de usuérios e senha, através de
sistema web e/ou de aplicativo para smartphones e tablets, que utilizem os sistemas
IOS 6.0 ou superior e Android 4.0.3 ou superior, indistintamente; com registros
integrados numa mesma base, com aplicativos que disponibilizem as mesmas
funcionalidades tanto na WEB quanto no aplicativo;

2 O sistema proposto ndo deve admitir restricdes a marcacado do ponto;

3 O sistema proposto ndo deve permitir a marcacdo automética do ponto;

4 O sistema proposto ndo deve possuir requisitos de exigéncia de autorizacdo prévia
para marcacao de sobre jornada;

5 O sistema proposto ndo deve permitir a alteracdo ou eliminacédo dos dados registrados
pelo empregado;

6 O sistema proposto ndo deve possuir area de identificacdo de empregador e
empregado

7 O sistema proposto ndo deve possibilitar, através da central de dados, a extragdo
eletrénica e impressa do registro fiel das marcacdes realizadas pelo empregado;

8 Permitir guantas marcacg6es forem necessarias ao longo do dia;

9 Possibilitar registrar horarios de forma manual, incluindo fluxo de aprovacgéo pelo seu
gestor;

10 Possuir mecanismo de registro da localizagdo fisica no momento da marcacdo do
ponto com preciséo de pelo menos 50 metros;

11 Permitir a marcacdo do ponto mesmo sem conexao internet no momento da marcacao

12 Permitir a obtencdo de uma foto no momento da marcacdo do ponto com validacao
biométrica automatica com pelo menos 5 fotos para comparacao;

13 Possuir alerta ao colaborador sobre marcagbes esquecidas, trava inteligente para
evitar “batidas impares”, criando automaticamente uma requisicao a ser aprovada por
seu gestor, ou pelo usudrio autorizado para tanto;

14 Possuir cadastro de fuso-horéario;

15 Possuir cadastro de feriados gerais e locais

16 Permitir a definicdo de regras de jornada podendo ser aplicadas por grupos de
colaboradores ou individualmente;

17 Permitir o calculos de horas extras com duas faixas para o periodo diurno e duas
faixas para o periodo noturno;

18 Possuir funcionalidade de calculo de adicional noturno;

19 Possuir controle de banco de horas, incluindo fatoracdo diferenciada para dias da
semana e quantidade por dia;

20 Permitir a configuracdo de feriados nacionais e locais por colaborador;

21 Possuir fluxo de aprovacéo e controle para requisicdo de horas extras;

22 Permitir ao gestor acessar as marcacgfes de ponto, banco de horas e folha de ponto de
toda sua equipe;

23 Permitir ao colaborador acessar suas marcagdes de ponto, banco de horas e folha de
ponto;

24 Disponibilizacédo das folhas de ponto, tanto para o colaborador, gestor e equipe do RH,
garantindo que o colaborador tem acesso as suas folhas de ponto de qualquer
periodo.

25 Exportacdo de dados para sistema de folha de pagamento;

26 Possuir rotinas padrédo destinadas a Importacao/Exportacdo de dados via web API
(Application Programming Interface);

27 Possuir ferramenta de envio de senha por e-mail cadastrado em caso de
esquecimento;

28 Possibilitar a troca de senha pelo préprio usuario;

10.2.4 - Ouvidoria WEB
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ITEM | DESCRICAO DE REQUISITO

1 Tabelas basicas parametrizaveis exigidas para o sistema:

Contribuintes com no minimo as seguintes informacdes: nome, CPF, RG, endereco,
telefone, e-mail, rede social, etc;

Despacho;

Espécie de atendimento;

Origem do atendimento;

Respostas padréo;

Grupos e tipos de assunto;

E-mail de notificacao;

Assunto;

Contribuintes com no minimo as seguintes informagdes: nome, CPF, RG, endereco,
telefone, e-mail, rede social, etc;

Perguntas e respostas;

Responsaveis;

Unidades de centro de custo (locais);

Local ou endereco de acdo (tabela de logradouros);

2 Permitir o registro de uma manifestagédo por intermédio dos seguintes meios:
Carta;
e-mail;

Atendimento presencial,

Redes sociais;

Telefone;

Por acesso direto ao sistema de ouvidoria na pagina da Prefeitura;

3 Possuir tabelas parametrizaveis de perguntas e respostas frequentes para serem
disponibilizadas na interface de atendimento ao cidaddo do sistema de ouvidoria,
diretamente no site da Secretaria ou da Prefeitura;

4 Registrar todas as entradas das manifestacdes relacionadas aos servi¢os publicos com
data, horéario, nome (com op¢des de manter sigilo ou anonimato), forma de contato, e-
mail, telefone, CPF, endereco (logradouro, n°, bairro, cidade) e dados complementares
de cada manifestacdo do cidadéo;

5 Classificar as manifestagfes recebidas — a partir do contato do cidaddo — dentro dos
tipos parametrizaveis: de acordo com a sua origem (carta, telefone, rede social, e-mail,
pessoalmente, dentre outros) e espécie da manifestacdo (informacao, solicitacao,
reclamacdo, denuncia, sugestdo ou elogio dentre outros);

6 Consultar, registrar e pesquisar em banco de dados proprio relagdo e conteudo de
respostas “padrao”, ou seja, previamente desenvolvidas sem auxilio de programacgao
(parametrizaveis) de acordo com os interesses da Prefeitura,

7 Possibilitar, no atendimento presencial, por meio de tecla de atalho do sistema de
ouvidoria, a visualizagéo dos enderecos de acdo diretamente em mapa mediante atalho
para o Google Maps;

8 Possibilitar, durante o registro do atendimento, a adi¢cdo de links diretamente vinculados
a manifestacao, tais como, fotos, documentos, arquivos, sites, redes sociais, etc.

9 Emitir automaticamente nimero de protocolo Gnico para: controle, consulta e pesquisa
— em qualquer tempo — para cada contato/manifestaco registrada em Sistema.

10 Registrar o0 resumo/observacdes/detalnes em texto (minimo 4.000 (quatro mil)
caracteres) de cada uma das manifestacdes e dos contatos, permitindo — quando
preciso — anexacdo de arguivos em qualquer formato (pdf, imagem, doc, xIs, ppt, etc);

11 Possibilitar a andlise prévia, com possibilidade de classificacdo das manifestacdes dos
cidaddos, vinculando assuntos e respectiva secretaria que prioritariamente devera
interagir com o atendimento.

12 A partir da andlise e classificacdo da manifestacdo registrada, possibilitar o
encaminhamento pelo sistema do contetdo da manifestacdo, ao usuério cadastrado na
Secretaria correspondente, s com controle de data e horério deste encaminhamento;

13 Acompanhar integralmente a demanda, ap6s o encaminhamento (descrito no requisito

anterior) assim como exibir prazo de atendimento da manifestacdo (quando aplicavel),
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relacionada, além de prever campo para registro da resposta a manifestagdo por parte
do responsével.

14 Acompanhar a tramitacdo da manifestacao, confirmando data e hora de envio por parte
do responsével pelo protocolo;

15 Acompanhar a tramitacdo da manifestacdo, confirmando data e hora de recebimento,
pelo responsavel da secretaria para onde a manifestacéo foi encaminhada,;

16 Acompanhar a tramitacdo da manifestacdo, confirmando data e hora de parecer ou
resposta da secretaria para onde a manifestacdo foi encaminhada.

17 Acompanhar a tramitacdo da manifestagéo, confirmando data e hora do recebimento do
parecer ou resposta pelo setor de ouvidoria,

18 Permitir o reinicio do processo de acompanhamento da tramitacdo, sempre que se
fizerem necessarias intervencdes de outros setores ou secretarias;

19 Acompanhar a tramitacdo da manifestacdo, confimando data e hora do
encaminhamento, pelo setor de ouvidoria, para 0 manifestante/cidaddo com o conteddo
de resposta: padronizada ou gerada pela(s) secretaria(s) envolvida(s), sempre com a
possibilidade de respeitar o veiculo (meio) utilizado para a manifestagdo (sempre que
aplicavel);

20 Permitir a tramitacdo de manifestacdo, diretamente entre secretarias (ou setores), sem
a necessidade de intervencdo do setor de ouvidoria, confirmando data e hora e
secretaria para onde a manifestacao foi encaminhada;

21 Permitir a impressdo de comprovante de envio de tramitacéo;

22 Possibilitar que o recebimento da manifestacdo pela secretaria se dé apenas por
usuarios com perfis definidos, autorizados e cadastrados no sistema de Ouvidoria;

23 Mostrar o tempo total de atendimento de cada uma das manifestacdes registradas até
vencimento, controlando por datas (intervalo) atendimento, com sinalizacdo em cores
diferentes de acordo com o tempo de atendimento, até a finalizacdo do atendimento.

24 Possibilitar a visualizacao do histérico do atendimento das manifestacdes, com registro
de data e horarios do retorno ao usuario que encaminhou a demanda,;

25 Permitir o gerenciamento geral dos atendimentos, a partir de uma Unica tela, com
possibilidade de impressao, com as seguintes visdes:

Recém criados;

Prioritarios;

Pendentes de recebimento pela secretaria responsavel
Em andamento;

Préximos ao prazo limite de atendimento;

Vencidos;

Encerrados;

26 Consultar/pesquisar os registros das manifestacbes dos cidaddos por numero de
atendimento, data de entrada, nome, assunto, tipo de manifestacdo (origem e/ou
espécie), com a possibilidade de visualizacéo do histérico do atendimento até a data da
consulta/pesquisa.

27 Identificar automaticamente cidadéos ja cadastrados ao sistema e unificar historico de
atendimento ao seu registro, para consultas.

28 Permitir o uso de formulario de registro de contato/manifestacéo padronizado quando a
manifestacdo ocorrer via portal da Prefeitura.

29 Permitir o acompanhamento do tramite da manifestacéo pelo requerente via portal da
secretaria ou Prefeitura

30 Emitir cartas-resposta aos requerentes, informando das providéncias adotadas e ou
justificativa da ndo solucdo quando concluido o processo;

ltem APP — Aplicativo para smartphones e tablets

31 Permitir o acesso ao sistema de ouvidoria por aplicativo para smartphones e tablets,
gue utilizem os sistemas iOS 9.1 ou superior e Android 4.0.3 ou superior, com controle
de acesso individual por usuario e senha;

32 Possibilitar a customizacdo do aplicativo para a adaptacdo a identidade visual do
mesmo a da Prefeitura;

33 Permitir o auto cadastramento de um novo usudrio diretamente pelo aplicativo, junto ao
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sistema de controle de ouvidoria;

34 Permitir ao usudrio a troca de senha com registro integrado ao sistema de ouvidoria;

35 Possibilitar visualizacdo prévia em mapa (restrito aos limites do municipio), de um
“local” a partir da localizagao via GPS do dispositivo mavel, vinculando o0 mesmo a um
chamado ou demanda a ser encaminhada para a ouvidoria;

36 Possuir ferramenta de busca em mapa por endereco ou “local” (ex. teatro, drogaria,
restaurante,...), restrito aos limites do municipio, da “ocorréncia” que se pretende
vincular ao chamado ou demanda a ser encaminhada para a ouvidoria,;

37 Possibilitar a selecdo de tipos de assunto e temas em pauta a partir de lista de
assuntos e temas pré-cadastrados no sistema de ouvidoria,

38 Possibilitar a inser¢cao de uma foto existente na galeria de fotos do dispositivo mével ao
chamado ou demanda a ser enviada ao sistema de ouvidoria;

39 Permitir ao usuério, durante a abertura da ocorréncia, tirar uma foto, para anexacao
automatica ao chamado ou demanda a ser enviada ao sistema de ouvidoria;

40 Permitir ao usuério, durante a abertura da ocorréncia, a adicdo de um texto vinculado
ao assunto e a foto(opcional) a ser(em) enviado(s) para o sistema de ouvidoria,

41 Possuir ferramenta de resposta automatica do sistema de ouvidoria, indexando data e
hora da abertura do chamado, associando 0 mesmo a um n° de protocolo;

42 Possuir area de visualizacdo das ocorréncias abertas pelo usudrio, com 0s seus
respectivos andamentos, vinculados as areas que estéo processando a ocorréncia e o
nome do funcionario responsavel pela acéo;

43 Possuir &rea de manutencao do cadastro do usudrio, junto ao sistema de ouvidoria.

10.2.5 - M6dulo Portal Educacional WEB

ITEM DESCRICAO DE REQUISITO

1 Permitir a publicacdo na WEB de um SITE parametrizavel, destinado a Secretaria de
Educacao, aqui denominado Portal Educacional,

2 O Portal Educacional deverad possuir areas que permitam a parametrizacdo de
conteudo, ou seja, a personalizacdo de acordo com a identidade visual da Secretaria
Municipal de Educacéo.

3 Permitir a customizagéo do cabecgalho do Portal Educacional inserindo: titulo, imagem,
logo e/ou brasédo da cidade;

4 Possibilitar a insercéo, alteracéo ou retirada de qualquer menu do Portal Educacional e
mudar suas posicoes;

Area do Administrador

5 Possuir area do administrador, com possibilidade de visualizagdo no portal ou em
outro endereco web, com login e senha de usuario master, para acessar as areas
restritas do sistema;

6 Possuir controle de acesso com dispositivo de seguranca contra invasao por robgs;

7 Permitir adicionar imagens na biblioteca de midia;

8 Permitir adicionar novas paginas ao Portal;

9 Permitir a definicdo de destaques principais;

10 Permitir a definicdo de acesso rapido

11 Possibilitar a insercdo de conteudo personalizado com no minimo as seguintes areas
gerenciaveis pelos usuérios administradores: noticias em destaque, brasdo ou logo
principal, cor de cabecalho, cor da fonte, imagem de banner principal,

12 Possibilitar a insercdo de textos e imagens;

13 Possibilitar a insercdo endereco e telefones da Secretaria Municipal de Educacao;

14 Possibilitar a visualizagdo em mapa da localizacdo da Secretaria Municipal;

15 Permitir criar e editar menus e submenus;

16 Permitir a insercao de videos;

17 Permitir a insercéo de links;

Pagina Inicial

18 Possibilitar a inser¢do de conteudo personalizado com no minimo as seguintes areas

gerenciaveis pelos usuarios administradores: noticias em destaque, imagens estaticos
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ou rotativos, textos.

Pagina “Escolas”

19 Exibir a listagem de todas as escolas da rede;

20 Possibilitar a classificacdo das escolas por categoria,

21 Possuir area parametrizavel, para cada escola, incluir diversas informagcées como:
descricao, historico, horario de funcionamento, enderego, dados de contato, imagens,
galeria de fotos;

Pagina “Calendario Educac¢ao”

22 Possibilitar a insercdo dos eventos do calendario escolar da rede;

23 Permitir, para cada evento, a inser¢do de data, horario, local e descri¢éo;

24 Possibilitar a classificacdo dos eventos por categorias diferenciadas com indicacdo de
legenda;

25 Permitir a visualizacéo do calendario por ano, més, semana e dia.

Pagina “Legislacao”

26 Possuir area especifica para a publicacdo da legislagdo Nacional e Municipal vigente
relacionada a Secretaria Municipal de Educacdo;

27 Possibilitar a inclusdo no minimo das seguintes formas de conteddo: textos, links da
web, imagens e documentos em PDF para visualizacdo e download.

Pagina “Noticias”

28 Possuir area especifica para a publicacdo de noticias referentes a Educacao;

29 Permitir, para cada noticia, a publicacdo no minimo das seguintes informaces: data,
textos, links da web, imagens e documentos em PDF para visualiza¢do e download;
Pagina “Contato”

30 Possibilitar a insercdo endereco e telefones da Secretaria Municipal de Educacéao;

31 Possibilitar a insercdo de textos e imagens;

Pagina “Aluno”

32 Possuir area para o aluno, com acesso livre, para a divulgacdo de informacfes
direcionais aos alunos com no minimo as seguintes possibilidades: textos, links da
web, imagens.

33 Permitir a criacdo de um quadro de avisos para os alunos;

34 Possuir vinculo com o Boletim de notas e faltas do aluno.

Pagina “Professor”

35 Possuir area, com acesso livre com informacdes direcionais aos professores como:
textos, links da web, imagens.

36 Possuir vinculo direto com o diério de classe, descrito em capitulo especifico;

Pagina “Tutoriais”

37 Permite inserir video aulas e tutoriais dos sistemas utilizados pela Rede Municipal de
Educacdo;

38 Possuir tutoriais do Sistema de Gestdo Escolar;

Pagina “Sistemas”
39 Permitir acesso aos sistemas WEB utilizados pela Rede Municipal de Educacéo
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PARTE “B”

CRITERIOS DE VERIFICAQAO DA ADERENCIA DO PRODUTO OFERTADO A SOLUCAO
TECNOLOGICA DESTINADA A GESTAO EDUCACIONAL

O Pregoeiro convocara o licitante vencedor, para que demonstre a sua “SOLUC@O
TECNOLOGICA", na qual sera feita a verificag@o técnica da conformidade com a “SOLUCAO
TECNOLOGICA” pretendido.

A Verificagdo da Aderéncia se destina a garantir que o proponente com menor oferta de prego
tem como fornecer “SOLUCAO TECNOLOGICA” desejado pelo Municipio, assim sendo, os
sistemas, serdo submetidos a verificagdo técnica para apurar seu atendimento aos requisitos
estabelecidos no Edital e em seu Anexo Il;

A Verificacdo da Aderéncia serd efetuada e estabelecida na se¢do de processamento do
Pregéao, ou eventual data a ser designada.

A Verificacdo da Aderéncia sera realizada pelo Pregoeiro e por profissionais da Secretaria de
Educacdo, Incluséo, Cultura e Tecnologia, nas dependéncias da Prefeitura, que disponibilizara
sala apropriada. Os equipamentos serdao operados por profissionais da empresa licitante, que
deverdo se apresentar no prazo e horério definidos pelo Pregoeiro.

Deveréo ser trazidos pela licitante todos os equipamentos e softwares basicos, necessarios
para a realizagdo da avaliacdo técnica, para permitir o funcionamento da Solucdo a ser
apresentada. A Prefeitura disponibilizara infraestrutura basica para realizacdo da avaliacéo
técnica, ficando a cargo da licitante, trazer outros equipamentos que achar necessario para a
demonstragéo.

O ambiente operacional para realizacdo da Verificagdo da Aderéncia deve ser uma LAN —
Local Area Network padrdo IEEE 802.3 categoria 10, Base 5 de Redes Locais, utilizando o
protocolo universal TCP/IP para comunicacdo. A LAN deste ambiente devera ter conectividade
com a rede mundial de computadores, a Internet.

Os requisitos serdo avaliados sequencialmente obedecendo a ordem de verificacdo definida
neste anexo e seus respectivos requisitos, na ordem crescente de numeracdo. Ndo sera
permitida a apresentacdo do requisito subseqiente sem que o anterior seja declarado pelo
licitante como concluido.

O resultado da Verificagdo da Aderéncia sera fornecido imediatamente apos a declaragéo de
conclusao de cada requisito feita pelo licitante.

O Pregoeiro apresentara o resultado da avaliagdo, em conjunto com a equipe técnica da
Prefeitura, expresso por ATENDIDO ou NAO ATENDIDO.

Todas as funcionalidades dos médulos sao consideradas imprescindiveis e portanto o seu
atendimento é obrigatério, todos os relatérios e graficos sdo considerados necessarios e
passives de customizagdo motivo pelo qual a exigéncia de atendimento serd de no minimo
80% por moédulo, ou seja, a solucdo ofertada devera atender a 100% dos requisitos obrigatorios
e no minimo 80% dos requisitos customizaveis.

O “NAO ATENDIMENTO” com um ou mais requisitos OBRIGATORIOS (CONFORME TABELA

DE APURACAO DA ADERENCIA DO SGM OFERTADO ABAIXO) ou pelo menos 80% dos
itens customizaveis resultara na desclassificagdo da proponente.
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TABELA DE APURAGAO DA ADERENCIA DA SOLUGAO TECNOLOGICA DESTINADA A GESTAO

EDUCACIONAL OFERTADA

MODULO

SUB DIVISAO

REQUISITOS
OBRIGATORIOS

(ATENDIMENTO 100%)

REQUISITOS CUSTOMIZAVEIS
(Atendimento 80%)

Gestdo Escolar -
WEB

Requisitos Gerais ITENS1a7 -
Area do | ITENS 8a 73 -
Administrador

Expediente ITENS 74 a 183 -

administrativo

ITENS 184 a 247,

ITENS 256 a 285;

Pelo menos 6 itens do pré-
matricula elencados nos itens 248
a 255;

Escola Pelo menos 32 itens dos
ITENS 326 a 336; relatérios elencados nos itens 286
a 325;
ITENS 340 a 354; Pelo menos 2 itens do preé-
matricula elencados nos itens 337
a 339;
Professores ITENS 355 a 371 -

Alunos, Pais e
Responsaveis

ITENS 372 a 391

ITENS 1a41l Pelo menos 6 itens do
DASHBORD’s e Indicadores de
BI- web Gestdo Requeridos elencados
nos itens 42 a 49;
Pelo menos 6 itens do Relatérios
elencados nos itens 50 a 56;
Ponto Eletrénico ITENS 1 a 28 -
—WEB / APP
Ouvidoria WEB ITENS 1a 30 -
Portal ITENS 1al7 Pelo menos 18 itens das paginas
Educacional elencados nos itens 17 a 39;

Funcionalidades Avaliadas no Médulo de Gestao Escolar — WEB

Requisitos Gerais

ITEM

DESCRICAO DE REQUISITO

ATENDIDO

SIM

SIM

=

Desenvolvimento WEB

Possuir area de trabalho, destinada & comunicacao entre a Secretaria de
Educacéo e as unidades escolares, sem necessidade de linguagem de
programacéo, destinado aos usuérios do sistema,;

Permitir o armazenamento de todos os dados escolares referentes aos
cadastros de todos o0s alunos organizados por ano, turma e grade
escolar;

Possuir um cadastro Unico de alunos, professores, pais e funcionarios,
ou seja, todos os dados estardo sendo cadastrados em um Gnico banco,
esses dados estardo sendo alimentados uma Unica vez, ndo havendo
duplicidade de informacdes;

Possibilitar a Secretaria Municipal de Educacéo e as unidades escolares,
disponibilizarem para toda a rede, ou para determinada unidade escolar,
documentos nos formatos, doc, xIs, ppt, pps, txt, jpeg e pdf;

Possibilitar a mudanca de ano base (vigéncia) e a consulta de anos
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anteriores.

Possuir quadro de aviso que contenha informacdes para uma
determinada escola. Parametrizavel, sem a necessidade de linguagem
de programacao para editar ou incluir.

Area do Administrador

ITEM | DESCRICAO DE REQUISITO ATENDIDO
SIM | NAO
Mural de avisos

8 Permitir a insercao e publicagao de fotos e link’s nos comunicados;

9 Permitir inserir resolucfes, decretos, portarias na tela inicial do sistema,
sem a necessidade de linguagem de programacédo para a visualizagc&o
de toda a Rede de Ensino;

10 Permitir a publicacdo de arquivos nos seguintes formatos: DOC e PDF

11 Permitir o controle dos prazos (vigéncias) das publicacdes, com a
insercao da data de inicio da vigéncia e a data de término da vigéncia;

12 Permitir que as publicagbes figuem armazenadas em banco de dados
mesmo apads o prazo de publicacao;

13 Permitir publicagbes para a rede ou para uma unidade escolar
especifica;

Controle de acesso

14 Permitir a visualizacdo dos menus de acordo com o perfil do usuério;

15 Possibilitar a mudanca de ano base (vigéncia) e a consulta de anos
anteriores.

16 Possuir quadro de apontamento do usuario com as seguintes
informagfes: acesso atual, nome do usuério, data do ultimo acesso,
ltimo processo realizado no sistema,;

17 Permitir gerenciar o cadastro de usuérios, de forma que as rotinas de
segurancga restrinjam o acesso ao usuario ndo autorizado por nivel de
acesso para as opc¢oes, incluir, editar, excluir e processos;

18 Permitir gerenciar o acesso dos usuarios aos modulos e informagdes do
sistema, por funcionalidade ou rotina operacional;

19 Permitir a criacdo de um ou mais perfis de acesso para cada usuario a
partir de uma associacdo a um grupo de usuarios € a uma unidade
funcional;

20 Permitir a criacdo de grupos de usuérios de forma hierarquizada;

21 Permitir ao gerente do sistema ou usuario habilitado a possibilidade de
realizar uma auditoria das informaces, identificando quem realizou
determinada operacdo ou quando determinada operacao foi realizada,
visualizando todas as opera¢fes executadas no sistema,

22 Possibilitar a atribuicdo de permissfes/restricbes para usuarios em
grupo.

Cadastros:

23 Possuir cadastro de dependéncias das escolas;

24 Possuir cadastro de equipamentos das escolas;

25 Possuir cadastro de nacionalidade;

26 Possuir cadastro de cidade;

27 Possuir cadastro distrito;

28 Possuir cadastro de pais;

29 Possuir cadastro de descendéncia;

30 Possuir cadastro de profisséo;

31 Possuir cadastro de cargo;

32 Possuir cadastro de empresa,

33 Possuir cadastro de empresa de transporte;

34 Possuir cadastro de raca,;
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35 Possuir cadastro de escolas de origem;

36 Possuir cadastro de dependéncias;

37 Possuir cadastro de equipamentos;

38 Possuir cadastro de ficha médica;

39 Possuir cadastro de necessidades especiais;

40 Possuir cadastro de afastamento;

41 Possuir cadastro de bairro;

42 Possuir cadastro de regime de admissao;

43 Possuir cadastro de grau de instrucéo;

44 Possuir cadastro de certificacdo estatutaria,;

45 Possuir cadastro, parametrizavel, para pessoas, enderecos e telefones,
possibilitando o cadastramento de varios telefones, enderegcos para o
aluno.

46 Possuir a opcao de configurar a faixa inicial e faixa final de idade relativa
a estatistica de aluno, sem a necessidade de linguagem de
programacéao;

Tabelas

47 Possuir tabela de disciplinas

48 Possuir tabela de ciclos/periodos de avaliagdo

49 Possuir tabela de periodo

50 Possuir tabela de avaliagédo

51 Possuir tabela de situacdo

52 Possuir tabela de dispensa

53 Possuir tabela de ocorréncias pedagogicas e disciplinares

54 Possuir tabela de documentos pendentes
Calendario escolar

55 Permitir a elaboracédo e publicacao on-line de Calendario Escolar, sem a
necessidade de programacao.

56 Permitir a insercdo de legendas no calendério escolar, que corresponde
a configuragdo dos dias letivos e ndo letivos de um ano escolar,
diferenciadas por cor.

57 A configuracdo das legendas do calendario escolar devera contemplar
no minimo as seguintes informacgdes:

Cddigo da legenda

. Descricao da legenda
. Dia letivo (Sim/Nao)

. Cor da legenda

58 Permitir a configuracéo dos dias néo letivos.

59 A configuragdo dos dias ndo letivos do calendario escolar devera
contemplar no minimo as seguintes informagoes:

Més e dia néo letivo

. Cdbdigo da legenda

. Descricéo da legenda

. Complemento da legenda
Grade dos cursos

60 Permitir o cadastramento diferenciado de grades para escolas de
exceléncias

61 Permitir o cadastramento dos Cursos que a Rede Municipal possuir e
suas respectivas Grades Curriculares, possibilitando variacdes conforme
0os periodos que irdo ser ministrados, informando no minimo os
seguintes dados: codigo, descricdo, nome do segmento, se permite
dependéncia, grau e data de término

62 Permitir no cadastramento da quantidade de segmentos (séries/anos),

quando informado na grade curricular 0 ndmero de segmentos, o
sistema devera gerar automaticamente o numero a quantidade de séries
gue a grade curricular possuira
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63 Gerar grades curriculares parametrizaveis

64 Emitir relatério de grade curricular

65 Permitir a copia de grade curricular de um determinado curso para outro
Curso vigente

66 Permitir o cadastramento diferenciado de grades para escolas de
exceléncias

67 Permitir o cadastramento dos Cursos que a Rede Municipal possuir e
suas respectivas Grades Curriculares, possibilitando varia¢cdes conforme
0s periodos que irdo ser ministrados, informando no minimo os
seguintes dados: codigo, descricdo, nome do segmento, se permite
dependéncia, grau e data de término

68 Permitir no cadastramento da quantidade de segmentos (séries/anos),
quando informado na grade curricular 0 ndmero de segmentos, 0
sistema devera gerar automaticamente o numero a quantidade de séries
gue a grade curricular possuira

69 Gerar grades curriculares parametrizaveis

70 Emitir relatério de grade curricular

71 Permitir a copia de grade curricular de um determinado curso para outro
Curso vigente
Plano de trabalho — planejamento de aula

72 Possuir ferramenta de registro do plano de aula por ano letivo, curso,
segmento e disciplina

73 Permitir o cadastramento do plano de aula inserindo o titulo, parte,

conteldo e exercicios relacionados;

Expediente administrativo

ITEM | DESCRICAO DE REQUISITO ATENDIDO
SIM | NAO

Edicdo de cadastros

74 Permitir a inclusdo do cadastro de nacionalidade com as
funcionalidades: busca e edicéo

75 Permitir a inclusdo do cadastro de cidade com as funcionalidades: busca
e edicdo

76 Permitir a inclusdo do cadastro de distrito com as funcionalidades: busca
e edicdo

77 Permitir a inclusdo do cadastro de pais com as funcionalidades: busca e
edicdo

78 Permitir a inclusdo do cadastro de descendéncia com as
funcionalidades: busca e edicdo

79 Permitir a inclusdo do cadastro de profissdo com as funcionalidades:
busca e edicdo

80 Permitir a inclusdo do cadastro de cargo com as funcionalidades: busca
e edicdo

81 Permitir a inclusdo do cadastro de empresa com as funcionalidades:
busca e edicdo

82 Permitir a inclusdo do cadastro de empresa de transporte com as
funcionalidades: busca e edicdo

83 Permitir a inclusédo do cadastro de raga com as funcionalidades: busca e
edicdo

84 Permitir a inclusdo do cadastro de escola de origem com as
funcionalidades: busca e edicdo

95 Permitir a inclusdo do cadastro de dependéncia escolar com as
funcionalidades: busca e edi¢do

86 Permitir a inclusdo do cadastro de equipamento escolar com as

funcionalidades: busca e edicdo
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87 Permitir a inclusdo do cadastro de sintomas/vacinas para complemento
da ficha médica com as funcionalidades: busca e edicao

88 Permitir a inclusdo do cadastro de necessidades especiais com as
funcionalidades: busca e edi¢do

89 Permitir a inclusdo do cadastro de afastamento com as funcionalidades:
busca e edicdo

90 Permitir a inclusdo do cadastro de bairro com as funcionalidades: busca
e edicdo

91 Permitir a inclusdo do cadastro de regime de admissdo com as
funcionalidades: busca e edicdo

92 Permitir a inclusdo do cadastro de grau de instru¢cdo com as
funcionalidades: busca e edi¢ao

93 Possuir um cadastro Unico de alunos, professores, pais e funcionarios,
ou seja, todos os dados estardo sendo cadastrados em um unico banco,
esses dados estardo sendo alimentada uma Unica vez, ndo havendo
duplicidade de informacdes
Edicdo de tabelas

94 Permitir na tabela de disciplinas: inserir, localizar e editar

95 Permitir na tabela de periodo de avaliagdo: inserir, localizar e editar

96 Permitir na tabela de periodo: inserir, localizar e editar

97 Permitir na tabela de situacdo: inserir, localizar e editar

98 Permitir na tabela de dispensa: inserir, localizar e editar

99 Permitir na tabela de ocorréncias pedagogicas/disciplinares: inserir,
localizar e editar

100 Permitir na tabela de documentos pendentes: inserir, localizar e editar
Criacdo e edicao de grades escolares

101 Permitir a manutencdo da grade curricular, incluir/excluir disciplinas,

102 Permitir atribuir a cada tipo de componente curricular sua respectiva
descricdo do tipo de nota;
Criacao e edicdo de historico escolar

103 Permitir a configuracdo do histérico escolar de conclusdo e de
transferéncia

104 Permitir a o cadastramento da grade curricular

105 Permitir o cadastramento das disciplinas na parte comum

106 Permitir o cadastramento das disciplinas na parte diversificada

107 Permitir a digitacdo das médias curriculares

108 Permitir a atualizacdo do histérico escolar ap6s a digitacdo das médias

109 Permitir o cadastramento das escolas anteriores

110 Permitir a manutencdo cadastro de textos (observacdes e certificados),
gue deverdo ser impressos nos histéricos de conclusao e transferéncia a
serem impressos pelas unidades escolares para os alunos da rede
municipal de ensino
Ferramenta de superviséo

111 Permitir ao 6rgdo encarregado pela supervisdo de ensino da Secretaria
Municipal de Educacgdo, visualizar as atividades atribuidas aos
supetrvisores;

112 Possuir cadastro de setores;

113 Possuir atribuicdo setor/escola;

114 Possuir atribuicao de supervisor responsavel por escola;

115 Possuir cadastro de atividades;

116 Possuir cadastro de atividades/escola;

117 Possuir cadastro de situacdo de atividade;

118 Permitir atribuicdo de atividades ao Supervisor,

119 Possuir ata de visita.

Pontuacéo e classificacdo do professor
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120

O Sistema de Administragdo Escolar permitir4 a criacdo da pontuacéo e
classificacdo do professor,

121

Permitir ao usuério habilitado a cadastrar e parametrizar a quantidade
de pontos por tempo de servico (contrato) que serdo atribuidos na
contagem de seus pontos;

122

A informacdo cadastral referente aos tipos de contratos devera
contemplar no minimo as seguintes informacoes:

Cadigo do contrato

. Descricdo do contrato

. Grupo a qual pertence o vinculo do contrato

. Quantidade de pontos

. Maximo de pontos

. Data fixa (Sim/N&o)

. Tipo de operacdo (Soma/Desconto)

123

O Sistema de Administracdo Escolar permitird cadastrar mais de um
grupo de emprego;

A informacdo cadastral referente aos grupos de emprego devera
contemplar no minimo as seguintes informacgoes:

. Caddigo do grupo

. Descricdo do grupo

124

O Sistema de Administracdo Escolar permitird cadastrar mais de um
emprego;

125

A informacdo cadastral referente ao emprego devera contemplar no
minimo as seguintes informacdes:

. Cdédigo do emprego

. Descri¢cdo do emprego

. Habilitacdo

. Grupo

. Carga horaria

126

O Sistema de Administracdo Escolar permitira cadastrar os titulos que
serdo atribuidos para cada professor parametrizando o nimero maximo
de ocorréncias e as quantidades de pontos por titulacdo;

127

A informacdo cadastral referente ao grupo da titulagdo devera
contemplar no minimo as seguintes informacdes:

. Caddigo do grupo

. Descri¢ao do grupo

. Méaximo de grupo

128

A informacdo cadastral referente a titulacdo devera contemplar no
minimo as seguintes informacdes:

. Cadigo do titulo

. Descricao do titulo

. Maximo de ocorréncias do titulo

. Quantidade de pontos

. Quantidade maxima de pontos

129

Permitir & geracdo da pontuacgédo por tipo e grupo de professores

130

Permitir ao usuario habilitado a consulta da pontuacao do professor

131

Permitir ao usuario habilitado a emissdo da ficha de pontuacdo do
professor

132

Permitir ao usuario habilitado & emisséo da listagem de conferéncia da
classificacdo dos professores

133

Permitir a consulta e impresséo de classificacdo de professores, com as
seguintes informacdes minimas: codigo, pontos

134

Permitir o cadastramento dos cursos e/ou certificados em atendimento
ao Estatuto do Magistério e Normas Complementares editadas
anualmente que regulamentam o Processo de pontuacdo para oS
professores da Rede Municipal, indicando a quantidade de ocorréncias,
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a data da realizac&o do curso e/ou certificado, quantidade de horas, a
quantidade de pontos, a validade do curso/certificado

135 A ficha de pontuacao devera possuir identificacdo da unidade escolar

136 A ficha de pontuacdo deverd possuir identificacdo do docente como:
nome do docente

137 A ficha de pontuacao devera possuir identificacdo da situacdo funcional

138 A ficha de pontuacdo devera possuir identificacdo do tipo de emprego,
portaria, data e habilitacdo exigida para admissao

139 A ficha de pontuacéo deverd possuir identificacdo do tempo de servico
no Magistério Publico Municipal, contemplando o total de dias e total de
pontos

140 A ficha de pontuacdo devera possuir a identificacdo de todos os seus
titulos académicos

141 A ficha de pontuacao devera informar o total de sua pontuacao

142 A ficha de pontuacdo devera informar a pontuacdo na sua unidade
escolar

143 A ficha de pontuac@o devera informar a pontuacdo na Secretaria de
Educacéo

144 A ficha de pontuacdo devera possuir filtros de impressdo por grupo,
emprego, situacao funcional ou por docente

145 Permitir a contagem de pontos e classificagdo por tempo de servigo para
servidores e funcionarios lotados na Secretaria Municipal de Educacédo

146 Imprimir relatério de Classificacdo com: Nome do Docente, Unidade
Escolar e total da Pontuacgéo
Controle de assiduidade do professor

147 Permitir ao usuario habilitado a configuracdo do documento preenchido
anualmente, em todas as unidades que controlam a frequéncia do
funcionério/servidor da Rede Municipal de Ensino;

148 Permitir ao usuario habilitado apontar a frequéncia do
funcionério/servidor da Rede Municipal de Ensino.

149 Permitir a0 usuéario habilitado apontar a frequéncia do
funciondrio/servidor da Rede Municipal de Ensino por Emprego;

150 Permitir ao usuario habilitado a busca do funcionario/servidor por nome;

151 Permitir ao usuario habilitado a busca do funcionario/servidor por
sobrenome;

152 Permitir ao usuério habilitado & busca do funcionario/servidor por codigo;

153 Permitir ao usuario habilitado a busca do funcionario/servidor por
numero de matricula;

154 Permitir ao usuario habilitado cadastrar observacdes no documento ficha
de apontamento de frequéncia do Professor;

155 Informar o tempo acumulado no Servico Pablico Municipal;

156 Informar o tempo acumulado no seu Cargo;

157 Informar o tempo acumulado na Unidade Escolar;

158 Permitir ao usuario habilitado apontar a frequéncia do
funcionario/servidor por més;

159 Permitir ao usuario habilitado a inclusao, edicéo, exclusdo das legendas
que identificaram o tipo de apontamento na ficha de assiduidade,;

160 Permitir a caracterizacdo da legenda por cédigo, cédigo para impresséo
e sua descricéo,

161 Permitir a parametrizacdo das legendas que serdo visualizadas na
impressao do documento;

162 Permitir a configuracdo dos dias letivos, ndo letivos por tipo de emprego;

163 Permitir ao usuério habilitado visualizar e imprimir o documento Ficha de
Assiduidade;
Avaliacdo dos contelidos aprendidos em sala de aula

164 Permitir o cadastramento da area de conhecimento que se deseja
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avaliar;

165 Permitir o cadastramento do componente curricular associando a um
determinado assunto que se deseja avaliar;

166 Permitir o cadastramento ilimitado de simulados, provas e atividades;

167 Permitir a parametrizacdo do numero de questdes;

168 Permitir o cadastramento a impressao do gabarito da avaliacéo;

169 Permitir a parametrizacdo do valor de cada questao;

170 Permitir o cadastramento da resposta correta de cada questao;

171 Permitir a leitura do gabarito em formato TXT;

172 Permitir a associacdo da avaliacdo a uma determinada turma;

173 Permitir o cadastramento da avaliagdo por curso;

174 Permitir o cadastramento da avaliacdo por segmento;

175 Permitir o cadastramento da avaliagdo por disciplina;

176 Permitir o cadastramento da avaliacdo por bimestre;

177 Permitir o cadastramento da data da prova da avaliacio;

Ferramenta de comunicados “PUSH” para APP

178 Possibilidade de construgdo de agendas de comunicados de eventos,
com data, hora, inicio e término de vigéncia do evento;

179 Possibilidade de construcédo “PUSH” de avisos ou comunicados, com no
minimo as seguintes possibilidades: por escola, por turma ou para 0s
alunos individualmente ou para o responsavel,

180 Possibilidade de identificar o tema e o autor do aviso;

181 Possibilidade de anexacdo de arquivo PDF vinculado ao aviso;

182 Possibilidade de anexacdo de um link vinculado ao aviso;

183 Possuir ferramenta de controle e acompanhamento da efetividade dos

comunicados que possibilitem os seguintes controles:
Enviados, por periodo;

Recebidos, por periodo;

Lidos, por periodo;

Usuério(s);

Funcionalidades Avaliadas no M6dulo de Escola

ITEM DESCRI(;AO DE REQUISITO ATENDE
SIM | NAO

Mural de avisos

184 Possuir quadro de aviso informando pendéncias relacionadas a
processos de transferéncia de alunos em andamento no sistema,;

185 Permitir ao usuario a visualizagdo das postagens da secretaria de
educacdo;

186 Permitir ao usuario efetuar download de documentos anexados pela
secretaria de educacédo
Cadastro de dependéncias e equipamentos das escolas

187 Permitir inclusdo das dependéncias fisicas nas unidades escolares,
informando o tipo e a quantidade;

188 Permitir a inclusdo dos equipamentos nas unidades escolares,
informando o tipo e a quantidade;
Calendério escolar

189 O Sistema de Administracdo Escolar devera permitir que as Unidades
Escolares importem o calendério oficial da Secretaria de Educacéo e
publiguem seu calendario especifico, sem prejuizo do calendério geral
da Secretaria Municipal,
Planejamento

190 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de
Aula;

191 Permitir a definicdo o professor coordenador da &rea, identificando o
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curso, segmento, disciplina cédigo ou descri¢ao;

192 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de
Aula por ano letivo;

193 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de
Aula por curso;

194 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de
Aula por segmento (série);

195 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de
Aula por disciplina;

196 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de
Aula desmembrar sua aula em volumes;

197 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de
Aula identificado por sequéncia numérica de aulas;

198 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de
Aula informando um apontamento ou complemento de aula;

199 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de
Aula identificado por titulo;

200 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de
Aula identificado por cédigo;

201 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de
Aula informando o assunto;

202 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de
Aula informando os exercicios relacionados;

203 Permitir o cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de
Aula anexando um documento no padréo DOC;

204 O cadastramento do Plano de Trabalho — Planejamento de Aula
anexando um documento no padrédo PDF,;

205 Permitir a impresséo do relatério, ano letivo, curso, segmento,disciplina
visualizando volume, parte,titulo,nimero da aula (c6digo interno),
assunto , exercicio e se existe documento anexado;

Manutencao e Edicdo dos cadastros de aluno, professor e funcionario:

206 Permitir a importagdo de dados legados para o cadastro dos alunos
mediante o fornecimento de informacdo de layout e dos dados
disponibilizados pela Prefeitura em formato conhecido;

207 Permitir consulta as tabelas do sistema, sem perda de informacgdes ja
registradas na tela corrente e permitindo recuperar dados nela contidos
para preenchimento automatico de campos, quando estd em um
processo de inclusdo ou edicdo de dados;

208 Possuir ferramenta de pesquisa por campos principais (filtros), para
agilizar pesquisas e evitar a duplicidade de dados;

209 Permitir o gerenciamento de informacoes;

210 Permitir incluir mais de um tipo de telefone, com as funcionalidades de
editar e excluir;

211 Permitir incluir mais de um tipo de endereco, com as funcionalidades
de editar e excluir;

212 Permitir anexar documentos no padrdo PDF;

Cadastro de Aluno

213 Permitir a inclusdo na unidade escolar do aluno e seus dados
cadastrais na unidade escolar;

214 Permitir o armazenamento de todos os dados escolares referentes aos
cadastros de todos os alunos organizados por ano, turma e grade
escolar;

215 Permitir a inclusdo, exclusdo, alteragdo e consulta de dados
académicos de forma organizada por periodo letivo e escola;

216 Permitir a inclusdo de passe escolar, seu respectivo valor;

217 Permitir o controle de documentos obrigatérios e/ou exigiveis néo
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entregues;

218 Permitir o registro de ocorréncias na ficha escolar do aluno para o
posicionamento dos responsaveis do aluno;

219 Permitir a visualizacao grafica (mapa) da distancia escola/endereco do
aluno com base no endereco cadastrado;

220 Permitir inserir foto para identificacéo;,

221 Permitir cadastrar mais de um responsavel;

222 Permitir cadastrar necessidade especial;

223 Permitir cadastrar observacoes;

Cadastro de Professor

224 Permitir a inclusdo na unidade escolar do funcionario e seus dados
cadastrais na unidade escolar;

225 Permitir informar a data, motivo do professor e/ou funcionario afastado
de suas funcoes;

226 Permitir a inclusdo, exclusao, alteracao e consulta de dados cadastrais;

227 Permitir incluir a escola sede;

228 Permitir incluir o regime de admisséao;

229 Permitir incluir o grau de instrucao;

230 Permitir incluir a classificag8o estatutaria;

Cadastro de Funcionario

231 Permitir a inclusdo na unidade escolar do funcionario e seus dados
cadastrais na unidade escolar;

232 Permitir informar a data, motivo do funcionario afastado de suas
funcoes;

233 Permitir a incluséo, exclusao, alteracédo e consulta de dados cadastrais;

234 Permitir incluir o cargo;

Criacdo e manutencdo Turmas

235 Permitir o controle de mdultiplas turmas para um mesmo aluno;

236 Possuir ferramenta de transferéncia de aluno entre turmas e/ou entre
unidades de ensino com controle de “Pedido de Transferéncia”’ e de
“Recebimento de Transferéncia” com migracdo dos dados cadastrais
do aluno;

237 Possibilitar a numeragédo dos alunos em suas turmas vigentes, com a
possibilidade de classificacdo em ordem alfabética ou por sexo
(masculino/feminino ou feminino/masculino), com as seguintes opcdes:
numerar alunos com situacdo ndo normal, numerar alunos
remanejados na turma e ndo continuar o processo de numeracao caso
a turma ja estiver numerada;

238 Possibilitar o cadastro do horario do professor nas turmas ministradas;

239 Permitir a visualizacdo das aulas ministradas por turma, disciplina e
professor;

240 Permitir que uma Unidade Escolar possa ter turmas do mesmo curso
trabalhando com grades diferentes, em periodos diferentes;

241 Permitir o cadastramento das turmas existentes na Unidade Escolar,
bem como sua manutencdo, em uma mesma tela facilitando o
processo para o usuario, informando a descrigdo da turma, ano inicio,
més inicio, cédigo da turma, periodo, série e status;

242 Permitir o acesso a visualizacdo de turmas concluidas;

243 Permitir a criacdo de avisos, com vigéncia, tipo de aviso, descricdo do
aviso, titulo do aviso para visualizacdo do responsavel e/ou aluno na
internet;

244 Permitir anexar um documento no padrdo PDF para visualizacdo do
responsavel e/ou aluno na internet;

Exportacdo de dados
245 Permitir a exportacédo de dados referente aos alunos em formato XML

e/ou XLS;
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246 Permitir a exportagdo de dados referente aos professores em formato
XML e/ou XLS;

247 Permitir a exportacédo de dados referente aos funcionarios em formato
XML e/ou XLS;

Pré-matricula
248 Permitir o processo de pré-matricula Online, indicando:
. Cursos que fardo parte deste processo
. Texto dos e-mails que serdo enviados a cada etapa do
processo
. Importar documento para orientacdo dos pais no preenchimento
da matricula
. Duragdo deste processo
. Numero de dias que os pais devem efetuar a matricula

249 Possuir os seguintes relatorios: Lista de Espera, Historico de Inscri¢ao,
Requerimento, Protocolo e Classificagéo.

250 Permitir a inclusdo varias perguntas para o preenchimento da ficha de
medica e coleta de dados, pelo responsavel na quando for fazer a
matricula online do aluno

251 Permitir a inclusé@o varias perguntas para o preenchimento da ficha de
autorizacao, pelo responsavel na quando for fazer a matricula online do
aluno

252 Possuir um Painel de Controle, para as pré-matriculas Online com
filtros por:

. Exibir somente matriculas finalizadas
. Por curso
. Segmento
. Periodo de ensino
. Etapa
. Periodo da etapa
. Individualmente
Visualizar
. Data da incluséo
. Nome do Candidato
. Etapa da Matricula
. Periodo de Validade da Matricula
. Reimpressédo dos documentos da matricula
. Reenvio de e-mail de acordo com a etapa que esta o candidato
. Exclusdo da pré-matricula
253 Permitir a inclusdo nas escolas os candidatos a pré-matricula com as

seguintes informacdes:

. Nome do candidato

. Cidade de nascimento do candidato

. Data de nascimento do candidato

. Sexo do candidato

. Raca

. Telefone residencial

. Nome da mae candidato

. Cidade de nascimento da mée do candidato
. Data de nascimento da méae do candidato
. Sexo da mée do candidato

. E-mail

. Telefone celular do pai do candidato

. Nome do pai candidato

. Cidade de nascimento do pai do candidato
. Data de nascimento do pai do candidato

. Sexo do pai do candidato

. E-mail
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. Telefone celular do pai do candidato
. Endereco residencial do Candidato
. Curso

. Segmento

. Periodo

254

Permitir o envio de um e-mail solicitando a confirmacao do responsével
para efetivar a matricula na Internet

255

Permitir o acesso ao cadastramento do responsavel do aluno, para
complementacdo da matricula com :

. Dados cadastrais do candidato

. Dados cadastrais da Méae

. Dados cadastrais do Pais

. Upload da foto do aluno

. Preenchimento da ficha medica do aluno

. Preenchimento das autoriza¢cfes para a escola
. Impresséo da ficha medica do aluno

. Impressado das autorizagdes

. Impressado do requerimento de matricula

Matricula

256

Possibilitar o controle total sobre o nimero de matriculas (disponiveis,
remanescentes e efetivadas);

257

Permitir o controle de matriculas/vagas por estabelecimento de ensino;

258

Permitir a escolha de até 03 (trés) op¢des de unidade escolar da rede
no processo de solicitacdo de vagas ao ingresso na rede municipal de
ensino;

259

Permitir ao usuario habilitado a criagdo de processos de matriculas,
sendo cada um independente entre si, contendo data de inicio, data de
término, ano e més de inicio das turmas;

260

Permitir ao usuario habilitado a geracdo do numero de vagas por
série/curso/periodo que deva ser preenchido;

261

Possuir cadastro Unico de matriculas para toda a rede, néo
possibilitando a duplicidade de informacfes (matriculas);

262

Permitir ao usuério habilitado a visualizacdo de vagas garantidas para
alunos pertencentes a rede municipal de ensino;

263

Permitir que qualquer alteracdo do numero de matriculas efetivadas,
remanescentes e lista de espera sejam atualizadas em tempo real,

264

Permitir ao usuario habilitado visualizar a relacdo de vagas para cada
unidade de ensino;

265

Possuir uma lista de espera das unidades escolares;

266

Permitir a Secretaria de Educacao o acompanhamento das matriculas
efetivadas, estas informacdes estardo atualizadas em tempo real,

267

Permitir o cadastramento de aluno ndo pertencente a rede municipal de
ensino, no processo de solicitacdo de vaga,

268

Permitir processo on-line de renovacéo de vagas;

269

Permitir processo on-line de enturmagéo dos alunos;

270

Permitir ao candidato a vaga na rede municipal de ensino, efetuar em
qgualquer das unidades escolares pertencentes a rede municipal de
ensino a sua solicitacdo de matricula;

271

Permitir ao usuario habilitado a exportacdo por processo, periodo,
curso, segmento, de dados do aluno no processo de matricula em
padrdo XML ou XLS, com a possibilidade de filtrar as informagdes com
relacdo ao status da solicitacdo, ou seja, Lista de Espera, Vaga
Garantida, Aguardando Vaga;

272

Permitir ao usuario habilitado a visualizagcdo da Demanda, com a
possibilidade de selecédo do processo, por unidade escolar ou da rede,
informando a quantidade de salas de aulas, sua capacidade de vagas,
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quantidade de alunos enturmados, quantidade de vagas
remanescentes;

Digitacdo de notas

273 Permitir o registro das notas e faltas dos alunos em no minimo 2
formatos — individual e por turma;

274 Possuir papeletas de nota informatizada,;

275 Possibilitar o controle de abertura e encerramento dos anos letivos;

276 Possuir a geracao de papeletas de notas informatizadas.

277 Permitir a exportacdo de notas por periodo de avaliacao referente aos
alunos em formato XML e/ou XLS;

278 Permitir geracdo de usuario e senha de acesso para digitacdo de
notas e faltas na internet;

279 Permitir a criacdo de avisos, com vigéncia, tipo de aviso, descricdo do
aviso, titulo do aviso para visualizagdo do professor assim que efetuar
seu login na tela de digitacdo de notas e faltas na Internet;

280 Permitir anexar um documento no padrdo PDF para visualizacdo do
professor assim que efetuar seu login na tela de digitacdo de notas e
faltas na Internet;

GED - gestao eletrdnica de documentos

281 Devera permitir a Gestédo eletrbnica de documentos (GED), ou seja,
através dessa tecnologia o0 usuario poderd armazenar consultar
informacodes existentes;

282 Permitir que documentos scaneados no padrdo JPG ou PDF sejam
armazenados no cadastro do aluno;

283 Permitir que documentos no padrdo PDF sejam armazenados no
cadastro do aluno;

284 Permitir que documentos scaneados no padrdo JPG ou PDF sejam
armazenados no cadastro do responsével,

285 Permitir que documentos no padrdo PDF sejam armazenados no
cadastro do aluno;

Relatérios e documentos académicos

286 Emitir boletim do aluno;

287 Emitir historico escolar;

288 Emitir ata de resultados finais;

289 Emisséo de relatério de alunos por ordem de Registro de Matricula;

290 Emissao de relatérios de turmas;

291 Emitir Ata de conselho;

292 Emisséo de relatério de alunos por ordem de turma e nome,

293 Emissédo de relatério de alunos por ordem de turma e numero de
chamada;

294 Emisséao de relatério de alunos por ordem alfabética;

295 Emisséo de declaracdo de transferéncia;

296 Emissdo da grade do professor, com as seguintes informacdes:
ano/més, turma e disciplina lecionada;

297 Emissdo da relacdo de servidores afastados da rede municipal,
informando no minimo: data de afastamento, motivo do afastamento,
data de retorno;

298 Emisséao de relatério dos servidores publicos por periodo de admissao,
informando no minimo: codigo e nome do funcionario, data de
admissao e cargo;

299 Emisséo das dependéncias fisicas das unidades escolares, informando
0 codigo da dependéncia, tipo de dependéncia e quantidade;

300 Emissdo dos equipamentos das unidades escolares, informando o
cbdigo do equipamento, tipo de equipamento e quantidade;

301 Emissao de relatério de acessos ao sistema;

302 Emisséo de aniversariantes;
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303 Emisséo de alunos por R.M (Registro de Matricula do Aluno).;

304 Emissé&o de alunos transferidos;

305 Emissao da ficha de matricula do aluno;

306 Emissado de alunos ativos;

307 Emissé&o de ocorréncias;

308 Emisséo de alunos que utilizam Passe Escolar;

309 Emissado da Lista Piloto;

310 Emisséo de lista de assinaturas para reunides;

311 Emissdo de mapa de notas;

312 Emitir conferéncia de notas e faltas por época (bimestre);

313 Emissado de alunos matriculados;

314 Emisséo da carteirinha escolar;

315 Emisséo da distdncia em KM aluno/escola;

316 Emissao de matriculas novas;

317 Emissao de rematriculas;

318 Emissado de alunos por faixa de notas;

319 Emissado de alunos por faixa de frequéncia;

320 Emissado de alunos por faixa etaria,;

321 Emissédo de alunos por sexo;

322 Emissdo de alunos por raca;

323 Emissdo de alunos com necessidades especiais;

324 Emissédo de alunos que utilizam transporte escolar;

325 Emissado de alunos por tipo de avaliagao;

Ferramenta de gestao de atividades extra curriculares

326 Possuir o cadastro de “n” tipos de atividades extracurriculares, com a
possibilidade de criacdo de “n” atividades secundarias vinculadas a
atividade principal;

327 Possuir ferramenta de exclusdo e manutencdo do cadastro de
atividades;

328 Permitir o vinculo da atividade a tipos de equipamentos/instalacoes,
como por exemplo, ginasio esportivo, campo, piscina, teatro, sala de
eventos, etc.

329 Possibilidade de criacdo de turmas de atividades extracurriculares, com
o controle de nimero de vagas disponiveis por turma,

330 Permitir o registro de descricdo da atividade, ano de inicio, més de
inicio, periodo de inscri¢do, periodicidade com dia e carga horéria;

331 Permitir a vinculagdo de atividades extracurriculares por curso e
segmento;

332 Permitir o controle de possibilidade de escolha de atividades
extracurriculares disponiveis para cada curso e segmento;

333 Permitir a configuracdo e construcdo do calendario de atividades
extracurriculares;

334 Possuir ferramenta de controle e inclusdo de alunos em atividades
extracurriculares;

335 Controlar automaticamente o numero de vagas preenchidas e
remanescentes por turma, com a possibilidade de registro de lista de
espera;

336 Permitir a consulta individual de todas as atividades extracurriculares
por nome ou RM;

Relatorios:

337 Possibilidade de visualizagdo e acompanhamento de alunos por turma
contendo no minimo as seguintes informacdes, RM, nome;

338 Possibilidade de visualizagdo e acompanhamento de alunos em lista de

espera por turma contendo no minimo as seguintes informacgdes, RM,
nome;
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339

Possibilidade de visualizagdo em tela e emissdo do relatério de
acompanhamento de atividade extracurricular, contendo, RM, nome,
datas de atividade e horario;

Transporte escolar

340

Permitir o cadastro das empresas de transporte, com no minimo as
seguintes informagdes:

Cédigo da empresa de transporte;

Descricdo da empresa de transporte;

Cddigo do veiculo pertencente a empresa de transporte;
Marca do veiculo;

Modelo do veiculo;

Placa do veiculo (cidade/namero);

Cor do veiculo;

RENAVAN;

Chassis;

Ano/modelo;

Tipo (6nibus/micro/van/outros);

Combustivel;

Capacidade maxima de lotagcdo permitida;

Veiculo adaptado (Sim/Nao);

Autorizacéo;

Validade;

341

Permitir o cadastramento do condutor do veiculo da empresa de
transporte, com no minimo as seguintes informacoes:

Cddigo do condutor;

Tipo do condutor;

Nome do condutor;

Data de nascimento;

Cidade de nascimento;

Uf de nascimento;

Pais de nascimento;

Nacionalidade;

Sexo;

Estado civil;

Endereco (numero, complemento, bairro, cidade, Uf);

Telefones para contato;

E-mail;

C.P.F;

R.G. (nimero, 6rgao, uf, data de emissao);

Habilitacdo (numero, data de emissao, validade, categoria, permissao,
ACCQC);

342

Permitir o cadastro do acompanhante do veiculo da empresa de
transporte, com no minimo as seguintes informacoes:
Cdédigo do acompanhante;

Tipo do condutor;

Nome do acompanhante;

Data de nascimento;

Cidade de nascimento;

Uf de nascimento;

Pais de nascimento;

Nacionalidade;

Sexo;

Estado civil;

Endereco (nimero, complemento, bairro, cidade, Uf);
Telefones para contato;

E-mail;

C.P.F,
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R.G. (nimero, 6rgao, uf, data de emissao);

343 Permitir o cadastramento da linha (transporte regular que percorre
determinado itinerario) do veiculo prestador do servico de transporte
escolar;

344 Permitira a atribuicAo da (s) unidade (s) escolar (es) a uma
determinada linha;

345 Permitir consultar os veiculos pertencentes a cada linha (transporte
regular que percorre determinado itinerario) de transporte escolar;

346 Permitir consultar por escola quais as linhas de transporte escolar
atendem uma determinada unidade escolar.

347 Permitir consultar por escola quais os horarios de chegada e saida das
linhas de transporte escolar atende uma determinada unidade escolar;

348 Permitir consultar por escola quais as empresas de transporte escolar
atendem uma determinada unidade escolar;

349 Permitir consultar por escola quais os veiculos das linhas de transporte
escolar atendem uma determinada unidade escolar;

350 Permitir consultar por escola quais os condutores das linhas de
transporte escolar atendem uma determinada unidade escolar;

351 Permitir consultar por escola qual a capacidade maxima de lotacdo
permitida por veiculo da linha de transporte escolar que atende uma
determinada unidade escolar;

352 Permitir consultar por escola qual a ocupacao por veiculo da linha de
transporte escolar que atende uma determinada unidade escolar;

353 Permitir consultar por escola qual a quantidade de vagas
remanescentes por veiculo da linha de transporte escolar que atende
uma determinada unidade escolar;

354 Permitir acesso a ferramenta de consulta do controle de alunos

transportados, por escola com suas linhas, capacidade de cada linha,
ocupacdo e vagas remanescentes, que tenha a funcionalidade de
inclusdo dos alunos que irdo se utilizar da linha, tendo também a
impressao do relatorio de alunos que serdo transportados na linha,
para controle do motorista e da unidade escolar.

Modulo destinado aos Professores

ITEM DESCRI(;AO DE REQUISITO ATENDE
SIM | NAO
Diério de classe — digitacdo de notas e faltas
355 Permitir a digitacdo de notas e faltas por escola vigente, época, ano,
més, turma, disciplina na pagina da WEB,;
356 Permitir que o professor tenha acesso ao moédulo do sistema de
digitacdo de notas e faltas disponibilizadas na pagina da WEB;
357 Possibilitar a visualizacdo e/ou impressao da papeleta de notas/faltas
na pagina da WEB,;
358 Possibilitar a escolha das papeletas de notas/faltas, por escola vigente,
época, ano, més, turma, disciplina na pagina da WEB;
359 Permitir ao préprio usuario, criar ou modificar sua senha de acesso ao
moédulo de digitacdo de notas e faltas WEB,;
360 Possuir Identificacdo por foto dos alunos para consulta do professor
caso seja necessario;
361 Possuir identificacdo da Unidade Escolar que a turma/aluno se
encontra cadastrado;
362 Permitir ao professor anexar um documento, video, arquivos HTML,
para que possam ser visualizados no portal do aluno;
363 Possibilitar a visualizacdo e importacdo dos conteldos presentes no

planejamento escolar;
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Ficha descritiva do acompanhamento do processo de aprendizagem e
desenvolvimento do aluno

364 Permitir a elaboracdo de uma Ficha Descritiva do acompanhamento do
Processo de Aprendizagem e Desenvolvimento do aluno;

365 Permitir o cadastramento de legendas e suas descricoes;

366 Permitir inclusdo do nome que identifique a ficha cadastrada;

367 Permitir a definicdo do regime de avaliacdo do aluno, bimestral ou
trimestral;

368 Permitir o cadastramento de itens de avaliacéo;

369 Permitir o cadastramento de 6 subitens no minimo;

370 Permitir ao usuario habilitado o cadastramento da Ficha Descritiva por
Curso, segmento e turma;

371 Permitir & impresséo da Ficha descritiva,

Médulo Destinado aos Alunos, Pais e Responsaveis

ITEM | DESCRICAO DE REQUISITO ATENDE
SIM | NAO
Boletim WEB

372 Possuir ferramenta de disponibilizacdo aos responséaveis pelos alunos,
personalizada por login e senha de acesso ao sistema ou a pagina
WEB, ao boletim de notas do aluno assim como as suas ocorréncias
disciplinares e pedagdégicas;

373 Possibilitar a visualizacdo e/ou impresséo do boletim de notas/faltas do
aluno na pagina da WEB,;

374 Possibilitar a visualizagdo das ocorréncias disciplinares do aluno na
pagina da WEB,;

375 Possibilitar a disponibilizacéo das ocorréncias pedagogicas do aluno na
pagina da WEB,;

376 Permitir ao préprio usuério, criar ou modificar sua senha de acesso ao
sistema de consulta;

377 Possuir Identificacdo por foto do aluno matriculado da rede municipal
gue seréa consultado;

378 Permitir visualizar os dados cadastrais do aluno contendo no minimo os
seguintes dados: Nome, Data de Nascimento, Estado Civil, Sexo e E-
mail, fone;

379 Permitir a visualizac&o de atividades proposta pelo professor (tarefa de
casa);

380 Permitir a visualizacdo do horério das aulas semanais;

381 Permitir a visualizac&o de avisos disponibilizados pela unidade escolar;

382 Permitir a visualizacdo de documentos pendentes;

APP — Aplicativo para smartphones e tablets

383 Permitir a consulta individualizada de informag@es através de aplicativo
para smartphones e tablets, que utilizem os sistemas iOS 6.0 ou
superior e Android 4.0.3 ou superior, com controle de acesso individual
por usuario e senha;

384 O aplicativo deve permitir ao usuério a consulta das informacdes
relacionadas ao aluno;

385 Em caso de mais de um aluno sob a tutela de um mesmo responsavel,
mesmo que em mais de uma escola, o APP deve ser capaz de
carregar os dados dos alunos em um Unico acesso;

386 A tela do aluno devera carregar inicialmente: o nome do aluno, a série,
0 periodo, o nimero de matricula e a foto do aluno;

387 Possuir area de comunicados individualizados por aluno;

388 Exibir as notas por aluno, com a possibilidade de sele¢cdo do periodo

de avaliacéo;
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389 Exibir o boletim escolar do aluno;

390 Exibir a agenda de atividades escolares programadas para o aluno por
data e hora;

391 Possuir ferramenta para o responsavel habilitar o uso do aplicativo pelo

aluno

Funcionalidades Avaliadas no Mdédulo Bl

ITEM | DESCRICAO DE REQUISITO ATENDIDO
SIM | NAO

1 Desenvolvimento WEB

2 O SISTEMA DE INFORMACOES GERENCIAIS (BIl) devera possibilitar
a analise combinatéria de quaisquer “n” elementos de banco de dados,
sem a necessidade de auxilio de programacao;

3 A seguranca de acesso ao software (autorizagdo) devera utilizar o
conceito de perfis de acesso

4 Deve garantir integridade dos registros quando da atualizagéo
simultdnea dos mesmos

5 Deve permitir acesso simultdneo para diferentes perfis previamente
configurados, para leitura e gravacao das fontes de informacédo

6 Deve prover mecanismos de segregacao de usuarios através de nivel
de atuacao (usuarios que consultam o sistema)

7 Deve permitir a definicdo de permissdes de acesso (leitura/gravagéo)
para usuario/grupo por objeto

8 Devera permitir a administracdo (inclusdo, exclusdo, alteracdo e
consulta) de usuarios e grupos de usuarios

9 Deve permitir a associagdo de Usuarios a grupos

10 Deve permitir a definicAo para que as paginas sejam acessiveis para
todos os usuarios do portal ou restritas a determinado grupo de
usuarios
Planejamento e Criacdo da Inteligéncia de Negdcio:

11 O sistema devera permitir criacdo de conexdes a bancos de dados
distintos em servidores distintos

12 O sistema devera permitir acesso as tabelas e visées pertencentes aos
bancos de dados cadastrados

13 Permitir criacdo de consultas, que serdo disponibilizadas na forma de
relatérios, utilizando analise combinatéria de dados, de acordo com as
necessidades da Secretaria, ou seja, a partir de temas ou assuntos de
relevancia técnica e/ou administrativa, previamente definidos durante a
“‘customizagdo” do sistema, ou incrementados por definicgdo da
Secretaria na fase de “manutencgéo” do sistema

14 Possibilitar a criacdo de agrupamentos em “n” niveis

15 Possibilitar a criagao “n” filtros combinatérios ou ndo e independentes
dos dados gue estdo sendo visualizados na consulta

16 Possibilitar a escolha de “n” variaveis no nivel final de detalhamento

17 Permitir a criacdo de consultas organizadas por menu e sub-menu

18 A ferramenta devera possuir um gerador de graficos, para criacao de
consultas dindmicas, que permita a visualizagdo gréfica dos dados
extraidos da solugéo de informatica, de acordo com as necessidades
da Secretaria, limitadas aos campos relacionadas com o item em
questao

19 Permitir a visualizagdo automética da consulta no mdédulo de
publicacdo, em tempo real

20 Permitir a manutencéo das consultas criadas, em tempo real

21 Permitir a exclusdo das consultas criadas, em tempo real

22 Permitir a criacdo de novas informacfes para os dados existentes no
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software, a partir de uma interface para tratar dados de forma
multidimensional, permitindo a escolha de que dimensdes devem
constar nas linhas e colunas

23

Possibilidade de visualizar as informac@es criadas nas tabelas por pelo
menos 0s seguintes tipos diferentes de graficos: linhas, barras
verticais, barras horizontais, pilhas, areas, areas empilhadas e pizza

24

A criacdo das novas tabelas deve ser feita através de interface visual
permitindo que o0 usuario arraste e solte as dimensdes que quiser

25

Permitir o aprofundamento (drill-down) das dimenses quando mais de
uma dimenséo for colocada na linha ou coluna de uma tabela

26

Deve ser possivel criar filtros nos dados e dimensdes para a criagcao
das tabelas e graficos na interface multidimensional. Os filtros devem
mostrar 0s valores possiveis, para facilitar a escolha dos valores pelo
usuario final

27

O sistema devera permitir a criagcdo de Dashboard com a possibilidade
de visBes por assunto com a inser¢cado de imagens e titulos para cada
assunto desejado

Exibicdo de Conteudo

28

O SISTEMA DE INFORMACOES GERENCIAIS (Bl) devera possibilitar,
de acordo com os niveis de acesso pré-estabelecidos, as consultas
definidas no modulo de planejamento, contemplando a atualizacdo em
tempo real das consultas submetidas a manutencdo (alteragdo da
analise), ou novas consultas

29

O modulo de Exibicdo deve permitir a visualizacdo de informacdes
estratégicas e sumarizadas para o Administrador Publico através de
uma tela Unica, organizadas por menus e sub menus, ou seja, as
informacbes devem estar organizadas por assuntos ou areas de
interesse, facilitando assim a localizacdo das mesmas

30

Deve possuir mecanismo de detalhamento (drill-down) das
informagfes, até o nivel desejado pela Secretaria, sendo que as
informagbes de mesmo nivel ndo selecionadas devem continuar
visiveis. Permitindo a visualizagao de “n” elementos simultaneamente

31

Dentro do mecanismo de detalhamento (drill-down) das informacoes,
permitir a totalizagdo automatica e também a totalizacdo de acordo
com a selegéo de elementos efetuada pelo usuéario

32

Permitir a visualizacdo da data e hora da Ultima alteracdo dos dados
disponibilizados no sistema

Exportacéo de Dados para Dominio Pablico

33

O sistema devera permitir a exportacdo de dados pelo menos nos
formatos: CSV/TXT e XML;

Criacao de DASHBORD'’s e Indicadores de Gestao

34

O sistema devera permitir a ordem de exibicdo dos assuntos de acordo
com a necessidade do usuario

35

O sistema devera permitir a parametrizacdo da unidade de tempo em
minutos ou horas par a atualizacdo das informacodes

36

O sistema devera permitir que a apresentacdo visual das informacdes
possa ser configurada de forma resumida ou com todos 0s assuntos
criados em uma Unica tela para facill acompanhamento e
monitoramento das informacodes

37

O sistema devera permitir a alternancia do tipo de grafico

38

O sistema deveré permitir a visualizacao dos detalhes de cada assunto
definido, bastando ao usuério clicar em um determinado ponto de seu
interesse no grafico gerado

39

Permitir a construcéo de relatérios onde serdo delimitadas varias areas
(regides), dentro das quais serd mostrado o contetado de uma fonte de
informacéo
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40

nA

O termo "areas" refere-se a partes do relatério ou pagina de
apresentagcdo em HTML, que serdo definidas pelo construtor de
relatorio, de forma a apresentarem em um mesmo relatério vérias
areas e em cada uma delas aparecer as informacBes de uma
determinada fonte

41

Permitir a exibicdo de graficos em tempo real

DASHBORD'’s e Indicadores de Gestao Requeridos

42

Quantidade de alunos da rede com notas acima da média, com filtros
por:

Matéria;

Bimestre;

Aluno;

Escola;

Nota

43

Quantidade de alunos da rede com notas abaixo da média, com filtros
por:

Matéria;

Bimestre;

Aluno;

Escola;

Nota

44

Controle de vagas na rede por escola, com filtros:
Quantidade de vagas existentes;
Remanescentes;

Preenchidas;

Por ciclo;

Por periodo;

Por turma

45

Controle alunos na rede por periodo, com filtros:
Periodo;

Por ciclo;

Por Turma;

46

Controle de ocorréncias da rede, com filtros por:
Por tipo de ocorréncia;

Status da ocorréncia;

Por escola;

Aluno atendido;

47

Controle de alunos da rede com faltas, com filtro por:
Por bimestre;

Quantidade de faltas;

Por turma;

Por Matéria;

Por escola;

Por Aluno;

Nome do responsavel;

Telefone de contato.

48

Controle de alunos da rede com restricdo alimentar, com filtro por:
Por tipo de restricdo;

Por aluno;

Por escola

49

Controle quantidade de faltas dos professores da rede, com filtros por:
Por tipo de falta;

Por data;

Por nome do professor;

Por cargo;

Por escola.

Relatorios de Gestao
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50 Possibilidade de visualizagdo em tela e exportagdo do relatério de
Alunos da Rede;

51 Possibilidade de visualizacdo em tela e exportacdo do relatério de
Alunos em creches;

51 Possibilidade de visualizagdo em tela e exportagdo do relatério de
Alunos com necessidades Especiais;

53 Possibilidade de visualizacdo em tela e exportacdo do relatério de
Alunos do Fundamental;

54 Possibilidade de visualizagdo em tela e exportagdo do relatério de
Alunos do Infantil;

55 Possibilidade de visualizacdo em tela e exportacdo do relatério de
Pontuacdo Geral dos Professores;

56 Possibilidade de visualizacdo em tela e exportacdo do relatério de

Alunos em Lista de Espera;

Funcionalidades Avaliadas no Médulo Ponto Eletronico — WEB / APP

ITEM | DESCRICAO DE REQUISITO ATENDIDO
SIM | NAO

1 Permitir a marcagéo individual do ponto, com controle de usuérios e
senha, através de sistema web e/ou de aplicativo para smartphones e
tablets, que utilizem os sistemas iOS 6.0 ou superior e Android 4.0.3 ou
superior, indistintamente; com registros integrados numa mesma base,
com aplicativos que disponibilizem as mesmas funcionalidades tanto na
WEB guanto no aplicativo;

2 O sistema proposto ndo deve admitir restricbes a marcacao do ponto;

3 O sistema proposto ndo deve permitir a marca¢do automatica do ponto;

4 O sistema proposto ndo deve possuir requisitos de exigéncia de
autorizaco prévia para marcacgdo de sobre jornada;

5 O sistema proposto nédo deve permitir a alteracdo ou eliminagdo dos
dados registrados pelo empregado;

6 O sistema proposto ndo deve possuir area de identificagdo de
empregador e empregado

7 O sistema proposto ndo deve possibilitar, através da central de dados,
a extracdo eletrdnica e impressa do registro fiel das marcacbes
realizadas pelo empregado;

8 Permitir guantas marcacgdes forem necessérias ao longo do dia;

9 Possibilitar registrar horarios de forma manual, incluindo fluxo de
aprovacao pelo seu gestor;

10 Possuir mecanismo de registro da localizagéo fisica no momento da
marcacdo do ponto com preciséo de pelo menos 50 metros;

11 Permitir a marcagdo do ponto mesmo sem conexdao internet no
momento da marcacao

12 Permitir a obtencdo de uma foto no momento da marcagdo do ponto
com validagdo biométrica automatica com pelo menos 5 fotos para
comparacéo;

13 Possuir alerta ao colaborador sobre marcacbes esquecidas, trava
inteligente para evitar “batidas impares”, criando automaticamente uma
requisicdo a ser aprovada por seu gestor, ou pelo usuério autorizado
para tanto;

14 Possuir cadastro de fuso-horéario;

15 Possuir cadastro de feriados gerais e locais

16 Permitir a definicdo de regras de jornada podendo ser aplicadas por
grupos de colaboradores ou individualmente;

17 Permitir o calculos de horas extras com duas faixas para o periodo

diurno e duas faixas para o periodo noturno;

77




Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirédo Pires

18 Possuir funcionalidade de célculo de adicional noturno;

19 Possuir controle de banco de horas, incluindo fatoracdo diferenciada
para dias da semana e quantidade por dia;

20 Permitir a configuracao de feriados nacionais e locais por colaborador;

21 Possuir fluxo de aprovacao e controle para requisicdo de horas extras;

22 Permitir ao gestor acessar as marcacdes de ponto, banco de horas e
folha de ponto de toda sua equipe;

23 Permitir ao colaborador acessar suas marcacfes de ponto, banco de
horas e folha de ponto;

24 Disponibilizagéo das folhas de ponto, tanto para o colaborador, gestor e
equipe do RH, garantindo que o colaborador tem acesso as suas folhas
de ponto de qualquer periodo.

25 Exportacdo de dados para sistema de folha de pagamento;

26 Possuir rotinas padrao destinadas a Importacdo/Exportacdo de dados
via web API (Application Programming Interface);

27 Possuir ferramenta de envio de senha por e-mail cadastrado em caso
de esquecimento;

28 Possibilitar a troca de senha pelo proprio usuario;

Funcionalidade a serem avaliadas no Médulo de Ouvidoria - WEB

ITEM | DESCRICAO DE REQUISITO ATENDIDO
SIM | NAO

1 Tabelas basicas parametrizaveis exigidas para o sistema:

Contribuintes com no minimo as seguintes informacdes: nome, CPF,
RG, endereco, telefone, e-mail, rede social, etc;

Despacho;

Espécie de atendimento;

Origem do atendimento;

Respostas padréo;

Grupos e tipos de assunto;

E-mail de notificagéo;

Assunto;

Contribuintes com no minimo as seguintes informacdes: nome, CPF,
RG, endereco, telefone, e-mail, rede social, etc;

Perguntas e respostas;

Responsaveis;

Unidades de centro de custo (locais);

Local ou endereco de acdo (tabela de logradouros);

2 Permitir o registro de uma manifestacdo por intermédio dos seguintes

meios:

Carta;

e-mail;

Atendimento presencial;

Redes sociais;

Telefone;

Por acesso direto ao sistema de ouvidoria ha pagina da Prefeitura;

3 Possuir tabelas parametrizaveis de perguntas e respostas frequentes
para serem disponibilizadas na interface de atendimento ao cidad&o do
sistema de ouvidoria, diretamente no site da secretaria ou daPrefeitura;

4 Registrar todas as entradas das manifestacbes relacionadas aos
servi¢cos publicos com data, horério, nome (com opc¢des de manter
sigilo ou anonimato), forma de contato, e-mail, telefone, CPF, endereco
(logradouro, n°, bairro, cidade) e dados complementares de cada
manifestacao do cidadao;

5 Classificar as manifestacoes recebidas — a partir do contato do cidadéo
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— dentro dos tipos parametrizaveis: de acordo com a sua origem (carta,
telefone, rede social, e-mail, pessoalmente, dentre outros) e espécie da
manifestacdo (informacéo, solicitagao, reclamagéo, denuncia, sugestao
ou elogio dentre outros);

Consultar, registrar e pesquisar em banco de dados préprio relacéo e
conteudo de respostas “padréo”, ou seja, previamente desenvolvidas
sem auxilio de programacao (parametrizaveis) de acordo com o0s
interesses da Prefeitura,

Possibilitar, no atendimento presencial, por meio de tecla de atalho do
sistema de ouvidoria, a visualizacdo dos enderecos de acdo
diretamente em mapa mediante atalho para o Google Maps;

Possibilitar, durante o registro do atendimento, a adicdo de links
diretamente vinculados a manifestacdo, tais como, fotos, documentos,
arquivos, sites, redes sociais, etc.

Emitir automaticamente numero de protocolo Unico para: controle,
consulta e pesquisa — em qualquer tempo - para cada
contato/manifestacao registrada em Sistema.

10

Registrar o resumo/observagfes/detalnes em texto (minimo 4.000
(quatro mil) caracteres) de cada uma das manifestacbes e dos
contatos, permitindo — quando preciso — anexag¢do de arquivos em
qualquer formato (pdf, imagem, doc, xIs, ppt, etc);

11

Possibilitar a andlise prévia, com possibilidade de classificagdo das
manifestagdes dos cidadaos, vinculando assuntos e respectiva
secretaria que prioritariamente devera interagir com o atendimento.

12

A partir da andlise e classificacdo da manifestacdo registrada,
possibilitar o encaminhamento pelo sistema do conteddo da
manifestacdo, ao usuario cadastrado na Secretaria correspondente, s
com controle de data e horario deste encaminhamento;

13

Acompanhar integralmente a demanda, apés 0 encaminhamento
(descrito no requisito anterior) assim como exibir prazo de atendimento
da manifestacdo (quando aplicavel), relacionada, além de prever
campo para registro da resposta a manifestacdo por parte do
responsavel.

14

Acompanhar a tramitacdo da manifestagédo, confirmando data e hora de
envio por parte do responséavel pelo protocolo;

15

Acompanhar a tramitagdo da manifestagédo, confirmando data e hora de
recebimento, pelo responsavel da secretaria para onde a manifestacédo
foi encaminhada,;

16

Acompanhar a tramitacdo da manifestacéo, confirmando data e hora de
parecer ou resposta da secretaria para onde a manifestacdo foi
encaminhada.

17

Acompanhar a tramitagdo da manifestagédo, confirmando data e hora do
recebimento do parecer ou resposta pelo setor de ouvidoria,

18

Permitir o reinicio do processo de acompanhamento da tramitacao,
sempre que se fizerem necessarias intervengdes de outros setores ou
secretarias;

19

Acompanhar a tramitacdo da manifestacéo, confirmando data e hora do
encaminhamento, pelo setor de ouvidoria, para o manifestante/cidadéo
com o conteldo de resposta: padronizada ou gerada pela(s)
secretaria(s) envolvida(s), sempre com a possibilidade de respeitar o
veiculo (meio) utilizado para a manifestacdo (sempre que aplicavel);

20

Permitir a tramitacdo de manifestacdo, diretamente entre secretarias
(ou setores), sem a necessidade de intervencdo do setor de ouvidoria,
confirmando data e hora e secretaria para onde a manifestacdo foi
encaminhada;

21

Permitir a impressdo de comprovante de envio de tramitacéo;
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22 Possibilitar que o recebimento da manifestacédo pela secretaria se dé
apenas por usuarios com perfis definidos, autorizados e cadastrados
no sistema de Ouvidoria;

23 Mostrar o tempo total de atendimento de cada uma das manifestacdes
registradas até vencimento, controlando por datas (intervalo)
atendimento, com sinalizagdo em cores diferentes de acordo com o
tempo de atendimento, até a finalizacéo do atendimento.

24 Possibilitar a visualizacdo do histérico do atendimento das
manifestacdes, com registro de data e horarios do retorno ao usuario
que encaminhou a demanda,

25 Permitir o gerenciamento geral dos atendimentos, a partir de uma Gnica
tela, com possibilidade de impresséo, com as seguintes visdes:

Recém criados;

Prioritarios;

Pendentes de recebimento pela secretaria responsavel
Em andamento;

Préximos ao prazo limite de atendimento;

Vencidos;

Encerrados;

26 Consultar/pesquisar os registros das manifestacbes dos cidaddos por
namero de atendimento, data de entrada, nome, assunto, tipo de
manifestacdo (origem e/ou espécie), com a possibilidade de
visualizagcdo do  histérico do atendimento até a data da
consulta/pesquisa.

27 Identificar automaticamente cidadédos ja cadastrados ao sistema e
unificar histérico de atendimento ao seu registro, para consultas.

28 Permitir o uso de formulario de registro de contato/manifestacao
padronizado quando a manifestacdo ocorrer via portal da Prefeitura.

29 Permitir o acompanhamento do tramite da manifestacdo pelo
requerente via portal da secretaria ou da Prefeitura

30 Emitir cartas-resposta aos requerentes, informando das providéncias
adotadas e ou justificativa da ndo solucdo quando concluido o
processo;

Item APP — Aplicativo para smartphones e tablets

31 Permitir o acesso ao sistema de ouvidoria por aplicativo para
smartphones e tablets, que utilizem os sistemas iOS 9.1 ou superior e
Android 4.0.3 ou superior, com controle de acesso individual por usuéario
e senha;

32 Possibilitar a customizacéo do aplicativo para a adaptacéo a identidade
visual do mesmo a da Prefeitura;

33 Permitir o auto cadastramento de um novo usudrio diretamente pelo
aplicativo, junto ao sistema de controle de ouvidoria;

34 Permitir ao usuario a troca de senha com registro integrado ao sistema
de ouvidoria;

35 Possibilitar visualizacdo prévia em mapa (restrito aos limites do
municipio), de um “local” a partir da localizacao via GPS do dispositivo
movel, vinculando o mesmo a um chamado ou demanda a ser
encaminhada para a ouvidoria,

36 Possuir ferramenta de busca em mapa por enderego ou “local’ (ex.
teatro, drogaria, restaurante,...), restrito aos limites do municipio, da
“ocorréncia” que se pretende vincular ao chamado ou demanda a ser
encaminhada para a ouvidoria,

37 Possibilitar a selecdo de tipos de assunto e temas em pauta a partir de
lista de assuntos e temas pré-cadastrados no sistema de ouvidoria;

38 Possibilitar a insercdo de uma foto existente na galeria de fotos do

dispositivo mével ao chamado ou demanda a ser enviada ao sistema de
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ouvidoria;

39

Permitir ao usuario, durante a abertura da ocorréncia, tirar uma foto,
para anexacdo automatica ao chamado ou demanda a ser enviada ao
sistema de ouvidoria;

40

Permitir ao usuario, durante a abertura da ocorréncia, a adicdo de um
texto vinculado ao assunto e a foto(opcional) a ser(em) enviado(s) para
0 sistema de ouvidoria,;

41

Possuir ferramenta de resposta automatica do sistema de ouvidoria,
indexando data e hora da abertura do chamado, associando o mesmo a
um n° de protocolo;

42

Possuir area de visualizagcdo das ocorréncias abertas pelo usuario, com
0S seus respectivos andamentos, vinculados as areas que estdo
processando a ocorréncia e o nome do funcionario responséavel pela
acéo;

43

Possuir area de manutencdo do cadastro do usuario, junto ao sistema
de ouvidoria.

Funcionalidades Avaliadas no Modulo Portal = WEB

ITEM | DESCRICAO DE REQUISITO ATENDIDO
SIM | NAO

1 Permitir a publicagdo na WEB de um SITE parametrizavel, destinado a
Secretaria de Educacéo, aqui denominado Portal Educacional;

2 O Portal Educacional devera possuir &areas que permitam a
parametrizacdo de conteldo, ou seja, a personalizacdo de acordo com
a identidade visual da Secretaria Municipal de Educacao.

3 Permitir a customizacdo do cabecalho do Portal Educacional inserindo:
titulo, imagem, logo e/ou brasao da cidade;

4 Possibilitar a insercdo, alteracdo ou retirada de qualquer menu do
Portal Educacional e mudar suas posi¢coes;
Area do Administrador

5 Possuir area do administrador, com possibilidade de visualizacdo no
portal ou em outro endereco web, com login e senha de usuario
master, para acessar as areas restritas do sistema;

6 Possuir controle de acesso com dispositivo de seguranca contra
invasao por robgs;

7 Permitir adicionar imagens na biblioteca de midia;

8 Permitir adicionar novas paginas ao Portal;

9 Permitir a definicdo de destaques principais;

10 Permitir a definicdo de acesso rapido

11 Possibilitar a inser¢cdo de conteddo personalizado com no minimo as
seguintes areas gerenciaveis pelos usuarios administradores: noticias
em destaque, braséo ou logo principal, cor de cabecalho, cor da fonte,
imagem de banner principal;

12 Possibilitar a insercéo de textos e imagens;

13 Possibilitar a insercao endereco e telefones da Secretaria Municipal de
Educacéo;

14 Possibilitar a visualizagdo em mapa da localizacdo da Secretaria
Municipal,

15 Permitir criar e editar menus e submenus;

16 Permitir a insercao de videos;

17 Permitir a insercéo de links;
Pé&gina Inicial

18 Possibilitar a insercdo de conteddo personalizado com no minimo as

seguintes areas gerenciaveis pelos usuarios administradores: noticias
em destaque, imagens estaticos ou rotativos, textos.
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Pagina “Escolas”

19 Exibir a listagem de todas as escolas da rede;

20 Possibilitar a classificacdo das escolas por categoria;

21 Possuir 4rea parametrizavel, para cada escola, incluir diversas
informag¢des como: descri¢éo, historico, horario de funcionamento,
endereco, dados de contato, imagens, galeria de fotos;

Pagina “Calendario Educacao”

22 Possibilitar a insercdo dos eventos do calendario escolar da rede;

23 Permitir, para cada evento, a insercdo de data, horério, local e
descricéo;

24 Possibilitar a classificacdo dos eventos por categorias diferenciadas
com indicacdo de legenda;

25 Permitir a visualizac@o do calendario por ano, més, semana e dia.
Pagina “Legislacao”

26 Possuir area especifica para a publicacdo da legislacdo Nacional e
Municipal vigente relacionada & Secretaria Municipal de Educacéo;

27 Possibilitar a inclusdo no minimo das seguintes formas de conteudo:
textos, links da web, imagens e documentos em PDF para visualizacdo
e download.

Pagina “Noticias”

28 Possuir area especifica para a publicacdo de noticias referentes a
Educacéo;

29 Permitir, para cada noticia, a publicagdo no minimo das seguintes
informag0des: data, textos, links da web, imagens e documentos em
PDF para visualizagéo e download,;

Pagina “Contato”

30 Possibilitar a insercdo endereco e telefones da Secretaria Municipal de
Educacdo;

31 Possibilitar a insercdo de textos e imagens;

Pagina “Aluno”

32 Possuir area para o aluno, com acesso livre, para a divulgagdo de
informagBes direcionais aos alunos com no minimo as seguintes
possibilidades: textos, links da web, imagens.

33 Permitir a criagdo de um quadro de avisos para 0s alunos;

34 Possuir vinculo com o Boletim de notas e faltas do aluno.

Pagina “Professor”

35 Possuir area, com acesso livre com informacfes direcionais aos
professores como: textos, links da web, imagens.

36 Possuir vinculo direto com o diario de classe, descrito em capitulo
especifico;

Pagina “Tutoriais”

37 Permite inserir video aulas e tutoriais dos sistemas utilizados pela
Rede Municipal de Educacéo;

38 Possuir tutoriais do Sistema de Gestao Escolar;

Pagina “Sistemas”
39 Permitir acesso aos sistemas WEB utilizados pela Rede Municipal de

Educacéo
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ANEXO Il

MODELO DE DOCUMENTO DE CREDENCIAMENTO

A EMPreSa......ccccvvvvvvvnvvveenennnnnn. , inscrita no CNPJ/CGC/MF sob 0 N°.....c.cccuvvnn. , com sede
€M, , ha Rua/Av. ................ , N°......, tendo como representante legal o(a) Sr(a)
............................ ,(citar o cargo), CREDENCIA o(a) SR.(8)....cccccceeevevuvvvnnnne.., portador da
carteira de identidade n°................... , para representa-la perante a Prefeitura do Municipio da
Estancia Turistica de Ribeirdo Pires - SP, na licitacdo Pregéo, n° /18, outorgando-lhe
expressos poderes para formulacdo de lances verbais, manifestacdo quanto a intencdo de
recorrer das decisdes do pregoeiro, desisténcia e rendncia ao direito de interpor recursos e
para pratica de todos os demais atos inerentes ao certame em referéncia.

(local, data)

Nome/assinatura
Cargo
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Processo de Compras n.° 10638/17

Pregéo Presencial n.c021/18

ANEXO IV -“DECLARACAQ”

A empresa , inscrita no CNPJ sob o n.°
, com sede a

por seu representante legal infra-assinado,
DECLARA sob as penas da lei, para fins de habilitagdo no Pregdo Presencial n.° 021/18,
promovida pela PREFEITURA DO MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISTICA DE RIBEIRAO

PIRES, que:

a) nao foi apenada com declaragéo de inidoneidade, por qualquer ente da Administragcéo Publica
direta ou indireta de qualquer das pessoas politicas em virtude de contratos anteriormente
celebrados, nos termos do art. 87, IV e 97 da Lei Federal n.° 8666/93 e posteriores alteracdes;

b) ndo estd em processo de faléncia ou insolvéncia civil;
) ndo possui entre seus proprietarios nenhum titular de mandato eletivo;

d) se obriga a manter durante todo o periodo de execug¢do do contrato, as condicbes de
habilitac&o e qualificacéo exigidas para participacdo deste certame;

e) para fins do disposto no inciso V, do art. 27 da Lei n.° 8.666/93, acrescido pela Lei n.°
9.854/99, encontra-se em situacao regular perante o Ministério do Trabalho, no que se refere a
observancia ao disposto no inciso XXXIIl do artigo 7° da Constituicdo Federal.

f) tera disponibilidade, apds assinatura do contrato, PESSOAL QUALIFICADO necessérios a
execucao dos servicos,

, / /2018.
Representante Legal
Nome
Cargo
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ANEXO V — MINUTA DE CONTRATO

TERMO DE CONTRATO N.° __ /18 QUE TEM POR OBJETO A CONTRATACAO DE
EMPRESA PARA PRESTAGCAO DE SERVICOS DE LICENCIAMENTO TEMPORARIO DE
UMA SOLUCAO TECNOLOGICA DESTINADA A GESTAO EDUCACIONAL, DESENVOLVIDA
PARA OPERACAO EM PLATAFORMA “WEB’, CONTEMPLANDO: SERVICOS DE
IMPLANTACAO (MIGRACAO DE DADOS E CAPACITACAO DE USUARIOS), MANUTENCAO
E SUPORTE TECNICO, JUNTO AS UNIDADES DE ENSINO E A SECRETARIA DE
EDUCAGAO, INCLUSAO, CULTURA E TECNOLOGIA.

Termo de Contrato firmado entre a PREFEITURA DO
MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISTICA DE RIBEIRAO
PIRES, e a empresa ,

para Contratacdo de empresa para prestacdo de
servi¢cos de licenciamento temporario de uma solucéo
tecnolégica destinada a gestdo educacional,
desenvolvida para operacdo em plataforma “WEB”,
contemplando: servicos de implantacdo (migracdo de
dados e capacitacdo de usuarios), manutencdo e
suporte técnico, junto as unidades de ensino e a
Secretaria de Educagao, Inclusédo, Cultura e Tecnologia,
oriundo do Pregdo n° 021/18 e do Processo de
Compras n° 10638/17.

Aos dias do més de de dois mil e dezoito, nas dependéncias da

Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires, entidade de Direito Publico
Interno, com sede no Paco Municipal, sito na Rua Miguel Prisco n.° 288, Centro, devidamente
inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 46.522.967/0001-34, neste ato representada pela Secretaria de
Educacdo, Inclusédo, Cultura e Tecnologia, Sr.2 Flavia Regina Banwart e Silva, doravante
denominada CONTRATANTE, e de outro lado a empresa ,

situada na devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o n.

, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representada pelo

Sr. , portador da cédula de identidade RG. n° , €

CPF n° , representante legal, perante as testemunhas ao final nomeadas, assinam
o presente Termo de Contrato, declarando sujeitarem-se as normas da Lei n.° 8.666/93,
atualizada pela Lei n° 8.883/94, e as clausulas a seguir estabelecidas.
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CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. Por forca do presente instrumento, a CONTRATADA obriga-se a prestar servicos de
licenciamento temporario de uma solucdo tecnolégica destinada a gestdo educacional,
desenvolvida para operagdo em plataforma “WEB”, contemplando: servigcos de implantagao
(migracdo de dados e capacitacdo de usuarios), manutencdo e suporte técnico, junto as
unidades de ensino e a Secretaria de Educacéo, Inclusdo, Cultura e Tecnologia, pelo periodo
de 12 (doze) meses, conforme Termo de Referéncia constante do Anexo Il do Edital, que faz
parte integrante deste Termo de Contrato.

1.2. A CONTRATADA obriga-se a executar para a CONTRATANTE, quando solicitado através
de Ordens de Servicos, 0s servicos de licenciamento temporario de uma solugéo tecnolégica
destinada a gestdo educacional, desenvolvida para operagdo em plataforma “WEB”,
contemplando: servicos de implantacdo (migracdo de dados e capacitacdo de usuarios),
manutengdo e suporte técnico, junto as unidades de ensino e a secretaria municipal de
educacao, conforme as especificagdes contidas no termo de referéncia, Anexo | deste Edital,
de acordo com sua proposta e rigorosamente dentro das especificagfes técnicas constantes
do edital de Licitagdo Pregdo Presencial n.° 021/2018 e seus anexos, 0s quais, para todos 0s
efeitos, fazem parte desta avenca.

1.3. A contratagdo dar-se-a por 12 (doze)meses consecutivos, contados a partir do recebimento
da Ordem de Servico Inicial, a ser emitida apés a assinatura do contrato.

1.4. Este contrato podera ser prorrogado ou aditado, nos termos dos artigos 57 e 65 da Lei n®
8.666/93.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO

2.1. Com a prestacao dos servicos objeto do presente contrato, a CONTRATADA recebera o
valor total de R$ (reais).

2.2. Nos pregos contratados deverdo estar incluidas todas as incidéncias fiscais, tributarias,
trabalhistas, previdenciarias e demais encargos, que correrdo por sua conta e
responsabilidade, estando também abrangidas as despesas de transportes, hospedagem,
alimentacgédo, necessérios a implantagédo e operacionalizagdo do objeto deste contrato.

2.4. As despesas com o0 presente Termo de Contrato serdo cobertas com recursos
classificados na dotacdo or¢camentaria sob as rubricas n.° 3.3.90.39.00 12.365.0048.2.043;
3.3.90.39.00 12.365.0048.2.043 e 3.3.90.39.00 12.361.0049.2.057.

2.5. Nos precos deverdo estar incluidos todos os custos diretos, indiretos e beneficios,
necessarios a perfeita execucdo do objeto desta licitacdo, sem inclusdo de encargos
financeiros ou previséo inflacionéria.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PAGAMENTO

3.1. Os pagamentos serao efetuados no prazo de até 30 (trinta) dias apds a emissao da
fatura, contados da data da atestacdo da prestacdo dos servicos, observada a legislacdo
Municipal relativa ao recolhimento do ISSQN.

3.1.1 A critério da Administragdo, o pagamento podera ser efetuado através de cheque nominal
emitido pela Prefeitura, que devera ser retirado no setor de Tesouraria da Secretaria de
Financas, sito a Rua Miguel Prisco, 288 — prédio do Pa¢o Municipal, ou depositado em conta
bancaria do interessado, que devera fornecer seu nimero por escrito.

3.2. Estdo excluidos os atrasos motivados pela CONTRATADA, independentemente de
eventual prorrogacado autorizada pela CONTRATANTE.

86



Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirédo Pires

3.3. O pagamento ficarAd condicionado a comprovacdo da persisténcia das condicdes
licitatorias de habilitacdo e qualificacdo a que alude o inciso XIll do artigo 55 da Lei Federal n°
8.666/93 e alteracBes, que consistird na apresentacdo, de Certidbes de Regularidade fiscal
perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal envolvidas, e de contribuicdes
previdenciarias perante o INSS e do FGTS, junto a Caixa Econdbmica Federal, que somente
serdo aceitos se dentro do prazo de validade neles assinalados.

3.4. A CONTRATADA devera indicar com a documentacao fiscal o nimero de conta
corrente e a agéncia respectiva, o nome do Banco, para fins de pagamento.

3.5. Estdo excluidos os atrasos motivados pela CONTRATADA, independentemente de
eventual prorrogacao autorizada pela CONTRATANTE.

3.6. Em nenhuma hipétese serdo aceitos titulos via cobranca bancaria.

3.7. Os pagamentos eventualmente efetuados com atraso terdo seus valores atualizados
monetariamente, de acordo com a variacado do IPC-SP medido pela FIPE, Fundacéo Instituto
de Pesquisas Econdmicas da Universidade de S&o Paulo, ou, no caso de extincdo deste o
indice que vier a substitui-lo, entre a data prevista no contrato até a data do efetivo pagamento,
mais 0s juros e compensacoes financeiras.

CLAUSULA QUARTA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1. Os servigos serdo iniciados pela CONTRATADA somente apds o0 recebimento da
respectiva Ordem de Servico, a qual devera ser retirada no prazo maximo de 02 (dois) dias
Uteis, contados da comunicagédo do Municipio.

4.2. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des iniciais, acréscimos ou
supressdes nos servigos, até o limite previsto no § 1° do-art. 65 da Lei 8.666/93, sobre o valor
inicial atualizado do contrato.

4.3. Quaisquer servicos ndo previstos ou acréscimos de servigos pertinentes ao objeto deste
contrato, somente poderdo ser executados apOs respectivo procedimento administrativo,
aprovando termo aditivo ao contrato, nas situagfes admitidas pela Lei n.° 8.666/93, com suas
alteracbes e mediante emissdo de Ordem de Servico especifica, elaborada apds a
formalizac&o do instrumento aditivo.

4.4. Nenhum servico devera ser realizado pela CONTRATADA sem a prévia e expressa
anuéncia da Secretaria de Educacao, conforme as respectivas Ordens de Servico.

4.5. Durante toda a jornada de trabalho devera estar presente uma pessoa perfeitamente
habilitada que, como encarregado, oriente os empregados na execucao dos servicos e, como
preposto, responda pela CONTRATADA, sendo que o custo para tal devera estar incluso no
preco proposto.

4.6. Durante a execucdo do contrato a CONTRATADA sera responsavel pelos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais e seguros decorrentes.

4.7. Na execucéo dos servicos a CONTRATADA obriga-se-a:
a) Submeter-se a todos os regulamentos municipais em vigor;

b) Realizar os servigos de acordo com as EspecificagBes Técnicas descritas neste edital e
em seus anexos, observadas as demais normas técnicas especificas vigentes, bem como as
determinacfes da Secretaria de Educacado constantes das respectivas Ordens de Servico.

c¢) Responder técnica, civil e criminalmente por quaisquer decorréncias da prestacdo dos
servicos contratados, incluidos os prejuizos ou danos causados a CONTRATANTE ou a
terceiros, ficando desde ja elidido o 6nus de solidariedade da CONTRATANTE.
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d) Substituir imediatamente qualquer componente de sua equipe técnica caso a Secretaria de
Educacéo julgue que o(s) mesmo(s) ndo esteja(m) cumprindo satisfatoriamente o trabalho a
ele (s)atribuido.

e) Manter preposto legalmente habilitado junto a Secretaria de Educacéo para a dire¢ao dos
servicos.

f)  Conduzir os servicos em estrita observancia as normas da legislacdo Federal, Estadual e
Municipal, cumprindo as determinac¢des dos Poderes Publicos, mantendo o local dos servigos
sempre limpos e nas melhores condi¢cdes de seguranca, higiene e disciplina.

g) Responder por quaisquer acidentes de trabalho na execugdo dos servicos, por uso
indevido de patentes registradas em nome de terceiros, por danos resultantes de caso fortuito
ou de forga maior, por qualquer causa de destruicdo, danificacdo, defeitos ou incorrecdes dos
servicos ou dos bens do Municipio, de seus funcionarios ou de terceiros, ainda que ocorridos
na via Publica junto aos servigos.

h) Prestar todo esclarecimento ou informacgdes solicitadas pela Secretaria de Educacéo, ou
por seus prepostos garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos servigos, bem
como aos documentos relativos aos servigos executados ou em execugao.

i) Paralisar, por determinagdo da Secretaria de Educacao, qualquer servico que ndo esteja
sendo executado de acordo com a boa técnica.

j) Comunicar por escrito e imediatamente a Secretaria de Educacdo qualquer anomalia, falha
e/ou defeito constatado durante a operacdo dos equipamentos.

k) Encaminhar a Secretaria de Educacao a imagem/registro no prazo maximo de 02 (dois) dias
Uteis apOs a data da infracao registrada.

[) Manter equipe técnica de plantdo nos finais de semana e feriados para atendimento de falhas
e/ou defeitos apresentados nos equipamentos ou nos servicos, objetivando o pleno
funcionamento do sistema.

m) Todo o projeto/obra a ser executada nos trechos sob a jurisdicdo do DER deverd ter a
autorizagcdo do mesmo, bem como acatar as suas normas legais.

4.8. A CONTRATANTE fiscalizar4 obrigatoriamente a execugdo do contrato, a fim de verificar
se no seu desenvolvimento estdo sendo observadas as especificacbes e demais requisitos
nele previstos, reservando-se o direito de rejeitar os servicos que, a seu critério, ndo forem
considerados satisfatorios.

4.9. A Fiscalizacéo sera exercida pela Secretaria de Educacéo, Incluséo, Cultura e Tecnologia,
através de funcionario(s) designado(s) para esse fim, que reclamara ao(s) encarregado(s)
contra as falhas ou irregularidades dos servicos executados, verificando se 0s mesmos estao
de acordo com as Ordens de Servico expedidas, as especificagbes e as normas técnicas
pertinentes, as quais, se ndo forem sanadas, serdo objetos de comunicado oficial, expedido
pela CONTRATANTE a CONTRATADA.

4.10. A FISCALIZACAO por parte da CONTRATANTE ndo eximirA a CONTRATADA das
responsabilidades previstas no Cédigo Civil e dos danos que vier a causar a CONTRATANTE
ou a terceiros, por culpa ou dolo de seus operarios ou de seus prepostos na execucdo do
contrato.

4.11. A Secretaria de Educacéo, Inclusdo, Cultura e Tecnologia se reserva o direito amplo de
fiscalizar os servigos e interferir no seu andamento ou paralisacédo, guardadas as formalidades
legais, sem que essa fiscalizacdo elida, no todo ou em parte, a total responsabilidade técnica,
civil e criminal da CONTRATADA quanto ao objeto contratado.
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4.12. O Responsavel designado pela CONTRATADA obriga-se a conservar-se a testa dos
servigos ou designar um preposto mediante aprovacao prévia da CONTRATANTE, bem como
dispensar dentro de 24 horas o Encarregado ou operarios cuja permanéncia nos servicos for
julgada inconveniente pela CONTRATANTE.

4.13. Os Responsaveis Técnicos da CONTRATADA deverdo ter atribuicdes funcionais
compativeis com o objeto da presente licitacdo e serem devidamente registrados na Instituicdo
gue regule e fiscalize o exercicio profissional, o que devera ser anotado em processo pela
fiscalizacao.

4.14. Nao podera haver substituicdo nas equipes técnicas da CONTRATADA, sem a prévia
verificagdo de documentos e informagdes e aceitacdo pela CONTRATANTE.

4.15. Os uniformes deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, ficando sob suas expensas
todas as despesas com eles efetuadas, devendo os mesmos obedecerem aos padrbes
definidos pela Secretaria de Educacao, Inclusdo, Cultura e Techologia.

4.16. A CONTRATANTE responsabiliza-se por:

a) Manter no local dos trabalhos a adequada sinalizacdo de adverténcia e de
regulamentacao;

b) Expedir as Ordens de Servico e fornecer as informacdes necessarias para seu
cumprimento.

c¢) Comunicar por escrito a CONTRATADA quando constatar qualquer falha e/ou defeito nos
equipamentos e nos servigos prestados, exigindo a necesséria reparacao ou substituicdo para
0 seu perfeito funcionamento.

d) Zelar pela eficiéncia e qualidade dos servigos prestados e dos equipamentos fornecidos.

e) Aplicar as penalidades legais e contratuais, bem como rescindir o contrato nos casos
previstos na Lei n°® 8.666/93, no Edital e no presente instrumento.

CLAUSULA QUINTA — REAJUSTE DE PRECOS

5.1 Os precos seréo fixos e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses, quando entdo,
havendo prorrogacdo do contrato, poderédo ser reajustados, mediante requerimento expresso
da CONTRATADA, de acordo com a variacdo do IPC-SP medido pela FIPE, Fundacao Instituto
de Pesquisas Econdmicas da Universidade de S&o Paulo, em conformidade com a legislacéo
em vigor, tomando-se por base o indice vigente no més da apresentacdo da proposta em
relacdo ao do més do reajustamento devido.

5.2. Fica reservado a CONTRATANTE o direito de efetuar a pesquisa de mercado, para fins de
avaliacao.

CLAUSULA SEXTA — DAS PENALIDADES

6.1. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente justificada e comprovada,
ao ndo cumprimento, por parte da CONTRATADA das obriga¢gBes assumidas, ou a infringéncia
de preceitos legais pertinentes, serdo aplicadas segundo a gravidade da falta, as multas de
acordo com os termos dos artigos 86, 87, 88 da Lei Federal n.° 8.666/93 e suas alteracdes, que
individualmente ou somadas, ndo poderdo ultrapassar 10 % (dez por cento) do valor do
contrato.

6.2. Adverténcia, sempre que forem constatadas irregularidades de pouca gravidade, para as
quais tenha a CONTRATADA concorrido diretamente, ocorréncia que sera registrada no
Cadastro de Fornecedores da CONTRATANTE.
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6.3. Na hipdtese de rescisdo contratual, além da aplicacdo da multa correspondente, aplicar-
se-4 suspensdo temporaria ao direito de licitar com a Prefeitura do Municipio da Estancia
Turistica de Ribeirdo Pires, bem como o impedimento de com ela contratar, pelo periodo de até
05 (cinco) anos, caso praticar quaisquer atos previstos no artigo 7° da Lei Federal n® 10.520, de
17 de julho de 2002.

6.4. Declaracdo de inidoneidade, quando a CONTRATADA deixar de cumprir as obrigactes
assumidas, praticando falta grave, dolosa ou culposa.

6.5. As multas eventualmente aplicadas serao irreversiveis, mesmo que 0s atos ou fatos que as
originaram sejam reparados.

CLAUSULA SETIMA — RESCISAO CONTRATUAL

7.1. Independentemente das multas estabelecidas na Clausula Oitava, a CONTRATANTE
podera considerar rescindido este Contrato na ocorréncia de quaisquer dos motivos previstos
no art. 78, incisos | a Xl, da Lei 8.666/93 atualizada pela Lei 8.883/94, podendo a empresa ser
declarada inidénea para participara de licitagbes promovidas por esta Administracdo pelo
periodo de até 05 (cinco) anos, conforme artigo 7° da Lei Federal n°® 10.520, de 17 de julho de
2002.

CLAUSULA OITAVA - RENUNCIA DE DIREITOS

8.1. O néo exercicio por parte da CONTRATANTE de qualquer direito ou faculdade, concedido
no presente Contrato, ndo importara em rendncia ou novacgéo, podendo a CONTRATADA vir a
exercé-los a qualquer tempo.

CLAUSULA NONA - DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1. O presente Contrato reger-se-4 segundo as disposi¢fes contidas na Lei 8.666/93,
atualizada pela Lei 8.883/94, pelas suas clausulas, pelo edital de Pregdo n.° 021/18 e pela
proposta da CONTRATADA, inserta as fls. __ do Processo de Compras n.° 10638/17.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO

12.1. Para solucdo de quaisquer questbes ou controvérsias relacionadas com o presente
Termo de Contrato, fica desde ja eleito o foro da comarca de Ribeirdo Pires, com renuncia
expressa de qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem justos e contratados, as partes assinam o presente Termo de Contrato
em 04 (quatro) vias de igual teor e para o0 mesmo fim, juntamente com as testemunhas ao final
nomeadas.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISTICA DE RIBEIRAO PIRES, __ DE
DE 2018.

FLAVIA REGINA BANWART E SILVA
Secretaria de Educacgéo, Incluséo, Cultura e Tecnologia

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
1) 2)
RG. RG
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ANEXO VI

TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
(Contratos)

CONTRATANTE: Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires
CONTRATADA:

CONTRATO N° (DE ORIGEM): __ /2018

OBJETO: Contratacdo de empresa para prestagao de servi¢cos de licenciamento temporario de
uma solugdo tecnoldgica destinada a gestdo educacional, desenvolvida para operacdo em
plataforma “WEB?”, contemplando: servicos de implantagdo (migracdo de dados e capacitagédo
de usuarios), manutencdo e suporte técnico, junto as unidades de ensino e a Secretaria de
Educacéao, Inclusdo, Cultura e Tecnologia.

ADVOGADO (S)/ N° OAB: (*)

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:
1. Estamos CIENTES de que:

a) o ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sdo Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo copias das manifestacdes de
interesse, Despachos e Decisdes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletrénico, conforme dados abaixo indicados, em consonéncia com o estabelecido na
Resolugédo n® 01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletrénico, todos os Despachos e Decisbes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993,
iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Cédigo
de Processo Civil;

d) Qualquer alteracdo de endereco — residencial ou eletrénico — ou telefones de contato devera
ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADQOS para:

a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacéo;

b) Se for 0 caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o
direito de defesa, interpor recursos e o0 que mais couber.

LOCAL e DATA: Ribeirdo Pires, __de de 2018

GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE:
Nome:
Cargo:
CPF. . . - RG:_ . . -
Data de Nascimento: / /
Endereco residencial completo:
E-mail institucional:

E-mail pessoal:
Telefone(s): (11)
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Assinatura:

Responsaveis que assinaram o ajuste:

Pelo CONTRATANTE:
Nome:
Cargo:
cCPF.__ . . - RG:_._ . -
Data de Nascimento: / /
Endereco residencial completo:
E-mail institucional:

E-mail pessoal:

Telefone(s): (11)

Assinatura:

Pela CONTRATADA:
Nome:
Cargo:
CPF. . . - RG:_. . -

Data de Nascimento: __ / _/
Endereco residencial completo:
E-mail institucional -
E-mail pessoal:

Telefone(s): (11)

Assinatura:

Advogado:
(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o endereco eletrénico.
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ANEXO VII

Decreto de Nomeacéo de Pregoeiro e
Equipe de Apoio
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