Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

TERMO N.° 423/2020 QUE TRATA DA CONTRATACAO DE EMPRESA PARA
LICENCIAMENTO DE USO DE SOFTWARES DE GESTAO PUBLICA, INCLUINDO A
PRESTACAO DE SERVIGOS TECNICOS ESPECIALIZADOS PARA INSTALACAO,
ASSESSORIA TECNICA PARA IMPLANTACAO, MIGRAGCAO DE DADOS,
ADAPTACAO, AJUSTES DA SOLUCAO, TREINAMENTO DE USUARIOS E CORPO
TECNICO DE INFORMATICA, MANUTENGAO TECNICA, MANUTENCAO LEGAL E
SUPORTE TECNICO.

Processo n° 2916/2020
Pregao Presencial n°® 066/2020

CONTRATO PARA E?(ECUC.AO DE SERVICOS, QUE ENTRE SI CELEBRAM O
MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISTICA DE RIBEIRAO PIRES E A EMPRESA
SMARAPD INFORMATICA LTDA.

Aos quatro dias do més de setembro do ano de dois mil e vinte, nas dependéncias da
PREFEITURA DO MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISTICA DE RIBEIRAO PIRES,
pessoa juridica de direito publico interno, com sede na Rua Miguel Prisco, n° 288,
Centro , CEP 09400-110, inscrito no CNPJ sob o n° 46.522.967/0001-34, neste ato
representado pelo Secretario de Administracdo, Sr. Adriano Dias Campos, e de outro
lado a empresa SMARAPD INFORMATICA LTDA, estabelecida na Rua Aurora, n.° 446,
Vila Tibério, Ribeirdo Preto — SP, CEP14050-100, devidamente inscrita no C.N.P.J./MF

sob o n.° 50.735.505/0001-72 doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada pelo Sr. Frank Marlon Merli de Moraes, portador da cédula de identidade
RG n° 22.956.520-7-SSP/SP, devidamente inscrito no CPF/MF sob o n.° 183.200.568-
29, perante as testemunhas ao final nomeadas, assinam o presente Termo de Contrato,
declarando sujeitarem-se as normas legais vigentes e as clausulas presentes neste

contrato.
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a contratagdo de empresa para licenciamento de uso de
softwares de gestdo publica para as seguintes areas:

1.1.1. Administragao Tributaria;

1.1.2. Administragdo Orgcamentaria e Financeira;

1.1.3. Administragao de Recursos Humanos;

1.1.4. Aquisi¢des Publicas, Estoque, Patrimonio e Gestao de Suprimentos;
1.1.5. Atendimento ao Municipe, Controle de Processos e Protocolo;

1.1.6. Portal de Acesso a Informacao;

1.1.7. Administragdo de Cemitérios

1.1.8. Administragao de Frotas;

1.1.9. Controle Interno;

1.1.10. Business Intelligence

1.2. Prestacdo de servigos técnicos especializados para instalagdo, assessoria técnica para
implantacdo, migracdo de dados, adaptacdo, ajustes da solugéo, treinamento de usuarios e
corpo técnico de informatica, manutencao técnica, manutencao legal e suporte técnico.

CLAUSULA SEGUNDA - DO VALOR DO CONTRATO

2.1. O valor do presente Contrato é de R$ 1.140.000,00 (um milhdo, cento e quarenta mil reais),
subdivido conforme proposta apresentada no ANEXO Il do edital, que faz parte integrante deste
Termo.

CLAUSULA TERCEIRA - CONDIGOES DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

3.1. As condicbes de execucdo dos servios constam nas clausulas de 3 a 5 ANEXO LA do
edital, que faz parte integrante deste Termo.

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

4.1. O pagamento pelo objeto podera ser efetuado em até 30 (trinta) dias apos a sua execugao,
mediante apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, devidamente, aceita e atestada pelo 6rgao
competente.

4.2. Os sistemas licitados somente serdo pagos, para os servicos efetivamente prestados,
conforme ANEXO | do edital e suas respectivas divises.

4.3. Apresentacdo de faturas correspondente aos bens e servicos, emitidas em nome da
CONTRATANTE, reconhecendo em seu teor e o local da prestacio de servigo;

4.4. Os pagamentos serao efetuados mediante apresentacdo dos seguintes documentos a
Prefeitura Municipal:

4.4.1. Nota fiscal dos servicos devidamente aceita e atestada pelo 6rgao requerente;

4.5. A liquidacao das despesas obedecera rigorosamente o estabelecido na lei n.° 4320/64.
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4.6. A Administracdo procedera retengcdo dos valores correspondentes aos ftributos e
contribuicbes estabelecidas em Lei.

4.7. Os pagamentos poderao ser sustados pelo Municipio nos seguintes casos:

4.7.1. Nao cumprimento das obrigagbes assumidas que possam de qualquer forma prejudicar a
contratante;

4.7.2. Inadimpléncia de obrigacbes da contratada para com o Municipio, por conta do
estabelecido no contrato;

4.7.3. Nao execucgao dos servigos nas condi¢cdes estabelecidas no contrato;
4.7.4. Erros ou vicios nas Notas Fiscais/Faturas.

4.8. Nenhum pagamento sera efetuado enquanto perdurar qualquer pendéncia de liquidagcao, ou
obrigacéo que |he for imposta, sem que isto gere direito ao pleito de reajustamento de pregos ou
corregao.

4.9. Fica assegurado ao contratado, na forma do art 65 inciso Il, alinea “d“ da Lei 8666/93,
estabelecer o equilibrio — financeiro do contrato, desde que devidamente comprovado.

CLAUSULA QUINTA - DO PRAZO DE EXECUGAO E VIGENCIA

5.1. O prazo de execucgao e vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses a contar da data
da emisséo da Ordem de Servigos, que podera ser prorrogado nos termos da legislagao vigente,
até o limite previsto no art. 57, IV da Lei 8.666/93 por se tratar de servigo continuo.

5.2. O prazo para inicio dos servicos fica fixado em 08 (oito) dias uteis, contados a partir da data
da Ordem de Servico.

5.6. A fiscalizagao fornecera, junto com a Ordem de Servigo, todos os elementos indispensaveis
ao inicio dos servicos.

5.7. A contratada, julgando insuficientes os elementos fornecidos, devera solicitar por escrito
explicagdes e novos dados, dentro do prazo de até 08 (oito) dias contados do recebimento dos
elementos da fiscalizagdo. Nesse caso, o prazo de execugao sera contado a partir da data de
recebimento dos esclarecimentos solicitados, se os mesmos impedirem o inicio dos servigos.

CLAUSULA SEXTA — DO REAJUSTAMENTO

6.1. Ultrapassados 12 (doze) meses da vigéncia de contrato, os pregos propostos poderao ser
reajustados, contados a partir da data da proposta apresentada e fator de correcédo a variagao
do INPC médio.

6.1.1. Na hipétese de extingao do referido indice, utilizar-se-a outro que vier a substitui-lo.

6.2. Cabe a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso de cada reajuste solicitado
ao Contratante, juntando-se a respectiva discriminagdo dos servigos e memorial de calculo do
reajuste, e demais documentos comprobatorios.

6.3. O reajuste de valores neste Contrato somente sera admitido na hip6tese de ndo ter sido a
contratada quem deu causa a prorrogagéo do prazo e quando formulado ainda durante sua
execugao.

CLAUSULA SETIMA — DA DOTACAO ORGAMENTARIA

7.1. Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este Contrato correrdo a
cargo das seguintes dotagdes orgcamentarias: 3.3.90.39.00 04.122.0016.2.178 e 3.3.90.39.00
04.122.0014.2.130.
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CLAUSULA OITAVA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
8.1. Compete ao CONTRATANTE:

8.1.1. Acompanhar e fiscalizar a entrega dos servigos;

8.1.2. Designar um servidor para acompanhar o processo;

8.1.3. Fornecer os elementos basicos e dados complementares necessarios a prestacédo dos
Servicos.

8.1.4. Notificar & CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham ocorrer,
em funcéo da prestacao dos servicos.

8.1.5. Atestar o material quanto aos critérios de quantidade e qualidade contratados;

8.1.6. Apds ateste, efetuar o pagamento, uma vez que tenham sido cumpridos todos os critérios
estabelecidos neste Termo de Referéncia e seus Anexos.

8.1.7. Fornecer todo o material necessario para o bom andamento dos trabalhos, quando
solicitado pela CONTRATADA.

8.1.8. Facilitar o acesso dos técnicos da CONTRATADA as areas de trabalho, registros,
documentacao e demais informagdes necessarias ao bom desempenho das fungoes.

8.1.9. Designar um técnico devidamente capacitado para acompanhar o desenvolvimento dos
servigos e desempenhar as atividades de coordenacgao técnica e administrativa do projeto.

8.1.10. Responsabilizar-se pela supervisdo, geréncia e controle de utilizacdo dos sistemas
licenciados, incluindo:

8.1.11. Assegurar a configuragdo adequada de maquina e instalagdo dos sistemas;

8.1.12. Manter backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranga, assim como
“restart” e recuperacao no caso de falha de maquina.

8.1.13. Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizagdo do equipamento do
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos.

8.1.14. Responsabilizar-se pela supervisdo, geréncia e controle de utilizacdo dos sistemas
licenciados, incluindo:

8.1.15. Assegurar a configuragdo adequada de maquina e instalagao dos sistemas;

8.1.16. Manter backup adequado para satisfazer as necessidades de segurancga, assim como
“RESTART” e recuperacgao no caso de falha de maquina;

8.1.17. Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos.

8.2. Compete a CONTRATADA:

8.2.1. Responder civil e criminalmente por acidentes em geral decorrentes da execuc¢do dos
servigos;

8.2.2. Executar o objeto deste contrato conforme proposto, durante o prazo de vigéncia deste
Contrato e conforme o disposto na Clausula Terceira deste instrumento.

8.2.3. Responsabilizar-se pelo cumprimento das normas de seguranca e higiene do trabalho,
devendo exigir de seus funcionarios o uso de equipamentos de protecao individual.

8.2.4. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais ou comerciais da
execucgao do contrato.
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8.2.4.1. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais nao transfere a Administracdo Publica a responsabilidade por seu pagamento, nem
podera onerar o objeto do contrato.

8.2.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo CONTRATANTE.

8.2.6. Manter-se, durante toda a execug¢ao do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
por ele assumidas, todas as condi¢des de habilitagcdo e qualificagao exigidas na licitagao.

8.2.7. A CONTRATADA se obriga a manter em seus quadros o(s) profissional(is) que
apresentou como responsavel(is) pela execugcdo do objeto durante a vigéncia do presente
Contrato.

8.2.7.1. A substituicao do(s) profissional (is) a que alude o item anterior somente podera ocorrer
por outro(s) com a mesma titulagdo e experiéncia daquele substituido, e mediante prévia
autorizagcdo do CONTRATANTE, sob pena de rescisdo deste pacto.

8.2.8. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo do presente contrato, sem
prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE.

8.2.9. Utilizar na execugdo do servico contratado pessoal qualificado para o exercicio das
atividades que |Ihe forem confiadas.

8.2.10. Implantar os sistemas, objeto deste contrato, de acordo com as melhores técnicas e
com pessoal capacitado.

8.2.11. Manter o(s) técnico(s) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os
trabalhos, a par do andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informagdes necessarias.

8.2.12. Manter pessoal técnico qualificado junto ao CONTRATANTE a fim de prevenir
problemas no banco de dados, resguardando o CONTRATANTE de quaisquer
responsabilidades. Este técnico podera realizar atendimento via contato telefénico, modem e,
em ultimo caso, pessoalmente;

8.2.13. Desenvolver todas as atividades, bem como seguir as especificacdes funcionais,
estabelecidas no edital.

8.2.14. Arcar com os Onus decorrentes de incidéncia de tributos federais, estaduais e
municipais, inclusive com o ISSQN, que possam adivir dos servigos contratados, fazendo prova
deles quando referido e responsabilizando-se pela cumprimento de todas as exigéncias das
reparticoes competentes, com toda a isencéo da Prefeitura.

8.2.15. Manter durante toda a execugao do Contrato as condigbes de garantia prestadas no ato
da assinatura deste termo de Contrato.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA

9.1. O contratado devera apresentar a Administracdo, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contado da data da assinatura do contrato, comprovante de prestacdo de garantia
correspondente ao percentual de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, podendo optar por
caucao em dinheiro, titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

9.2. A inobservéancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretara a aplicacéo de
multa de 0,2% (dois décimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o maximo de
5% (cinco por cento), ficando desde ja a CONTRATANTE autorizada a debita-la em eventuais
créditos da CONTRATADA.
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9.3. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragao a promover, a titulo de
garantia, a retengéo dos pagamentos devidos ao contratado, até o limite de 5% (cinco por cento)
do valor total do contrato, sem prejuizo da penalidade de que trata o item 9.2.

9.3.1. A retencédo efetuada nos termos da subclausula anterior ndo gerara direito a nenhum tipo
de compensacéo financeira ao contratado.

9.4. A contratada, a qualquer tempo, podera substituir a retencao efetuada com base na
subclausula 9.3 por qualquer das modalidades de garantia previstas no art. 2° do Decreto
022/2012.

9.5. Na hipétese de prorrogacao de prazo e/ou de acréscimos no objeto contratado a garantia
contratual devera ser estendida na mesma proporgéo.

9.6. Como garantia integral de todas as obrigacdes assumidas, inclusive indenizacdes a
terceiros e multas que venham a ser aplicadas, a adjudicataria na assinatura do instrumento
Contratual, prestara a garantia de que trata o art. 56 da Lei n° 8.666/93, que a Administragao
podera utilizar por ocasidao de qualquer descumprimento contratual por parte da contratada que
implique penalidade ou multa.

CLAUSULA DECIMA - DA SUBCONTRATAGAO
10.1. E vedada a cessado do objeto deste contrato.

10.2. O objeto do contrato podera ser parcialmente subcontratado somente mediante expressa
autorizacao da fiscalizagdo do Contrato.

10.2.1. Quando autorizada a subcontratagdo, obrigar-se-a a contratada a celebrar o respectivo
contrato com a inteira obediéncia aos termos do Contrato firmado com o Contratante e sob a
sua inteira responsabilidade, reservando ainda ao Contratante o direito de, a qualquer tempo,
dar por terminado o subcontrato, sem que caiba a cessionaria ou subcontratada o direito de
reclamar indenizagdo ou prejuizo de qualquer espécie.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Nos termos do prescreve a Lei n® 8.666/93, os fornecedores que descumprirem total ou
parcialmente os contratos celebrados com a administragao publica municipal e aos licitantes que
cometam atos visando frustrar os objetivos da licitagdo serdo aplicadas adverténcias, multas,
suspensao temporaria, impedimento de licitar e/ou contratar e declaracédo de inidoneidade, sem
prejuizo de outras providéncias de carater administrativo e judicial visando reparagdo de
eventuais danos.

11.2. As condutas e as sangbes a que estdo passiveis os licitantes e/ou contratados séo as
seguintes:

a) Descumprimento de normas de licitagdo ou de clausulas contratuais e outras obrigagbes
assumidas: Adverténcia;

b) Por atraso injustificado na execugédo do objeto: Multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por
cento) sobre o valor da nota fiscal, por dia, limitada a 10% (dez por cento);

c) Descumprimento do Objeto: Multa compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor do
contrato.

d) Vencido o prazo da adverténcia e o licitante ou contratada permanecer inadimplente:
Suspensao temporaria do fornecedor de licitar e contratar com a Administracdo Publica
Municipal por 3 (trés) meses;
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e) Aplicagdao de duas penas de adverténcia, no prazo de 12 (doze) meses, sem que o0
contratante tenha adotado as medidas corretivas no prazo determinado pela Administracéo;
Alteracdo da quantidade ou qualidade da mercadoria fornecida: Suspensao temporaria do
fornecedor de licitar e contratar com a Administragdo Publica Municipal por 6 (seis) meses;

f) Retardamento imotivado da execucao de servigo ou de suas parcelas Suspensao temporaria
do fornecedor de licitar e contratar com a Administracdo Publica Municipal por 12 (doze) meses;

g) Paralisacdo de servico sem justa fundamentacdo e prévia comunicagdo a Administragao;
Praticar ato ilicito visando frustrar os objetivos de licitagdo no d&mbito da Administragdo Publica
Municipal; Sofrer condenacgédo definitiva por praticar, por meio doloso, fraude fiscal no
recolhimento de qualquer tributo; Apresentar documentagdo ou declaragao falsa; Falhar ou
fraudar na execugdo do contrato; Comportar-se de modo inidbneo; Cometer fraude fiscal:
Suspensao temporaria do fornecedor de licitar e contratar com a Administracido Publica
Municipal por 24 (vinte e quatro) meses;

h) Tenham sofrido condenacao definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos; Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos
da licitacdo; Demonstrarem n&o possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em
virtude de atos ilicitos privados: Declaragao de inidoneidade enquanto perdurarem os motivos
determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade
que aplicou a sangao, a qual sera concedida sempre que a contratada ressarcir os prejuizos
resultantes da sua conduta e depois de decorrido o prazo das sancbes de suspensado e
impedimento aplicadas.

11.3. Na hipétese da aplicagao de sangéo ficara assegurado ao licitante/contratado o direito a
ampla defesa.

11.3.1. Ocorrendo a aplicagdo de sanc¢ao o licitante/contratado sera notificado para apresentar
defesa no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento da notificagao.

11.3.2. No caso de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo
Publica, o prazo para a defesa do licitante/contratado € de 10 (dez) dias, a contar do
recebimento da notificagéo.

11.3.3. O desatendimento a notificagdo importa o reconhecimento da veracidade dos fatos e a
preclusdo do direito pelo licitante/contratado, implicando na imediata aplicacdo da sancgao
prevista em Lei e no edital.

11.3.4. No exercicio de sua defesa o contratante podera juntar documentos e pareceres, bem
como aduzir alegagdes referentes a matéria objeto do processo.

11.3.5. Ao contratante incumbira provar os fatos e situagdes alegadas e, sem prejuizo da
autoridade processante, averiguar as situagdes indispensaveis a elucidagdo dos fatos e
imprescindiveis a formagao do seu convencimento.

11.4. A aplicagdo de trés adverténcias, seguidas de justificativas ndo aceitas, € causa de
rescisdo contratual, ficando a cargo de a Administracdo decidir sobre a oportunidade e
conveniéncia de rescindir.

11.5. Na hipdétese da aplicagdo de multa, em havendo garantia prestada, o valor sera
descontado desta.

11.5.1. Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
respondera a licitante ou contratada pela sua diferenca, devidamente atualizada pelo Indice de
Precos ao Consumidor - Fipe ou equivalente, a partir do termo inicial, até a data do efetivo
recolhimento, ao qual sera descontada dos pagamentos devidos pela Administragdo ou cobrada
judicialmente.
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11.5.2. O atraso, para efeito de calculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia
seguinte ao do vencimento do prazo de entrega de material ou execugao de servigos, se dia de
expediente normal no 6rgao ou entidade interessada, ou do primeiro dia util seguinte.

11.5.3. A pena de multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes
restritivas de direitos constantes deste Edital.

11.6. Ocorrendo atraso injustificado na execugao de servicos o contrato podera ser cancelado
ou rescindido, exceto se houver justificado interesse publico em manter a avenga, hipétese em
que sera aplicada multa de acordo com a modalidade.

11.7. Quando da aplicagao de san¢des em razéo de apresentacao documentagéo ou declaragao
falsa, falha ou fraude na execugéo do contrato, inidoneidade de comportamento e cometimento
de fraude fiscal sera feita comunicacdo ao Ministério Publico para adog¢do de providéncias
cabiveis no ambito daquela instituigao.

11.8. Independentemente das sangbdes administrativas cabiveis, a licitante ou contratada ficara,
ainda, sujeita a responsabilizacdo pelo pagamento das perdas e danos causados a
Administragdo Municipal.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1. A inexecugéo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

12.2. Constituem motivos para a rescisdo do presente contrato:
a) nao cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos;
b) cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagbes ou prazos;

c) Lentiddo no seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a impossibilidade da
conclusao do servico, nos prazos estipulados;

d) Atraso injustificado do inicio do servigo;
e) Paralisacao do servico sem justa causa e prévia comunicagao a Administragcao

f) Desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execugao, assim como a de seus superiores;

g) Decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

h) Razbes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera Administrativa a que estd subordinado o
CONTRATANTE, e exaradas no processo Administrativo a que se refere o Contrato.

12.3. Na hipotese de ocorrer a rescisdo unilateral da avencga podera a administragao assumir de
imediato o objeto do contrato, ocupando e utilizando o local, instalagbes, equipamentos,
material e pessoal empregados na execugdo do contrato, necessarios a sua continuidade,
executar a garantia contratual para ressarcimento da Administragdo e dos valores das multas e
indenizacdes a ela devidos e promover a retengado dos créditos decorrentes do contrato até o
limite dos prejuizos causados a Administragcao.

12.4. A rescisdo do Contrato podera ainda ocorrer de forma amigavel, por acordo entre as
partes, reduzindo a termo no processo desde que haja conveniéncia para a Administracao
Publica.

12.5. Declarada a rescisao do Contrato, a CONTRATADA recebera do Contratante apenas o
pagamento dos servicos realizados, depois de medidos e aprovados pela fiscalizagao.
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12.6. Da rescisao contratual por culpa exclusiva da Contratada cabera multa de 10% (dez por
cento), sobre o valor do contrato.

12.6.1. Ressaltando que sempre sera oportunizado todo o mecanismo de defesa, de modo a
garantir o principio do contraditério a ampla defesa para a Contratada.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

13.1. A execugdo do presente Contrato serda acompanhada e fiscalizada, nos termos do Artigo
67 da Lei n® 8.666/93, que devera atestar a realizacdo dos servigos contratados.

13.2. A aceitagao sera certificada pela equipe da Prefeitura.

13.3. Sera também de responsabilidade da equipe acima referida, 0 acompanhamento, a analise
e parecer quanto a documentagao técnica habilitatéria, teste dos softwares e emissao de laudo
de conformidade do objeto.

13.4. A fiscalizagdo exercida pelo municipio NAO EXIME em nada a responsabilidade da
empresa contratada das exigéncias citadas.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

14.1. O valor do Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas: nos seguintes
casos:

14.1.1. Unilateralmente pela Administragéo:

a) quando houver modificagdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequacéao técnica
aos seus objetivos;

b) Quando necessaria a modificagdo do prazo ou do valor contratual em decorréncia de
acréscimo ou diminuigdo quantitativa de seu objeto, observados os limites estabelecidos nos §
1° e 2° do art. 65, da Lei 8.666/93.

14.2.1. por acordo das partes:
a) quando conveniente a substituicdo da garantia de execugao;

b) quando necessaria a modificagdo do regime de execug¢ao da obra ou servigo, bem como do
modo de fornecimento, em face de verificagdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais
originarios;
¢) quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento, por imposi¢do de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipacao do pagamento, com
relacdo ao cronograma financeiro fixado, sem a correspondente contraprestacdo de
fornecimento de bens ou execucgéo de obra ou servico;

d) para restabelecer a relagdo que as parte pactuaram inicialmente entre os encargos do
contratado e a retribuicdo da Administracdo para a justa remuneragdo da obra, servico ou
fornecimento, objetivando a manutengéo do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato,
na hipotese de sobreviverem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de consequéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou ainda, em caso de forga
maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando alea econdmica extraordinaria e
extracontratual.

14.3. O Municipio se reserva o direito de aumentar ou diminuir o objeto da presente contratagao,
até os limites estabelecidos no paragrafo 1° do artigo 65 da Lei n.° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA
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15.1 Representara a Contratada na execugao do ajuste o Sr. Kleber Pedroso de Souza Cabral,
portador da Cédula de Identidade R.G n.° 23.634.950-8 e devidamente inscrito no CPF n.°
165.906.238-13.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA PUBLICACAO
16.1. Cabera ao Municipio a publicacdo do extrato deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1. Para solugao de quaisquer questdes ou controvérsias relacionadas com o presente Termo
de Contrato, fica desde ja eleito o foro da comarca de Ribeirdo Pires, com renuncia expressa de
qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente Termo de Contrato em
04 (quatro) vias de igual teor e para o mesmo fim, juntamente com as testemunhas ao final
nomeadas.

PREFEITURA DO MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISTICA DE RIBEIRAO PIRES, 04 DE
SETEMBRO DE 2020.

ADRIANO DIAS CAMPOS
Secretario de Administragcao

SMARAPD INFORMATICA LTDA
Frank Marlon Merli de Moraes
R.G. 22.956.520-7

TESTEMUNHAS:

1) 2)
RG: RG:
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TERMO DE REFERENCIA
ANEXO LA
1. CARACTERIZAGCAO TECNOLOGICA DA SOLUGAO INTEGRADA

1.1. sistema operacional sera o MS Windows 2003 Server ou versao superior, como servidor de
Banco de Dados e nas estagbes clientes, Microsoft Windows XP, Vista, Windows 7 ou superior,
padrao tecnoldgico adotado pela Contratante;

1.2. O sistema gerenciador de Banco de Dados serda o MS SQL SERVER 2008 ou versdo
superior;

1.3. O sistema operacional serda o MS Windows 2008 R2 Server ou versdo superior, como
servidor de Aplicacdes Web;

1.4. O sistema gerenciador das aplicagbes web serd o Internet Information Service (lIS) 7 ou
versao superior, juntamente com o framework .NET 3.0 e 4.5 ou versdo superior; ou Apache
Tomcat 7 ou versio superior

1.5. Os sistemas, modulos ou funcionalidades identificados como na Web, deverdo ser assim
desenvolvidos sem necessidade de emulacéo.

1.6. O processo de disponibilizagdo dos mddulos da solugéo integrada, nas estagdes de trabalho,
devera ser efetuado de forma padronizada e parametrizada, onde a criagao e configuragdo dos
valores de acesso aos bancos de dados, deveréo estar embutidos nas aplicagdes;

1.7. Deverao ser mostradas na inicializagdo do sistema, informacdes sobre o ultimo acesso ao
sistema, tais como data e hora e computador que acessou o sistema;

1.8. As pesquisas deverdo ser por todos o0s campos que sdo apresentados no formulario,
podendo informar um ou mais campos, por valor ou por faixa, consulta com exatidao, no inicio ou
qualquer parte do valor informado, selecdo de registros ndo coincidentes com os valores
pesquisados e ordenacgéo do resultado dos registros por qualquer campo disponivel na listagem;

1.9. As transagdes e o histérico de acesso devem ficar registrados permanentemente com a
indicacao do usuario, data, hora exata, hostname e endereco IP, informacao da situagao antes e
depois, para eventuais necessidades de auditoria posterior;

1.10. Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem-sucedidas de logon, bem como os
respectivos logoff, registrando data, hora e o usuario;

1.11. As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de Dados e
nao nas aplicagdes — Front-End, de tal forma que um usuario que acesse o Banco de Dados por
outras vias ndo o torne inconsistente;

1.12. Permitir a consulta e visualizagdo dos objetos compilados de banco de dados, como stored
procedures, functions e triggers associadas as tabelas do sistema;

1.13. A solugéo integrada devera permitir a sua total operabilidade com ou sem uso do mouse
(habilitagao das teclas “enter”, “tab” e “hot-keys”);

1.14. Possuir mecanismo de time out para logoff de usuarios apdés determinado tempo de
inatividade, a ser controlado por parametrizagao para cada sistema;

1.15. Possuir regras de composi¢ao e de tamanho minimo de senhas (conceito de “senha forte”);

1.16. As funcionalidades deverao ser acessiveis somente a usuarios autorizados especificamente a
cada uma delas. A solugéo integrada deve contar com um catédlogo de perfis de usuarios que
definam padrbes de acesso especificos por grupos de usuarios. Para cada funcionalidade
autorizada, o administrador de seguranga devera poder especificar o nivel do acesso (somente
consulta ou também atualizagdo dos dados);
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1.17. A solugéo integrada devera ter o recurso, através de parametrizagao das opgdes CRUD
(Create-Retrieve-Update-Delete), de ndo permitir que seja eliminada nenhuma transacao ja
concretizada;

1.18. Permitir funcionalidade de expiragdo de senha e bloqueio de acesso para o caso de
tentativas indevidas, de forma parametrizavel;

1.19. Sistema devera permitir a customizagdo dos menus de acesso as funcionalidades, podendo
atribui-los a grupos ou usuarios especificos;

1.20. As autorizagdes ou desautorizagdes, por usuario, grupo ou funcionalidade, deverdo ser
dinadmicas e ter efeito imediato;

1.21. Prover controle de restricdo de acesso as funcionalidades da solugéo integrada através do
uso de senhas, disponibilizando recurso de dupla custédia utilizando o conceito de usuario ou
grupo autorizador, em qualquer fungao, selecionado a critério do usuario;

1.22. Prover recurso que permita a configuragdo, para grupos ou usuarios, dos dias da semana e
horarios em que o usuario podera ou ndo se autenticar no sistema;

1.23. Permitir a visualizagdo das tabelas e campos do sistema, seus atributos, campos chave,
indices e relacionamentos com outras tabelas do sistema, com respectivas descrigdes;

1.24. Permitir executar scripts Sqgl Ansi de selecbes, atualizacbes, exclusbes e insergdes
diretamente no banco de dados do sistema conectado. Essa funcionalidade devera ser restrita ao
usuario administrador-geral dos sistemas. Os scripts deverdo ser digitados em uma tela do
Sistema;

1.25. Possibilitar que os usuarios criem novos atributos numéricos e alfanuméricos, para quaisquer
tabelas do sistema, sem a necessidade de alteragdes nos objetos do sistema, aplicando essas
alteracbes diretamente na estrutura de dados do sistema, sem a necessidade de o usuario
escrever os comandos Sql, para aplicar as modificagdes no banco de dados;

1.26. Sistema devera conter uma funcionalidade especifica para importagcdo e exportacdo de
arquivos texto, sem a necessidade de aplicativos de terceiros. Esta ferramenta sera responsavel
por extrair e carregar informacgdes para o banco de dados da aplicagéo;

1.27. Os relatérios deverao permitir a inclusao do brasao da Contratante;

1.28. Possibilitar a inclusdo nos relatérios em que se faca necessario, de campo destinado a
assinatura do responsavel pela exatidao das informacgdes, de forma parametrizada;

1.29. Permitir a visualizagao dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam gravados em
disco, em formatos como HTML, PDF, RTF, XML, XLS, TXT e JPG que permitam ser visualizados
posteriormente ou impressos, além de permitir a sele¢gao e configuracdo da impressora local ou de
rede disponivel;

1.30. Permitir que os relatorios possam ser salvos em disco, em formato PDF assinados com
certificados digitais, evitando que possam ser efetuadas alteragdes em seu conteudo, garantindo
assim a integridade da informacao;

1.31. Contemplar integracdo com componente SMTP para permitir o envio de relatérios por e-mail
a partir da ferramenta de visualizagao de relatérios;

1.32. Devera acompanhar ao objeto deste contrato, uma ferramenta para elaboracéo de relatérios
a ser disponibilizada aos usuarios, para confeccao de relatérios personalizados;

1.33. Permitir a definigcdo e formatacgao de graficos relativos as informagdes de cada relatério;

1.34. Permitir o acesso aos relatorios padrées do sistema, para que o usuario possa utiliza-los
como modelo basico para desenvolvimento de novos relatérios e também para que possam ser
feitas pequenas adaptagdes tais como inclusdo de colunas, logotipos, entre outras;
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1.35. Disponibilizar ferramentas que permitam a criacdo de funcionalidades especificas dentro do
proprio sistema, viabilizando a criagao de interfaces, telas de entrada de dados e consultas a
relatorios;

1.36. Permitir que o usuario defina os critérios de selecdo e classificacdo das informacdes
constantes de cada relatdrio, e que essas opgoes de filtro e classificacdo fiquem disponiveis na tela
de entrada do relatério para o usuario possa escolher no momento da geracéo do relatério;

1.37. Permitir a criacdo de telas de entrada para os relatérios contendo filtros e dados relevantes
para que o usuario informe no momento da execugao do relatério. Possibilitar ainda a inclusao de
mensagens de texto personalizadas explicando esses campos disponiveis para os usuarios;

1.38. Devera incorporar documentagdo ‘on-line’ sobre o modo de operagdo de cada uma das
tarefas. Esta documentacdo devera conter topicos remissivos para detalhamento de um
determinado assunto. A consulta devera ser feita por palavras chaves que remetem a um
determinado trecho da documentacao;

1.39. Permitir a integracdo entre o usuario do sistema e sua respectiva conta no dominio do
Microsoft Windows (Active Directory), evitando que o usuario precise se identificar cada vez em que
o sistema for acessado;

1.40. O processo de atualizagdo do Sistema devera acontecer automaticamente, sem interromper
a execucgao dos aplicativos no ambiente de producdo, permitindo que todos os usuarios continuem
operando as funcionalidades disponiveis;

1.41. A atualizagéo devera ter efeito imediato na funcionalidade, sem a necessidade de reinicio do
Sistema.

1.42. Permitir que os programas executaveis sejam instalados nas estagdes usuarias, provendo
rotinas de atualizagdo automatica desses programas a partir do servidor, no caso de substituicao
de versoes;

1.43. Garantir a preservagao de forma automatica dos objetos, campos e tabelas criados pelos
usuarios quando da atualizacao do sistema para novas versoes.

2. REQUISITOS GERAIS EXIGIDOS PARA O SISTEMA

2.1. Todo o processo de levantamento de requisitos e analise, durante o processo de customizagao,
devera ser realizado sempre em conjunto com a equipe técnica de servidores da Prefeitura da
Estancia Turistica de Ribeirao Pires.

2.2. Realizar a conversao dos dados existentes para os formatos exigidos pelos sistemas licitados.

2.3. Executar os servicos de migracdo dos dados existentes nos atuais cadastros e tabelas dos
sistemas licitados, utilizando os meios disponiveis no Municipio. O Municipio fornecera os
arquivos dos dados em formato “txt” para migragdo, com os respectivos leiautes.

2.4. A contratada devera disponibilizar suporte técnico na sede do Municipio:
2.4.1. Durante todo o processo de levantamento para customizagéo e na implantagao;
2.4.2. Durante a implantacédo no tocante ao ambiente operacional de produgao;

2.4.3. Na primeira execugdo de rotinas de cada sistema durante o periodo de vigéncia do
contrato.

3. METODOLOGIA

A Contratada devera:
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3.1. Apresentar a metodologia a ser adotada para a implantagdo dos Sistemas, contemplando a

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.
3.7.

3.8.

identificacdo das fases, etapas, atividades e tarefas, com seus pré-requisitos, produtos,
técnicas, ferramentas e prazos, que devera ser aprovada pela equipe da Prefeitura da Estancia
Turistica de Ribeirao Pires.

Descrever as ferramentas utilizadas em cada fase da metodologia, possibilitando ganho de
produtividade nos trabalhos de implantagao.

Demonstrar a compatibilidade da metodologia com o software a ser implementado,
apresentando ferramentas que direcionem as atividades de configuragao.

Descrever os métodos utilizados para realizagdo e controle dos testes de validagdo dos
processos configurados.

Apresentar as ferramentas e padrdes utilizados na documentagcao técnica e funcional das
configuragdes.

Apresentar os métodos de controle de qualidade a serem utilizados em cada fase do projeto.

Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser descritas
em lingua portuguesa, assim como todos os demais elementos.

A CONTRATANTE considera como prazo maximo de 180 dias total implantacédo dos Sistemas
Licitados.

4. TREINAMENTO

4.1.
4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

A CONTRATADA devera prestar servigo de treinamento dos modulos/sistemas contratados.

Os treinamentos serdo realizados em turmas de até 20 funcionarios ou quantidade a ser
acordada entre a Contratada e a Contratante.

0] treinamento de cada modulo/sistema devera ser dividido por
submédulos/funcionalidades/perfis de maneira que a carga horaria do treinamento do
modulo/sistema seja dividia em horas e apresentado um plano de treinamento para que a
Prefeitura possa montar as turmas da melhor maneira, podendo ser variavel o nimero de
horas para cada submédulos/funcionalidades/perfis dos diversos sistemas contratados.

As horas restantes poderdo ser utilizadas sob demanda ao longo da vigéncia do contrato,
assim como também sera previsto um numero de horas que podera ser utilizado para
quaisquer dos sistemas caso exista necessidade.

As quantidades abaixo sao previstas para cada moédulo/sistema e deverdo ser confirmadas em
plano de treinamento entregue pela CONTRATADA:

] Qantidade de
Area Servidores Previstos
para o Sistema
Administracao Tributaria; 20
Administragdo Orgcamentaria e Financeira; 20
Administracdo de Recursos Humanos; 20
Aquisicoes Publicas, Estoque, Patriménio e Gestao de Suprimentos; 20
Atendimento ao Municipe, Controle de Processos e Protocolo; 20
Portal de Acesso a Informacgao; 20
Administracao de Cemitérios 20
Administracido de Frotas 20
Controle Interno 20
BusineSs Intelligence 20
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5. DA PRESTAGAO DO OBJETO, DO RECEBIMENTO E DA FISCALIZAGAO

5.1. A solucdo integrada devera ser instalada pela CONTRATADA, no ambiente tecnolégico da
CONTRATANTE, ap6s a assinatura do Contrato, observado o prazo de instalacao informado na
proposta, sendo certo que todas as despesas necessarias correrdo exclusivamente por conta da
contratada, ndo podendo ser superior 180 dias.

5.2. Todas as despesas necessarias ao fiel cumprimento do objeto do Contrato correréo
exclusivamente por conta da Contratada, inclusive aquelas relacionadas com os programas em si,
os servigos de instalagao, funcionamento, conversao total de dados, apresentacgao, treinamento de
pessoal, além dos deslocamentos, diarias, estadias, e, custo com pessoal para atendimentos
técnicos “in-loco”, quando requisitado pela prefeitura.

5.2.1. Por questdo de seguranca e para facilitar a participagdo dos usuarios, a Prefeitura
disponibilizara a contratada local e estrutura necessaria para realizacdo dos treinamentos, sendo
disponibilizados computadores, mesas e cadeiras para acomodacido dos usuarios. Demais
equipamentos, como projetor multimidia, tela de projecdo, equipamentos de audio e video, e
materiais didaticos, ficardo a cargo da Contratada.

5.3. No caso de necessidade de atendimento in-loco, a Prefeitura notificara a Contratada que tera o
prazo maximo de 12 (doze) horas para resolu¢do do problema identificado. Em caso de
necessidade de deslocamentos, hospedagem e alimentacdo dos técnicos, as despesas correrao
exclusivamente por conta da contratada, devendo tais custos estar previstos no valor ofertado.

5.4. Imediatamente apds a emissao da ordem de servigo, a Contratada devera dar inicio aos
trabalhos de implantagdo da solugéo integrada e conversédo dos dados contidos atualmente em uso
pela prefeitura. O prazo maximo para que a solugédo integrada esteja totalmente implantado e
plenamente operante em todasuas fungdes, e, com todos os dados convertidos, ndo podera ser
superior a 180 dias, contados da emissao da ordem de servico.

5.5. Depois de implantado a solucéo integrada e convertido os dados, a Contratada devera realizar
a apresentacao oficial da nova solugdo aos usuarios e técnicos da Prefeitura, visando apurar o
efetivo atendimento de todas as condigbes exigidas pelo edital, e, o funcionamento pleno para
todas as areas licitadas.

5.5.1. Constatadas irregularidades no funcionamento da solug¢do integrada, a Prefeitura podera
determinar a Contratada a corregéo da falha, devendo a nova solugao ser adequada inteiramente
ao exigido pelo edital, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados da notificagdo por escrito,
mantido o preco inicialmente contratado.

5.5.1.1. No caso de recusa da empresa em corrigir o problema, na reincidéncia, ou mesmo em
caso de ultrapassado o prazo concedido, a prefeitura podera, com fundamento nos artigos 77, e
78, 1, 11, 1, IV, V, VI, e, VIIl da Lei n.° 8.666/93, determinar a rescisdo unilateral do contrato, e
aplicar a contratada as penalidades legais definidas no edital.

5.5.2. O periodo de implantagcdo, conversao de dados, apresentagdo da solugdo integrada e
correcdo de eventuais falhas ndo sera computado para efeito de pagamento, ndo sendo devido,
portanto, o pagamento da manutengido mensal até a efetiva entrada em funcionamento da nova
solugao contratada.

5.6. Sdo obrigagcbes da Contratada, além daquelas implicitas nas clausulas do edital, anexos e
Contrato:
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5.6.1. Implantar a nova solucdo integrada licitada, objeto desse contrato, de acordo com as
melhores técnicas e com pessoal capacitado e nos prazos estipulados.

5.6.2. Manter o técnico da CONTRATANTE, encarregado de acompanhar os trabalhos, a par do
andamento do projeto, prestando-lhe todas as informac¢des necessarias.

5.6.3. Corrigir eventuais problemas de funcionamento da solugéo integrada.

5.6.5. Prestar manutencao a solugéo integrada.

5.6.6. Na expiracdo contratual, fornecer a CONTRATANTE documentacdo da base de dados,
contendo no minimo Dicionario de Dados (contendo inclusive descricdo de chaves estrangeiras,
indices e triggers), DER — Diagrama Entidade-Relacionamento e demais documentos para que a
CONTRATANTE tenha condig¢des de uso correto de seus dados.

5.6.7. O fiel cumprimento de todas as clausulas e condigdes expressadas no edital, anexos e
Contrato.

5.6.8. Manter sigilo absoluto das informagbes processadas.

5.7. O objeto poderd ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacbes constantes no termo de referéncia, devendo ser refeito/corrigido as custas da
Contratada, sob pena de aplicacdo das penalidades previstas neste edital.

5.8. O objeto sera recebido definitivamente, por servidor ou comissdo designada, mediante termo
circunstanciado, assinado pelas partes, apds vistoria que comprove a adequagao do servigo aos
termos contratuais.

5.9. Nos termos do art. 67, § 1°, da Lei n° 8.666, de 1993, este 6rgdo publico designara um
representante para acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato, anotando em registro préprio

todas as ocorréncias relacionadas com a execugdo do servico, e determinando o que for
necessario a regularizagéo das falhas ou defeitos observados.

5.10. A CONTRATADA nao podera transferir as obrigagdes, nem subcontratar parcialmente os
servicos sem autorizacdo da CONTRATATANTE.
ANEXO I.B
1 - FUNCIONALIDADES DOS SISTEMAS INTEGRADOS
A) ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA

CADASTRO UNICO DE CONTRIBUINTE

1. Permitir o cadastro de pessoas (Fisica e Juridica) de forma a constituir um cadastro unico
para contribuintes que devera ser compartilhado para os setores da prefeitura.
2. Permitir a consulta e localizacdo de todos os relacionamentos a qual o contribuinte é

responsavel (Imével, Empresa, Parcelamentos de debito, Certiddes, Processos de Execucgbes
fiscais, Alvaras, Etc.).

3. Permitir pesquisar os débitos atualizados e emitir documento com demonstrativo dos
débitos para pagamento, no formato de ficha de compensacéo ou ficha de arrecadacgao, referente a
todos os relacionamentos que o contribuinte é responsavel.
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4, Conter rotina que permita a unificagdo dos cadastros de Contribuintes possibilitando ao
usuario a eliminagdo de cadastros duplicados e a higienizacdo da base de dados. Todos os
vinculos existentes para os contribuintes excluidos devem ser migrados para o cadastro que ficou
ativo.

5. Conter rotina para registrar todas as alteragdes dos cadastros, que devera possuir no
minimo os seguintes dados: Usuario, data, informagao alterada, valor anterior e valor atual e
permitir a consulta desses dados por usuario habilitado.

6. Conter rotina que permita a criagdo de registro espelho de cadastros excluidos, quando
essa excluséao for necessaria.

7. Possuir registro de historicos de ocorréncias registrando data, usuario e o histérico e
numero do processo administrativo.

8. Conter Rotina para alteragdes coletivas de registros, que permita alterar qualquer
informacao para um conjunto de registros selecionados, e que devera ser criadas € mantidas pelos
usuarios com direitos para essa tarefa.

9. Conter rotina especifica de critica de CNPJ e CPF que permita a identificacdo e
apresentacao de outros contribuintes idénticos

10. Conter rotina para criacéo de criticas coletivas dos dados do cadastro, que possa ser criada
e mantida pelos usuarios da prefeitura e emissao de relatérios dos registros encontrados.

11. Permitir ao gestor incluir novas caracteristicas ao cadastro de contribuintes, para fins de
armazenamento de informacdes extras. Os tipos que devem ser aceitos sdo Textos, Datas,
Decimais, Inteiros e Tabelas (onde o gestor configura quais serdo os possiveis valores para
selegao).

CADASTRO UNICO DE ENDERECOS

12. Permitir o cadastro de enderegos de forma a constituir um cadastro Unico que devera ser
compartilhado para todos os setores da prefeitura.

13. Conter rotina que permita a unificacdo dos cadastros de enderecos possibilitando ao usuario
a eliminagao de cadastros duplicados e a higienizagao da base de dados

14. Conter Rotina para alteragbes coletivas de registros, que permita alterar qualquer
informacao para um conjunto de registros selecionados, e que devera ser criadas e mantidas pelos
usuarios com direitos para essa tarefa.

IMOBILIARIO

15. Conter o Cadastro Técnico Imobiliario para registro dos lotes urbanos do municipio onde
serao vinculados os detalhes descritos nos itens abaixo.

16. Permitir a alteragcdo da situagdo de cadastro (Ativo, Inativo, Cancelado, Suspenso)
registrando a data de alteragdo desta situacdo, bem como os dados do processo € um histérico
manual que o usuario possa descrever o motivo desta alteracdo. Conter também uma tela para
visualizar todo o historico de alteracao da situagcédo do cadastro.

17. Permitir informar todos os proprietarios, compromissarios e possuidores (Principal e Outros),
o periodo de inicio e fim de cada registro, a fim de manter o histérico das transagbes. Esses
cadastros deverdo constar no Cadastro Unico de Contribuintes.

18. Conter histérico que demonstre que houve alteragcao nos enderecos do imével e de entrega,
registrando a data da alteragdo e disponibilizar para consulta dos usuarios no mesmo contexto de
consulta do cadastro imobiliario.

19. Permitir o cadastro das testadas adicionais, contendo tamanho em metros e o Logradouro
para qual esta direcionada

20. Permitir o cadastro de Areas Construidas adicionais informando minimamente o tipo de
area, metragem e ano de construgdo. O sistema também deve permitir parametrizagao para que
um usuario gestor do sistema crie caracteristicas diversas para a area construida (Ex: acabamento,
revestimento, tipo de piso, etc) para fins de uso em calculos de taxas e impostos.

21. Conter cadastro de empreendimentos imobiliarios e permitir sua associacdo no cadastro
imobiliario.

22. Conter cadastro de Imobiliarias e permitir sua associagao no Cadastro Imobiliario.
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23. Conter cadastro de Tipos de Entrega e permitir sua associagdo com o Cadastro Técnico
Imobiliario com a finalidade de permitir filtros para emissao e entrega dos carnés de ITPU e outras
correspondéncias de cobranca.

24, O sistema deve registrar automaticamente as alteragdes do cadastro imobiliario e tera no
minimo os seguintes dados: Usuario, data, informacéao alterada, valor anterior e valor atual.

No cadastro imobilidrio o sistema deve possibilitar ao usuario acessar os histéricos automaticos
gerados pelo sistema.

25. Possuir registro de histéricos para anotagdes de ocorréncias registrando data, usuario,
histérico e numero do processo administrativo.

Permitir que o usuario possa acessar esses histéricos a partir do cadastro imobiliario

26. Manter registros histéricos dos langamentos por exercicio de IPTU, constando os dados
referentes aos valores venais lancados, os valores de metro quadrado de terreno e construgao e
todos os fatores utilizados para a apuragéao do langamento.

27. Conter Cadastro das Confrontagbes do imovel podendo informar a metragem, lado e a
identificagdo do confrontante a qual que faz divisa.

28. Conter o Cadastro dos Projetos de construgdes para o imdvel e possibilitando o langamento
do ISS de construcao.

29. Conter Cadastro que permita registrar as Isenc¢des, imunidades e redug¢des para o calculo
dos tributos do imovel, contendo o tipo de isengéo e prazo de duracéo.

30. Conter estrutura para que o usuario anexe ao cadastro imobiliario imagens ou documentos
que sejam de interesse do municipio. O sistema deve permitir a abertura destes arquivos para
visualizagdo. No caso do sistema ndo dispor de mecanismo interno para visualizagdo, deve-se
garantir que a visualizagdo em sistemas externos (Ex: Visualizador de imagens ou Leitor de PDF)
com chamada direta, sem a necessidade de download dos arquivos antes da visualizagao.

31. Permitir que o usuario possa incluir uma restricdo temporaria que impeca o langamento de
parcelamentos para este cadastro durante um periodo pré determinado.

32. Conter rotina para alteragdes coletivas de registros, que permita alterar qualquer informacao
para um conjunto de registros selecionados, e que devera ser criadas e mantidas pelos usuarios
com direitos para essa tarefa.

33. Conter rotina para o desmembramento de um registro do cadastro imobiliario e a geragao
de varios outros registros com as mesmas caracteristicas para posterior alteragcao

34. Conter rotina que permita fazer o agrupamento de varios cadastros imobilidrios em um unico
registro, tornado os registros origem em cadastros inativos, registrando os histéricos das
ocorréncias

35. Disponibilizar consulta em tela das ocorréncias de desmembramento e agrupamentos para
0s usuarios do setor de cadastro

36. Conter rotina para criagcao de criticas coletivas dos dados do cadastro, que possa ser criada
e mantida pelos usuarios da prefeitura e emissao de relatérios dos registros encontrados

37. Conter Cadastro Técnico de Logradouros oficiais do municipio, contendo minimamente as
informacdes de Oficializado / Denominado; Tipo de Logradouro; Nome do Logradouro; Bairro;
Descrigdo de nome anterior; Legislagdo de Origem; Faixa de Numeracao;

Deve conter rotina que permita ao usuario incluir histéricos manual das altera¢cdes contendo data
de registro, dados do processo que originou este histérico e um campo de digitagao livre para
descricdo do historico. Permitir dentro do cadastro de logradouros oficiais que o usuario possa
consultar este historico.

Disponibilizar também um local onde o usuario possa verificar quais sdo as faces de quadras
vinculadas ao logradouro.

38. Conter Cadastro de Faces das Quadras para associa-las ao cadastro imobiliario, contendo
os equipamentos urbanos disponiveis e o valor da Planta Genérica de Valores, para o calculo dos
valores venais. Disponibilizar também um histérico de averbacdo manual para o cadastro de face
de quadra para fins de anotacdes diversas que o usuario tiver a necessidade de lancar.

39. Conter Cadastro de Loteamentos e permitir que seja associado ao imovel.
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40. Conter Cadastro de Caracteristicas de terreno e de edificacbes de forma que o usuario
gestor possa criar campos customizados no cadastro a fim de néo limitar as informacbes que a
prefeitura deseja informar.

41. Permitir visualizar as empresas relacionadas ao imovel

42. Conter rotina para a simulagdo do calculo e langcamento dos valores venais e IPTU do
exercicio atual e até de exercicios anteriores. Permitindo que o usuario realize um filtro e selecione
quais imoveis ele deseja realizar os langamentos. O calculo automaticamente deve considerar
possiveis isengdes ou imunidades cadastradas para os cadastros imobilidrios selecionados.
Permitir também que sejam parametrizados os calculos para que o sistema realize o langamento
recalculando o langamento anterior ou criando novo langamento.

43. Emissao de Carne de segunda via de IPTU, no formato A4 com trés laminas por folha, com
coédigo de barras para Ficha de Compensagdo ou ficha de arrecadagdo e devera conter
obrigatoriamente uma lamina de Notificagao com o descritivo dos dados do langamento

44, Conter rotina para exportar os langamentos de IPTU em formato texto para emissao das
carnés em grafica de terceiros, permitindo ao usuario selecionar os registros a serem exportados
de acordo com filtros de campos do cadastro imobiliario.

45, Emissdo de Ficha de Lancamento contendo os dados do imdvel, caracteristicas e fatores
utilizados para o langamento do IPTU do Exercicio

46. Conter rotina para o cadastro e langamento de ITBI, o sistema deve permitir a inclusdo de
mais de um adquirente, transmitente, anuente e usufrutuario.

Em relacdo ao célculo, o sistema deve realizar o calculo automaticamente sobre o maior valor entre
venal, de compra ou de avaliagdo da prefeitura.

O langamento do ITBI também deve permitir a inclusdo de varios iméveis para langamento de Unica
guia para todas as transacoes efetuadas.

Também deve permitir o langcamento de ITBI complementar para casos em que se faga necessario
um complemento via arbitramento.

47. Emissdo de Documento de arrecadacdo de ITBI, contendo a descricdo dos dados
cadastrados e o documento de arrecadacdo no formato de ficha de compensacido ou ficha de
arrecadacao

48. Emissao de Boletim de Inscricdo Cadastral (BIC), contendo todas as caracteristicas do
cadastro e permitir que um usuario da prefeitura com o devido treinamento adéque o BIC de acordo
com a necessidade da prefeitura via software fornecido pela prépria empresa do sistema.

49. Rotina para a emissao coletiva, Geral ou parcial de carnes de IPTU langados, permitindo ao
usuario selecionar os registros a serem impressos a partir de um filtro realizado por informagées do
langamento ou do cadastro.

MOBILIARIO

50. Conter o Cadastro Técnico Econdmico (Cadastro Mobiliario) conforme detalhes descritos
nos itens abaixo

51. Permitir a alteracdao da situacdo de cadastro (Ativo, Inativo, Cancelado, Suspenso)
registrando a data de alteragdo desta situacdo, bem como os dados do processo e um histérico
manual que o usuario possa descrever o motivo desta alteracdo. Conter também uma tela para
visualizar todo o historico de alteracéo da situagédo do cadastro.

52. O sistema deve registrar automaticamente as alteragdes do cadastro mobiliario e tera no
minimo os seguintes dados: Usuario, data, informagao alterada, valor anterior e valor atual.

No cadastro mobilidrio o sistema deve possibilitar ao usuario acessar os historicos automaticos
gerados pelo sistema.

53. Conter estrutura para que o usuario anexe ao cadastro imobiliario imagens ou documentos
que sejam de interesse do municipio. O sistema deve permitir a abertura destes arquivos para
visualizagdo. No caso do sistema nao dispor de mecanismo interno para visualizagdo, deve-se
garantir que a visualizacdo em sistemas externos (Ex: Visualizador de imagens ou Leitor de PDF)
com chamada direta, sem a necessidade de download dos arquivos antes da visualizagao.
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54. Conter Cadastro de Atividades Econémicas de forma a permitir que seja informada mais de
uma atividade para o cadastro, o periodo inicial e final de vigéncia de cada atividade, atividade
principal.

55. Conter Cadastro dos Contadores e sua associacdo ao Cadastro Mobiliario, devendo o
cadastro de contadores ser baseado no Cadastro Unico de Contribuintes.

56. Conter histérico que demonstre que houve alteracido nos enderecos de localizagdo e de
entrega, registrando a data da alteracdo e disponibilizar para consulta dos usuarios no mesmo
contexto de consulta do cadastro mobiliario.

57. Permitir a associacao do Cadastro Mobiliario ao Cadastro Técnico Imobiliario do local do
estabelecimento

58. Conter Cadastro de Enquadramento no Simples Nacional, permitindo informar o periodo de
inicio e fim do enquadramento, mantendo o histérico dos periodos anteriores.

59. Possuir registro de histéricos para anotagdes de ocorréncias registrando data, usuario,
historico e numero do processo administrativo.

Permitir que o usuario possa acessar esses historicos a partir do cadastro mobiliario.

60. Cadastro dos Sécios, que devera estar contido no Cadastro Unico de Contribuintes,
podendo registrar o periodo de inicio e fim de sua vigéncia.

61. Conter Cadastro de Atividades diversas para configuragdo de langamentos dos tributos e
taxas do mobiliario (ISS Fixo, Taxa de Licenga, Ocupagao Solo, Publicidades, Etc.) associados ao
Cadastro Mobiliario, permitindo informar valores, quantidade e aliquotas e o periodo sua vigéncia
para calculos proporcionais.

62. Conter Cadastro para o registro dos Movimentos Econémicos de prestadores de servigcos
contendo: Valor do Movimento Econdmico da Empresa, Exercicio e Més de Competéncia, Valor
das Dedugdes, valor do imposto e o tipo de declaragao (Declarado, Fiscalizado, Sem Movimento,
Etc.)

63. Conter Cadastro de Taxi contendo no minimo as informagdes de: CNH, Condutor (vinculado
ao cadastro de contribuintes), CPF, Chassis, decreto de permissao, Ano de Fabricagdo e dados do
taximetro.

64. Conter Cadastro de Autorizacdo para Impressdao de Documentos Fiscais (AIDF) contendo
minimamente dados da grafica, Datas de emissao, pedido e validade, faixa de notas liberadas e
série.

65. Conter Cadastro que permita registrar as Isenc¢des, imunidades e redug¢des para o calculo
dos tributos do Cadastro Mobiliario, contendo o tipo de isencdo e prazo de duragdo para ser
utilizado no calculo das taxas e impostos.

66. Conter Cadastro de Horario permitindo informar os horarios de funcionamento normais e os
adicionais.

67. Conter Cadastro de Anuncios para os langamentos de Taxas de Publicidade.

68. Conter rotina para criacéo de criticas coletivas dos dados do cadastro, que possa ser criada
e mantida pelos usuarios da prefeitura e emissao de relatérios dos registros encontrados

69. Conter rotina para os calculos e langamentos dos Tributos de ISS, Taxas de licenca,
Ocupacao de Solo Etc., possibilitando o langamento geral ou parcial, permitindo ao usuario os
cadastros e selecionar os registros a serem calculados. Os calculos deverdo levar em
consideracdo periodos proporcionais incompletos conforme a Data de Inicio de Atividade,
isencdes, reducdes e descontos.

70. Conter rotina para o langamento de ISS para prestadores de servicos com as parcelas sem
valor de langcamento, referente as 12 competéncias do ano, considerando sempre a
proporcionalidade da Data de Inicio de Atividade, que deverdo ter seus valores atualizados
conforme a declaragao no sistema de ISSQN online.

71. Conter rotina para exportar os langcamentos de Tributos e Taxas do Mobiliario em formato
texto para emissdo das carnes em grafica de terceiros, permitindo ao usuario selecionar os
registros a serem exportados.

72. Conter Cadastro de Alvaras abrangendo todos os tipos de alvaras (Mobiliario, Imobiliario,
Obras, Etc.). O sistema deve permitir que um usuario treinado da prefeitura possa ajustar o layout
dos alvaras conforme necessidade de cada setor.
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73. Conter rotina para a emissado coletiva Geral ou parcial de carnes de tributo langados,
permitindo ao usuario selecionar os registros a serem exportados a partir de filtros do cadastro ou
do langcamento e informar a ordenagao que devera ser impresso

74. Conter rotina para geracao de Certiddes (Negativa de débitos, Positiva de débitos, Certidao
Positiva com Efeito de Negativa, Valor Venal, Etc.), e emissdo da certiddo conforme o contexto.
Devera ter criticas para as validacbes das certiddes, ndo podera gerar uma certiddo negativa
quando houver debito vencido, nos casos que tenha débitos parcelados em dia, devera ser gerado
Certidao Positiva com Efeito de Negativa, Etc

AUTO DE INFRACAO

75. Conter rotina para o Cadastro de Notificacdes e geracdo automatica de Auto de Infracdo
respectiva quando a notificagdo nao for atendida, registrar ocorréncias de alteragcdo da situagao
(Notificada, Suspensa, Cancelada, Ativa, Etc.) e Impressao de Ficha de Notificagao.

O langamento de uma notificagdo deve permitir a selecdo de um ou mais dispositivos legais
infringidos para langamento em um Unico débito.

O sistema deve permitir langamento de notificagdes para qualquer tipo de cadastro (Imobiliario,
Mobiliario ou diretamente para o Contribuinte).

76. Permitir inclusdo de imagens e documentos que serviram de embasamento investigativo
para comprovar a irregularidade apurada e a legalidade do langamento de notificacao.

77. O sistema deve prover dispositivo para que apods o langamento da notificagcao, ela seja
alterada apenas se for reaberta para edigdo por um usuario com permissao especifica para liberar
a notificagado para edigao.

78. O sistema deve permitir a inclusdo de um ou mais fiscais a notificacdo e estes serado
selecionados a partir do cadastro de fiscais do sistema.

79. Conter rotina de armazenamento de histéricos manuais digitados pelo usuario contendo
minimamente campos de data, histérico, processo e usuario. Este histérico ficara disponivel para
consulta durante a visualizacio ou edicao de uma notificacao.

80. Conter rotina para o langamento de Auto de Infragdo diretamente para os casos onde nao
cabe notificacdo prévia e a devida geracdo automatica da guia de recolhimento, emissdo de
documento de arrecadacao em formato de ficha de compensacao ou ficha de arrecadagao.

O lancamento de autos deve permitir também a selecdo de uma ou mais dispositivos legais
infringidos, emissdo do Auto de Infragdo e registro de ocorréncias de alteracdo da situacao
(Notificada, Suspensa, Cancelada, Ativa, Etc.)

81. Permitir inclusdo de imagens e documentos que serviram de embasamento investigativo
para comprovar a irregularidade apurada e a legalidade do langamento do auto de infracéo.

82. O sistema deve prover dispositivo para que apds o langamento do auto de infragdo, ele seja
alterado apenas se for reaberto para edigao por um usuario com permissao especifica para liberar
o auto para edicao.

83. O sistema deve permitir a inclusdo de um ou mais fiscais ao auto de infracdo e estes seréo
selecionados a partir do cadastro de fiscais do sistema.

PARAMETROS E CONFIGURACOES

84. Conter Cadastro de Parametros para a montagem do cddigo de barras dos documentos de
arrecadacao de forma que o usuario gestor possa parametrizar qual o banco, conta e tipo de
convénio sera utilizado para pagamento dos documentos emitidos.

85. Conter cadastro de departamento, onde serdo vinculados os usuarios de cada
departamento, os pregos publicos, os alvaras, as certidoes e os tipos de infragdes que os usuarios
do departamento poderao langar.

86. Conter Cadastro de indices de atualizagdo monetaria, permitindo registrar qualquer indice
de correcdo ou moeda que a prefeitura tenha necessidade.

87. Conter Cadastro que permita registrar as assinaturas digitalizadas de funcionarios
responsaveis para emissdo de documentos e que possam ser modificados pelos usuarios gestor
da prefeitura conforme sua necessidade
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88. Conter Cadastro de configuragdo dos calculos de corregao, juros, multa, descontos e
honorarios advocaticios, utilizados para as atualizagdes dos débitos municipais conforme descrito
cédigo tributario do municipio

89. Conter Cadastro de Pardmetros e rotinas para programas de refinanciamento fiscal de
débitos vencidos (REFIS), contendo no minimo: Periodo de vigéncia do programa, periodo dos
vencimentos dos débitos, percentuais de isengdes para os valores de correcdo, juros, multa e
honorarios advocaticios, definicdo de quais rubricas poderdo entrar no programa de revisao fiscal,
valores minimos para langcamento de parcelas em caso de parcelamento, limite de parcelas para
casos de parcelamento e quais situacdes de cobranca de débitos este REFIS sera aplicado (Divida
corrente, ativa ou judicial).

90. Conter Cadastro de condi¢des de langamentos de débitos em mais de uma parcela onde o
usuario podera configurar em até quantas parcelas o débito sera langado, junto com seu valor
minimo, bem como em casos de pagamento em cota Unica, definir também quantas cotas serao
langadas e o fator de desconto para cada cota Unica.

91. Conter Cadastro de configuracao de langamentos que permita ao usuario gestor configurar
os procedimentos de langamentos de tributos contendo no minimo os seguintes campos: Exercicio
de lancamento, paramentos de vencimentos, as rubricas que compdem o langamento, valor
minimo do langamento, a moeda utilizada para indexagéo do calculo, a possibilidade de configurar
se o sistema deve ou ndo recalcular sempre os débitos langados, possibilidade de langar valores
zerados e a data do efetivo langamento.

Garantir também que seja possivel definir quais sdo os departamentos que podem realizar o
langamento de débitos desta configuragao.

Conter a possibilidade de cadastrar caracteristicas especificas deste langamento que o usuario
pode preencher durante o langcamento deste tipo de débito e que serdo armazenados junto com
cada lancamento para detalhamento do calculo realizado.

Permitir que o usuario vincule as fundamentagdes legais de lancamento de cada rubrica para
utilizacdo em certidoes de divida ativa.

92. Conter Cadastro de férmulas de calculo por rubricas de utilizadas no langamento, que
permitira ao usuario gestor treinado pela empresa a flexibilidade para configurar os calculos dos
valores langados no sistema.

93. Conter configuragdo de integracdo com o sistema contabil diretamente no cadastro das
rubricas. Permitindo ao usuario configurar quais contas de receita serdo integradas para cada tipo
de lancamento anualmente (Valores originais, multa, juros, corregao e divida ativa).

Esta funcionalidade deve conter uma rotina para replicar as configuracdes de integragao com a
contabilidade de um exercicio para outro, a fim de evitar redigitacdo manual anualmente.

94, Conter rotina que permita ao usuario gestor criar procedimento para exportagéo de qualquer
informacao da base de dados via arquivo texto.

95. Conter rotina que permita o cadastro de outros devedores co-responsaveis aos débitos de
um cadastro.

96. Conter rotina de cadastro de textos padrdes que sera utilizado pelo gestor da prefeitura para
ajustar textos fixos utilizados em relatérios, boletos e certiddes.

97. Conter Cadastro de dias uteis e nao uteis bancarios a serem utilizados pelas rotinas de
baixas.

98. Conter rotina para que o usuario gestor tenha condigbes de reativar um contribuinte
excluido erroneamente no sistema.

99. Conter rotina para que o usuario gestor tenha condigdes de reativar um cadastro de CEP
excluido erroneamente no sistema.

100. Conter rotina de auditoria das agdes do sistema, onde o auditor podera marcar cada
auditoria como ja avaliada e consultar as origens de cada auditoria gerada pelo sistema, permitindo
ao auditor uma avaliagdo completa do langamento ou alteracéo realizada pelo usuario.

TESOURARIA
101. As rotinas de baixas de tributos (financeiras) deverao assegurar que: em casos de baixas de
Documentos com valor a menor, o saldo devera conste como débito ainda em aberto. Quando a
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parcela paga for a UNICA paga apds o vencimento (em caso de desconto) ou com valor a menor,
as demais parcelas deverdo ser baixas proporcionalmente ao pagamento da Unica, restando
também saldo em aberto. Documentos baixados com valor a maior, o saldo devera ser
armazenado e classificado em conta contabil diferente facilitando a localizacao e restituicdo desses
créditos quando solicitado.
102. Conter rotina para recepg¢ao de arquivo dos agentes arrecadadores com a arrecadacao de
tributos para efetuar as baixas de forma automatica, fazer apontamento e emissao de relatério das
inconsisténcias encontradas, emitir relatério com a classificagdo das receitas recebidas e a
extracdo de arquivo para envio a contabilidade.
Possibilitar também a transferéncia de baixas entre parcelas, quando ha erro na autenticagdo do
carné.
103. Conter rotina para baixa financeira manual de documentos de arrecadacao emitidos pela
prefeitura, para os casos em que o pagamento dos valores ndo ocorreram por pagamento via
cédigo de barras e emitir relatério com a classificagao contabil das rubricas registradas comprovar
quais valores serédo enviados a contabilidade.
104. Conter rotina para efetuar cancelamentos de tributos por processo autorizado, devendo ser
relacionada com um processo administrativo e devera conter ainda caracteristicas de restricao
especificas para garantir que somente usuarios autorizados possam executar essa tarefa.
A tarefa deve permitir também o estorno do cancelamento em caso de erro de langamento, bem
como um histérico manual para anotagdes do usuario com no minimo os campos: Data, usuario e
histdrico.
O sistema deve apresentar a cada parcela selecionada para baixa, os valores originais, de multa,
juros, corregéo para cada rubrica langada na parcela.
105. Conter rotina de compensacao ou restituicdo de valores pagos de forma financeira,
possibilitando ao usuario informar o valor total a ser compensado, processo administrativo e
escolher quais parcelas deverdo ser compensadas e devera conter ainda caracteristicas de
restricao especificas para garantir que somente usuarios autorizados possam executar essa tarefa.
Esta rotina deve permitir estorno para caso houver alguma falha de langamento feito pelo usuario.
106. Conter rotina para cancelamento em lote de langcamentos pendentes originados de baixas
com valores pagos a menor.
107. Conter rotina para importagédo dos arquivos DAF607 com as seguintes caracteristicas:

e Manter os registros historicos para consultas posteriores,

¢ Conter criticas para informagdes de contribuintes ndo cadastrados na prefeitura.

* Possibilitar o cadastramento automatico de contribuintes ainda nao cadastrados para

posterior analise do setor de cadastro.
* Gerar automaticamente o langamento e a baixa para cada registro informado no arquivo e a
classificagcao das receitas contabeis.

108. Conter rotina de transferéncia de débitos entre contribuintes devedores, contendo
informacdes do cadastro de origem e de destino da transacgao.
Também deve permitir consultar os débitos que o cadastro de origem tem em aberto e selecionar
para quais débitos o usuario deseja realizar esta tarefa.
Antes de executar a transferéncia, o sistema deve checar se os débitos ja tem CDAs geradas em
nome do devedor de origem e caso houver, demonstrar em tela quais sdo os débitos que tem esta
restricdo a fim de evitar problemas no processo de cobranca.

DIVIDA ATIVA

109. Conter rotina para inscrigdo coletiva ou individual de débitos vencidos e emissao do Livro de
Divida Ativa com paginas numeradas sequencialmente.

110. Conter rotina de geracdo da Certiddo de Divida Ativa, identificando o responsavel, data de
inscricdo, numero do livro, numero da folha, numero da certiddo, tributo inscrito valor original e a
fundamentacgao legal do langamento do tributo e suas atualizagées.

A rotina deve permitir impressdo da CDA bem como a sua customizagdo por um usuario
capacitado pela empresa para realizar tais alteragbes em ferramenta disponibilizada pela
contratada.
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Conter rotina de critica de CDA’s, onde o sistema deve apresentar quais CDA’s tiveram alteracao
de valor devido e alteragdo de responsavel pelo débito. Neste caso, permitir também que o usuario
faca a atualizagao ou substituicdo da CDA conforme necessidade da prefeitura.

111. Conter rotina para a geragcdo e acompanhamento do processo administrativo de execucgao
fiscal, contendo uma ou mais certiddes do contribuinte, a emissédo da peticao inicial, citacdo e as
certidées de divida do processo.

A geracgao deve permitir que o usuario filtre os débitos que deseja gerar processo para ajuizamento
por no minimo as seguintes informagdes: Tipo de Cadastro (Contribuinte, mobiliario ou imobiliario),
faixa de inscri¢des, faixa de exercicios, faixa de valores e filtro de tributos que deseja-se ajuizar.
112. Conter rotina para o parcelamento e refinanciamento dos langamentos vencidos e inscritos
em divida ativa com as seguintes caracteristicas:

« Permitir a escolha de um programa de refinanciamento de débito vigente na prefeitura.

« Permitir associar o parcelamento a um processo administrativo.

» Registrar e manter histérico dos débitos e suas atualizagdes que compdem a origem do
parcelamento.

e Permitir informar a quantidade de parcelas para o parcelamento, desde que considerado a
quantidade minima prevista para o programa de refinanciamento enquadrado.

« Emitir Termo de confissdo de divida conforme legislagao vigente.

e Emitir Carné com as parcelas do parcelamento, em formulario A4 com trés Iaminas por folha
e formato de ficha de compensacéao ou ficha de arrecadacao.

« Emitir Relatério de Ficha Técnica do Parcelamento contendo os dados dos responsaveis,
dos débitos de origem do parcelamento e das parcelas do parcelamento.

« O sistema deve conter rotina para acompanhamento do parcelamento onde sera
demonstrado quais parcelas das origens estdo sendo pagas a cada pagamento de uma
parcela do parcelamento.

113. Conter rotina para o cancelamento de parcelamentos com a quantidade de parcelas
vencidas e nao pagas definida pela lei municipal, de forma individual e coletiva. Os valores pagos
deverdo ser compensados nas parcelas de origem do parcelamento, considerando a ordem
cronolégica, quitando do débito mais antigo para o mais atual.

114. Conter rotina para registrar as despesas processuais (Diligencias, Postagem. Etc.) da
execucao fiscal, inserindo automaticamente na conta-corrente do contribuinte.

PRECOS PUBLICOS

115. Conter cadastro de Precos Publicos e rotina para langcamento de Taxas Diversas
identificando o contribuinte, data de emissao, contendo um ou mais precgos publicos e a emissao de
documento de arrecadacdo demonstrando a relacdo dos precos publicos associados e documento
no formato de ficha de compensacao ou ficha de arrecadagao para recolhimento na rede bancaria.
Em um mesmo lancamento o sistema deve possibilitar a inclusdo de varios precos publicos para
geracdo de uma unica guia. Ao selecionar um preco publico, o usuario podera informar uma
quantidade multiplicadora e até mesmo definir o valor do precgo publico manualmente.

Uma vez langada a guia referente a taxa diversa, o sistema deve bloquear a alteracao de qualquer
informacado do preco publico e apenas permitir sua alteragdo caso um usuario com permissao
especial para isso libere a taxa diversa para edicéo.

SERVICOS ON-LINE

116. Conter rotina para consulta de débitos imobiliarios e Mobilidrios em aberto apresentando ao
contribuinte os valores Originais, Correcao, Juros, Multas, Descontos e Honorarios Advocaticios,
possibilitando-0 a selecionar os registros para a emissdo de documento de arrecadacgéo
demonstrando os débitos selecionados. Disponibilizar também rotina para geracdo de extrato
(PDF) de débitos abertos selecionados na consulta citada neste item.

117. Conter rotina para geragdo e emissao de certiddes como: Certiddo Negativa de Débito,
Certidao Positiva de Débito, Certiddo Positiva com Efeito de Negativa, Certiddo Negativa de Débito
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para o Documento (CNPJ ou CPF) e Certiddo de Valores Venais Imobiliarios, Certidao de
Comprovacao de Area Construida do Imével, Certiddo de Comprovacéo de Lancamento de IPTU.
Também deve conter rotina para validar a autenticidade de todas as certiddes emitidas.

118. Permitir ao contribuinte a emissédo de Boletim Cadastral Imobiliario.

119. Emissao de segunda via de Carne de IPTU, ISS e Taxas.

120. Emissao de segunda via de Car ne de Parcelamento de Débito.

121. Conter rotina onde o contribuinte possa solicitar uma atualizacdo de enderego de entrega
para o cadastro mobiliario e imobiliario.

122. Conter cadastro de contribuintes que nao estido domiciliados neste municipio. A efetivagao
do cadastro deve depender de uma avaliagao e aprovagao de usuario da prefeitura que validara as
informacdes e realizara o deferimento ou indeferimento do cadastro.

PETICIONAMENTO ELETRONICO

123. Possuir ferramenta de gerenciamento que permita efetiva organizagdo e controle da
distribuicdo de processos entre os procuradores, através da integracao via WEBSERVICE junto ao
Tribunal de Justica. Este médulo deve ser disponibilizado em formato de pagina web e ser
executado em navegadores padrao de mercado (I.E, Mozila Firefox ou Chrome).

124. Possuir funcionalidade de gestdo do processo protocolado. Esta funcionalidade deve
permitir visualizar todos os dados das partes, dados do registro do processo no TJ, visualizar todos
os andamentos enviados pelo WebService do TJ, visualizar as peticdes geradas pela prefeitura
(inclusive visualizar dos anexos), visualizar as intimag¢des recebidas do TJ, visualizar os embargos
ao processo, visualizar as CDAs, visualizar os débitos originais, visualizar o débitos atualizados e
inclusive permitir impressao de extrato, visualizar e langar as despesas do processo (diligéncias,
honorarios, etc), € manter um histérico para anotagdes manuais contendo no minimo os campos
de: data, usuario e historico.

125. Possuir registro dos procuradores do municipio para vincula-los aos processos. Permitir
também que um procurador atribua permissdo a outros procuradores para visualizarem seus
processos, também demonstrar quais procuradores forneceram essa mesma permissao para
determinado

126. Possuir ferramenta que permita efetuar o registro do protocolo do processo de execugao
fiscal, via integracdo WEBSERVICE dos dados de envio e retorno da integracdo, com assinatura
do procurador e seu respectivo certificado digital, associado com a assinatura digital da Prefeitura,
para envio ao Tribunal de Justiga.

127. Possuir ferramenta que permita obter, através do registro do protocolo enviado através da
integracdo WEBSERVICE, o numero do processo unificado para efetiva distribui¢do judicial com as
informacdes de data de distribuicdo e a vara.

128. Possuir ferramenta que possibilite cientificar atos recebidos do TJ via WebService.

129. Conter rotina diaria para identificar e alertar os processos cujos débitos foram quitados,
parcelados ou suspensos, para as devidas peticdes junto ao Foérum. A funcionalidade que
demonstra o alerta ja deve conter atalho para realizar a peticdo sem necessidade de navegar por
outras telas do sistema.

130. Possuir controle de agendamento por procurador, com a visualizagdo de prazos geradas de
acordo com as intimagdes do processo de execucgdo fiscal, individualizada e associada
automaticamente ao respectivo processo e demais agendamentos necessarios para o
acompanhamento do processo.

131. Conter cadastro de modelos de petigbes, nele o sistema deve permitir selecionar o tipo de
peticdo de acordo com lista disponivel pelo TJ, informar se ao enviar essa peticao o TJ deve alterar
a fase do processo (Sobrestamento, Extingéo, prosseguimento).

Também conter um editor de textos que permita formatagdo do modelo em texto rico (RTF) que
sera o template da peticdo, disponibilizar também um cadastro para selecionar quais relatérios a
prefeitura deseja que sejam anexados junto com ao envio desta peticdo (CDA Atualizada, Extrato
Atualizado, etc).
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B) ADMINISTRAGAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA NA WEB

1- CONTROLES GERAIS:

1.1. Controlar o acesso do usuario ao sistema por Unidade Gestora, podendo o mesmo
acessar somente uma ou varias delas;

1.2. Permitir o gerenciamento de rotinas, modulos e tarefas por usuario controlando o
nivel de acesso que pode ser de consulta ou inclusdo e manutencao de dados;

1.3. Disponibilizar recurso de dupla custddia utilizando o conceito de usuario autorizador,
em qualquer rotina, selecionada a critério do usuario;

1.4. Efetuar o controle de mascaras pré-definidas para os cédigos de planos de contas,

sem delimitagdo de niveis ou quantidade de digitos, gerenciadas de forma independente
por exercicio;

1.5. Visualizagdo dos planos de contas de receita, despesa e contabil em modo
hierarquico;
1.6. Mesmo sem o encerramento contabil do més ou exercicio anterior, permitir a

execucado de langamentos em més posterior, sem afetar a consisténcia dos dados e
atualizando saldos;

1.7. Possibilidade gerenciamento de datas dos ultimos langamentos das rotinas de
receita, despesa e financeiro, sendo que nas operacdes de inser¢cdo a ultima data de cada
rotina deve ser carregada, porém permitindo que a mesma pode ser alterada;

1.8. Ainda sobre o gerenciamento do item 1.7, permitir parametrizagdo para Avisar ou
Bloquear langamentos com data inferior a do ultimo langamento efetuado;

1.9. Possibilitar a consulta em cada rotina, de saldo até a data do langamento;

1.10. Permitir que a emissao dos relatoérios seja realizada de forma Consolidada ou

individual por Unidade Gestora, trazendo no cabecalho informacbes que permitam a
identificacdo do Orgéo ou Unidade Gestora responsavel, tendo no minimo o nome e braséo;

1.11. Permitir que os relatérios sejam emitidos em intervalos de periodo variados, podendo
ser em dias especificos, intervalos de dias, meses ou de exercicios anteriores;

1.12. Possibilitar que sejam definidas para cada relatorio assinaturas individualizadas em
cada exercicio de forma independente, podendo ser por Unidade Gestora ou Unidade
Orgamentaria;

1.13. Permitir que o usuario mude de uma unidade gestora e de exercicio sem ter que
realizar um novo login no sistema;

2 - PLANO PLURIANUAL

2.1. Permitir configurar o nivel de detalhamento em que o PPA sera elaborado. As
informacdes de ‘Unidade Executora’, ‘Funcao / Subfuncao’, ‘Acdo’ e ‘Fonte de Recurso’
poderao ou nao ser solicitadas no PPA conforme parametrizagao individual de cada
informacéo;

2.2. Possuir cadastros basicos de suporte as rotinas do PPA como os cadastros de:
Natureza da Receita, Funcdo e Subfungdo Programatica, Natureza da Despesa, Unidade
Orgamentaria e Vinculo/Fonte de Recurso;

2.3. Possuir cadastro de Programas contendo a unidade responsavel, o objetivo, a
justificativa, o coordenador, prioridade, se é exclusivo de uma LDO, data de inicio e término,
a possivel restricdo para a conclusdo do mesmo, o status (original, inclusdes), publico alvo
e horizonte temporal;

2.4. Possuir cadastro de Agdes contendo o eixo de desenvolvimento, objetivo do milénio,
prioridade, unidade responsavel, horizonte temporal, produto, indicador, data de aferigao,
unidade de medida, indice recente e futuro do indicador;
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2.5. Possuir cadastro de Indicadores de programas permitindo o gerenciamento de metas
para cada ano do PPA. Devera possuir no minimo unidade, indice recente, indice futuro,
produto, metodologia de calculo e base geografica;

2.6. Permitir o cadastro das fontes de financiamento do PPA estimadas para os 04 anos
com possibilidade de inclusdo de novas fontes (inclusdes) e alteragcdes nas fontes ja
langadas apos a aprovacao da peca original,

2.7. Permitir o cadastro da Despesa do PPA prevista para os 04 anos informando metas
fisicas e financeiras de cada agao com possibilidade de inclusdo de novas despesas
(inclusdes) e alteragbes nas despesas ja lancadas apos a aprovagao da peca original;

2.8. Permitir que as inclusbes e alteracdes na despesa do PPA original possam ser
aprovadas individualmente ou em lote informando numero, data e publicagdo da legislagcado
que as autorizou;

2.9. Possuir rotina de atualizagdo dos valores das pecas de planejamento da receita
através de percentuais de acréscimo ou decréscimo informados, podendo haver ou nao
arredondamento;

2.10. Possuir rotina de atualizacdo dos valores das pecas de planejamento da despesa
através de percentuais de acréscimo ou decréscimo informados, podendo haver ou nao
arredondamento;

2.11. Permitir a criagdo de simulagbes do planejamento da despesa, inclusive com a
possibilidade emissao dos relatérios baseados nos dados de simulagao;

212. Permitir que as simulagdes do planejamento possam ser armazenadas e
posteriormente restauradas a critério do usuario;

2.13. Emisséo de Anexo | — Fontes de Financiamento dos Programas;

2.14. Emissao de Anexo Il — Descrigdo dos Programas Governamentais/Metas/Custos;

2.15. Emissao de Anexo lll — Unidades Executoras e Agdes Voltadas ao Desenvolvimento
do Programa Governamental;

2.16. Emiss&o de Anexo IV — Estrutura de Orgdos, Unidades Orcamentarias e Executoras;

2.17. Emissdo de Anexo V — Descricdo dos Programas Governamentais/Metas/Custos
para o Exercicio;

2.18. Emissdo de Anexo VI — Unidades Executoras e A¢des Voltadas ao Desenvolvimento
do Programa Governamental;

2.19. Emissdo de Quadro de Detalhamento — Programas Governamentais;

2.20. Emissao de relatério de Programas e seus Respectivos Indicadores;

2.21. Geragado e emissao dos Anexos de Metas e Riscos Fiscais de acordo com a 72
Edicao dos Demonstrativos Fiscais (MDF) publicado pela Secretaria do Tesouro Nacional-
STN.

3- ELABORAGAO E PROGRAMAGAO ORGAMENTARIA:

3.1. Permitir que para um novo PPA possam ser importadas, a partir de planejamentos
anteriores, as informacgoes de receita e/ou despesa;

3.2. Possibilitar a importacdo dos dados da LOA de um exercicio anterior informado pelo
usuario para a geragao dos dados da LOA de exercicio futuro;

3.3. Permitir a definicao da proposta orgamentaria da receita, individualizada por Unidade
Gestora e contendo Natureza da Receita, Vinculo e Tipo de Receita (Fiscal, Seguridade
Social e Encargos Sociais);

3.4. Permitir que em cada classificacao da receita da LOA, mais de um vinculo possa ser
relacionado;
3.5. Permitir a definicAo da proposta orgamentaria da despesa, individualizada por

Unidade Gestora e contendo Unidade Orgcamentaria, Natureza de Despesa, Classificagao
Funcional, Vinculo e Tipo de Despesa (Fiscal, Seguridade Social e Encargos Sociais);

3.6. Permitir que a critério do 6rgao, ao elaborar a proposta orgamentaria, divergéncias
de valores entre ela e as pegas PPA e LDO sejam regularizadas automaticamente.
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3.7. Possibilitar a emissdo dos relatérios relativos a proposta orcamentaria de forma
individualizada por Unidade Gestora ou de forma Consolidada;

3.8. Emissao de Anexo 1 — Demonstragdo da Receita e Despesa Segundo as Categorias
Econbmicas;

3.9. Emissao de Anexo 2 — Resumo Geral da Receita;

3.10. Emissédo de Anexo 2 — Natureza da Despesa,;

3.11. Emiss&o de Anexo 2 — Consolidagdo da Despesa por Orgao;

3.12. Emissao de Anexo 2 — Consolidacdo Geral da Despesa;

3.13. Emissédo de Anexo 6 — Programa de Trabalho;

3.14. Emissao de Anexo 7 — Demonstrativo de Fungbes, Sub-Fung¢des e Programas por
Projetos, Atividades e Operagbes Especiais;

3.15. Emissao de Anexo 8 — Demonstrativo da Despesa por Fungdes, Sub-Funcdes e
Programas conforme o vinculo com os Recursos;

3.16. Emiss&o de Anexo 9 — Demonstrativo da Despesa por Orgéos e Funcdes;

3.17. Emissao de Especificacdo da Receita por Fontes e Legislacao;

3.18. Emissao de Tabela Explicativa da Evolugao da Receita;

3.19. Emissdo de Sumario Geral da Receita por Fontes e da Despesa por Funcbes de
Governo;

3.20. Emissao de Tabela Explicativa da Evolugdo da Despesa;

3.21. Emissédo de Quadro de Detalhamento da Despesa (QDD);

3.22. Emissdo de Orgamento da Seguridade Social,

3.23. Permitir a criacdo de novos créditos Especiais ou Extraordinarios, ndo contemplados
nas pegas de planejamento originais, com a devida autorizagao legal;

3.24. Permitir que a criacdo desse novo crédito possa, a critério do usuario, atualizar as

pecas PPA e LDO, inclusive com a possibilidade de aprovacdo dessas alteragdes com
legislacao diferente da que criou os novos créditos;

4- EXECUGAO ORGAMENTARIA E FINANCEIRA:

4.1, Permitir a realizacdo de controle no cadastro de fornecedores para permitir ou nao a
inclusao de fornecedores com CNPJ/CPF duplicado e/ou invalido. Sendo que esse cadastro
deve conter no minimo as informag¢des de enderegcamento (logradouro, bairro, cidade,
estado e CEP), contato (e-mail e telefone) e documentagdo (CPF, CNPJ, Inscricao
Municipal, Inscricdo Estadual, Inscricdo no INSS e PIS/PASEP);

4.2. Para o caso do fornecedor ser um consércio devera ser possivel informar a area de
atuacao do mesmo, além de data de encerramento e finalidade.

4.3. Permitir unificar cadastro e movimentagao de fornecedores com o mesmo numero de
CNPJ/CPF.

4.4, Permitir o gerenciamento de acesso do usuario as dotacbes de forma geral, por
unidade orgamentaria, por dotag&o ou por vinculo;

4.5. Permitir que a realizagdo das movimentagdes de despesa (alteragdo orcamentaria,

reserva, empenho, liquidagdo, ordem bancaria e pagamento) seja realizada de forma
individualizada por Unidade Gestora e com a Unidade Consolidadora ser realizada somente
consulta;

4.6. Permitir que no cadastro de dotagdes possam ser inseridos mais de um vinculo para
cada dotacgao;

4.7. Possuir cadastro de modelos padronizados de impressao de minutas de decretos e
projetos de lei, sendo que ao emiti-la devera ser possivel a sele¢gdo do modelo

4.8. Permitir gerar Minuta de Decreto de alteracdo orcamentaria a ser enviada ao
Legislativo. Apds a aprovacdo do mesmo, possibilitar a inclusdo automatica destas
alteracdes na rotina de alteracdo orcamentaria;

4.9. Possuir no cadastro de alteracbes orcamentarias informagdes do tipo de autorizagao
(lei, decreto, portaria e ato), do tipo de alteracdo (suplementagao e anulagao) e do valor por
recurso empregado;
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4.10. No cadastro de alteragdo orcamentaria, quando se referir a abertura de Créditos
Adicionais, nao permitir a finalizagcdo deste procedimento sem a informacao da legislagéao
que autorizou;

4.11. Possuir controle para possibilitar nos casos de alteragcao orgamentaria por reducéo
orcamentaria que seja informada as dotagbes que receberao os recursos;
4.12. Permitir o controle de limites da autorizagdo legal para criagdo de créditos adicionais

e operagbes de Remanejamento, Transposig¢do ou Transferéncia de acordo com percentual
definido pelo usuario, observando critérios definidos na LOA ou na LDO;

4.13. Permitir que o usuario defina os conceitos de Remanejamento, Transposigcdo e
Transferéncia e que a partir desses conceitos, o sistema identifique automaticamente essas
operagoes ao cadastrar alteragdes orgcamentarias

4.14. Permitir que o usuario configure o comportamento do sistema ao ultrapassar os
limites definidos no item 4.12, se a operagao deve ser bloqueada ou se devera apenas
emitir um alerta.

4.15. Permitir a atualizagdo do PPA e LDO a partir das alteragdes orgamentarias lancadas
na LOA;

4.16. Possuir rotina de cadastro de historicos padronizados para serem utilizados em
reservas e empenhos;

4.17. Permitir o gerenciamento de numeracao de documentos de forma individualizada por
Unidade Gestora e exercicio para as rotinas de: reserva, anulagdo de reserva, empenho,
anulacdo de empenho, liquidacédo, anulacido de liquidacdo e ordem bancaria, sendo que a
numeracdo de empenho e liquidagdo extraorcamentarios deve ser independente das
movimentag¢des orgamentarias;

4.18. Possibilitar a realizacdo de complemento ou anulagido de reserva de dotagao
orcamentaria;
4.19. Integracdo entre as rotinas de reserva e empenho permitindo a transferéncia

automatica de dados relativos a reserva para o empenho. Permitir através de configuragéo,
que o histérico lancado na reserva seja transferida automaticamente para o registro de

empenho;

4.20. Permitir informar os dados do processo licitatério (modalidade, niumero do processo,
exercicio, causa da dispensa ou inexigibilidade) na inclusdo do empenho;

4.21. Permitir o controle da execugdo orcamentaria através de estrutura de
eventos\centros de custos estruturados de forma hierarquica;

4.22. Permitir o controle da execugao orgamentaria por fontes de recursos gerenciais;

4.23. Utilizacdo do empenho para controle do comprometimento de créditos
orcamentarios, permitindo sua anulagao total ou parcial;

4.24. Possuir rotina que permita ao usuario na inclusdao do empenho determinar se a

despesa orgamentaria executada sera ou ndo considerada na geragao do arquivo da DIRF,
podendo esta informacdo ser alterada nas rotinas de pagamento ou ordem bancaria
conforme necessario;

4.25. Permitir a movimentacao e controle de empenhos de restos a pagar em exercicios
futuros ao seu exercicio de origem em base Unica e respeitando sua numeragdo e
classificacdo da despesa originais;

4.26. Permitir a realizagao de liquidagao total ou parcial dos empenhos e da mesma forma
a anulagao total ou parcial das liquidacdes;

4.27. Permitir através de configuracdo, que o historico langado no empenho seja
transferida automaticamente para o registro de liquidagao;

4.28. Possuir rotina para cadastramento de descontos individualizado por Unidade
Gestora, onde os mesmos serdo vinculados a rubricas de receita, sendo também possivel
definir a rotina em que serdo gerados de forma automatica (empenho, liquidagdo ou
pagamento) e se houver apropriagdo, a rotina em que isto ocorrera (liquidagdo ou
pagamento);
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4.29. Possuir rotina para o cadastramento de servigos que serdo associados a descontos,
individualizado por Unidade Gestora, permitindo definicao do percentual de desconto a ser
calculado e a associagao de mais de um desconto por servigo;

4.30. Possuir rotina que permita ao usuario selecionar qual tipo de dotacao utilizada no
pagamento (orgamentaria, extraorgcamentaria, restos a pagar de outros exercicios ou todas)
e qual o tipo de desconto (orgcamentario, extraorgcamentario ou ambos) serado langados de
forma automatica no movimento de receita;

4.31. Possuir rotina para correta apuragcdo de INSS a ser retido de pessoas fisicas de
acordo com cadastro de retengdes em outras fontes para o fornecedor;
4.32. Permitir a emissao de guias padronizadas de INSS, IRRF e ISS a partir das

retenc¢des realizadas nas rotinas de liquidagédo, ordem bancaria e pagamento. As guias de
IRRF e ISS poderdo ser geradas com cédigo de barras (FEBRABAN) ou certificadas
contabilmente;

4.33. Permitir a integracdo com Sistema de Administracdo de Pessoal / Recursos
Humanos para a geracado automatica de reservas, empenhos, liquidagcdes e pagamentos;
4.34. Permitir que a geracdo da movimentacao do item 4.33 seja feita por fonte de recurso;
4.35. Possuir relatério para conferéncia prévia dos lancamentos a serem gerados na

integracdo citada no item 4.33, permitindo ao usuario a identificacdo de inconsisténcias de
classificacdo da despesa antes da realizacao de reservas, empenhos, liquidagdes e
pagamentos oriundos da mesma,;

4.36. Permitir a integracdo com Sistema de Administracdo de Materiais e Compras para a
geracao automatica de reservas, empenhos e liquidagdes;

4.37. Possuir rotina de cadastramento de ordens bancarias onde podem ser relacionadas
uma ou mais liquidacoes;

4.38. Possuir rotina de cadastramento de ordens bancarias onde as liquidagdes sao
inseridas automaticamente a partir de filtros diversos definidos pelo usuario;

4.39. Permitir a anulacao total ou parcial de ordens bancarias;

4.40. Efetuar a partir de ordem bancaria a geragao de arquivos em formato determinado

pelo banco (OBN601 ou CNAB240) contendo registros para pagamentos em meio
eletrbnico e com numero de remessa dos mesmos gerados de forma independente por
Unidade Gestora;

4.41. Permitir a realizacdo de pagamento de empenhos e liquidagdes através de ordem
bancaria ou pagamento direto, realizando o controle de saldos dos empenhos e liquidagbes
ja vinculados a alguma(s) destas formas de pagamento;

4.42. Efetuar controle para ndo permitir o pagamento de liquidacdo com data de
vencimento superior a data de pagamento;
4.43. Possuir rotina para gerenciamento de quebra de ordem cronoldgica de pagamentos,

com validacado e justificativa de registros que incorreram na quebra através de dupla
custddia e log de ocorréncias para consulta.

4.44, Permitir indicar quais naturezas da despesa devem controlar a ordem cronoldgica de
pagamentos.

4.45. Permitir excluir uma liquidagdo que inicialmente deveria entrar no controle de ordem
cronolégica, com registro de autorizacdo de usuario com privilégio superior e justificativa.
4.46. Permitir suspender o pagamento de uma liquidagdo que esta no controle de ordem
cronolégica, caso haja pendéncia por parte do fornecedor. Ndo prejudicando o pagamento
das demais liquidagdes que fazem parte do controle de Ordem Cronolégica de Pagamento.

4.47. Permitir a informagao de histérico complementar para identificagdo nos movimentos
de anulagao de todas as rotinas da execucao orgamentaria;
4.48. Permitir ao usuario a configuragdo da anulagdo automatica de movimentos

anteriores ao movimento de pagamento quando da anulagdo de pagamento podendo optar
para todos os empenhos ou somente empenhos de adiantamento e podendo anular até o
documento de pagamento; liquidagado, empenho ou reserva;

4.49. Permitir controle para bloquear a alteragdo do processo administrativo nas rotinas de
liquidagdo, ordem bancaria ou pagamento;
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4.50. Permitir o envio de e-mail contendo a nota de empenho e nota de liquidacdo ao
fornecedor relacionado as mesmas;
4.51. Permitir a insercdo automatica (caneta optica) ou manual do cddigo de barras

quando de liquidagéo de convénios tais como agua, luz e telefone para posterior geracao de
informacao em ordens bancarias nos padrdes OBN601 e CNAB240;

4.52. Permitir o gerenciamento de acesso do usuario as rubricas de receita de forma geral,
por rubrica ou por vinculo;
4.53. Permitir que a realizagdo das movimentagdes de receita (arrecadacgdo, previsao

atualizada) seja realizada de forma individualizada por Unidade Gestora e com a Unidade
Consolidadora ser realizada somente consulta;

4.54. Permitir a integracdo com Sistema de Administracdo Tributaria para a geragao
automatica de arrecadagoes de tributos;
4.55. Possuir relatério para conferéncia prévia dos registros a serem gerados a partir da

integracao citada no item 4.54, permitindo ao usuario a identificacdo de inconsisténcias de
classificacado da receita antes da realizacao da mesma;

4.56. Permitir controle de receitas vinculadas ao Sistema de Administracao Tributaria, ndo
permitindo a inclusdo e alteracdo destas receitas através de lancamentos diretos no
Sistemas de Contabilidade, sendo possivel a movimentagcdo destas receitas somente
através da rotina de integracgao;

4.57. Permitir a exclusdo de langcamentos de receitas oriundas da integracdo com o
Sistema de Administracéo Tributaria apenas quando selecionado o lote completo;

4.58. Permitir que no cadastro de rubricas possam ser inseridos mais de um vinculo para
cada rubrica;

4.59. Possuir rotina para geracao e controle da previsdo atualizada da receita do exercicio,
sendo que para cada rubrica e vinculo devera ser possivel definir o percentual
correspondente de cada més em relagao ao total previsto no ano;

4.60. Emissao de Previsdo Atualizada da Receita contendo os campos data do movimento
das previsdes, codigo da receita e sua descrigdo, vinculo da receita (fonte de recurso), valor
arrecadado e valor individualizado das previsdes com o histérico, totalizando todos os
valores das previsdes, arrecadado até a data base e calculando a diferenga entre o valor
das previsdes e o valor arrecadado;

4.61. Emissdo de Movimento Diario da Receita — Analitico contendo os campos data de
registro do langamento, histérico registrando quando do langamento, valor do langamento,
numero da ficha da receita, sua natureza, descrigao e vinculo (fonte de recurso). Devera ser
totalizado por conta bancaria, quando existir. Caso ndo tenha sido registrado pela rede
bancaria, ou seja, transferéncia entre receitas, os dados deverao ser impressos no inicio do
relatério. O relatério podera ser selecionado por periodo (data), conta bancaria, vinculo
(fonte de recurso);

4.62. Emissdo de Balancete da Receita contendo os campos codigo da natureza da
receita e sua descrigdo, valor da previsdo orgamentaria, valor do arrecadado até o més
anterior, valor arrecadado no més, valor arrecadado até o més referéncia e o valor da
diferenca da previsdo para o arrecadado até o més. Deverd totalizar por grupo de contas da
receita e o total orcamentario. Devera emitir para as receitas extras orgamentarias o cédigo
da conta contabil e sua descricao, devendo ter os campos valor do arrecadado até o més
anterior, valor arrecadado no més, valor arrecadado até o més referéncia. Devera conter um
totalizador por grupo de contas contabil e um total das receitas extras or¢amentarias.
Devera trazer os valores analiticos (saldo) das contas bancarias do exercicio anterior e um
total geral;

4.63. Emissdo de Demonstrativo da Receita Arrecadada onde permita selecionar o
periodo e nivel hierarquico da receita, contendo os campos descricdo da receita, campo
com a receita prevista, receita arrecadada no periodo, receita arrecadada até o periodo. As
colunas dos valores deverao ter um total geral,

4.64. Emissdo de Movimento da Receita — Extrato contendo os campos cddigo da
natureza da receita, descricdo e vinculo (fonte de recurso) e descricao; data do registro do
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langamento, historico, valor do langamento, acumulado no més e acumulado até o més;
devera trazer o campo do valor acumulado anterior ao periodo selecionado. Devera ter os
campos da previsao, arrecadado até o més selecionado e um saldo que devera ter o
resultado da previsao menos o arrecadado;

4.65. Permitir controle de movimentagbes extraorcamentarias permitindo somente o
pagamento de despesas cujos valores foram previamente arrecadados (retidos) ou a
arrecadacao de receitas cujos valores foram previamente pagos (recolhidos);

4.66. Possuir rotina para gerenciamento de concessdo de adiantamento a funcionarios e
prestacdo de contas do mesmo via web;
4.67. Emissao de Saldo de Dotagcdo com a selegéo por periodo (data de inicio e fim), e

devera ter os seguintes campos: ordenar por secretaria (unidade orgamentaria),
classificagao funcional programatica e descrigao, cédigo da natureza da despesa, descrigao
e vinculo (fonte de recurso), detalhando os valores da dotagéo inicial, a movimentagao e o
saldo atual;

4.68. Emissao de Movimento Alteracdo Orgcamentaria contendo os campos periodo da
selecao (data inicial e final), ordenado por Secretaria (Unidade orgcamentaria), natureza da
despesa e descricao, codigo da funcional programatica, tipo de crédito, vinculo (fonte de
recurso) e descrigdo, data do langamento, tipo da autorizacdo, data da autorizacéo, tipo de
movimentag¢ao, numero e data do decreto e valor da alteracao, fonte de recurso utilizado e o
valor por recurso;

4.69. Emissdo de Movimento Alteracdo Orgcamentaria por Ato Legal contendo os campos:
ordenado por tipo de ato, campos numero da autorizagdo, data da autorizagdo, Unidade
Orgamentaria, cédigos da natureza da despesa e funcional programatica, tipo de crédito,
vinculo (fonte de recurso) e valor. Devera ter total de suplementagdes e anulag¢des por tipo
de ato e total geral de suplementac¢des e anulagdes;

4.70. Emissao de Movimento de Reserva que devera ser por Secretaria (Unidade
Orgamentaria) e periodo selecionado, contendo os seguintes campos: codigo da natureza
da despesa e descricdo, codigo da funcional programatica, vinculo (fonte de recurso), data
da reserva, n° da requisicdo e n° da reserva, razado social quando existir, n° do processo,
codigo do evento e descri¢ao, histérico, valor unitario e valor total;

4.71. Emissdo de Movimento de Reserva — Calculo de Saldo. A selecdo devera permitir
por periodo ou anual, indicando a data pelo usuario, devera ser ordenado por Secretaria
(Unidade Orgcamentaria) com os campos para cada registro: cédigo da natureza da despesa
até o nivel de subelemento e sua descrigao, cédigo da funcional programatica e a descrigao
da agédo, cddigo do vinculo (fonte de recurso) e sua descrigdo, data da reserva, n° da
reserva, fornecedor, se houver, n° do processo e valor. No final de cada registro, o sistema
devera totalizar por vinculo (fonte de recurso) com os campos Dotagao inicial,
suplementacédo / remanejamento, anulagdo / remanejamento, despesa autorizada, valor
reservado e o saldo;

4.72. Emissao de Relacdo de Reservas a Empenhar. Devera ordenar por Secretaria
(unidade orgamentaria), com totalizadores por dotacdo, e por 6rgao/Secretarias (unidade
orcamentaria) e total geral. Os registros devem conter os seguintes campos: n° da reserva,
fornecedor, se houver, data do registro, n° do processo e valor, vinculo (fonte de recurso) e
sua descrig¢do, codigo do evento e sua descrigao;

4.73. Emissdo de Relacdo de Reservas e seus Movimentos. Devera ter os seguintes
campos: n°® da reserva, data da reserva, n° do processo, valor da reserva e historico.
Devera conter a movimentagao da reserva (complemento, anulagao de reservas, empenhos
e anulacdo de empenhos), com os campos data do registro, n°® do documento e n° das
anulagdes quando for o caso, n® do processo, valor e saldo da reserva. O relatério devera
conter campo com 50 caracteres para digitacdo pelo usuario e 0 mesmo devera ser
impresso no inicio de cada folha no canto superior a direita;

4.74. Emissao de Movimento de Empenho, por secretaria (Unidade orgamentaria) com os
campos: exercicio do empenho, codigo da natureza da despesa e descrigdo, cédigo da
classificacdo funcional programatica, cédigo do vinculo (fonte de recurso), data do
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empenho, requisicdo, se houver, n°® do empenho, n° da reserva, nome do fornecedor, n° do
processo, fonte de recurso (centro de custos), tipo de licitagdo, n° da licitacdo quando
houver, tipo do empenho, cédigo do evento do empenho e sua descri¢do, historico e valor.
Devera ter um totalizador por empenho, com os campos: saldo anterior, valor do empenho e
saldo atual do empenho;

4.75. Emissdo da relacdo de Empenho e seus Movimentos. Devera ser selecionado pelo
n°® do empenho e deve conter os seguintes campos: n°® do empenho, tipo do empenho, data
do empenho, fornecedor, valor, n°® da reserva, n° do processo, histérico do empenho.
Devera conter a movimentagdo, quando houver, (anulagdo do empenho, liquidacédo /
anulacao, selegao por ordem bancaria / anulagdo e pagamento / cancelamento) com suas
datas, n° do processo, historico, valor do movimento e saldo do empenho. Devera ter o
resumo das rotinas efetuadas no empenho como: Totais acumulados de: empenho,
liquidagado, pagamento, ordem bancaria, os totais de anulagdo quando houver, e os saldos
das mesmas rotinas referentes ao empenho especifico;

4.76. Emissao de Movimento de Liquidacdo. Deverao ser ordenados por Secretaria
(Unidade orgamentaria) e dotacéo, contendo os seguintes campos: Cédigo e descricao da
Secretaria (Unidade orgamentaria), cddigo da natureza da despesa e sua descrigdo, cédigo
da funcional programatica, cédigo do vinculo (fonte de recurso) e sua descrigdo, n°® da
liquidagao e data, n° do empenho e fornecedor, n° do processo, valor do empenho, histérico
da liquidagao, saldo anterior liquidado, valor liquidado, saldo a liquidar, valor dos descontos,
se houver e total liquido da liquidacdo. Para cada registro devera conter o tipo de
documento (Nota fiscal, fatura, etc.) e seu numero e data da emissdo do documento.
Devera ainda ter o total por vinculo e o total por dotagéo. No final do relatério, devera ter o
resumo (total geral) das colunas: saldo anterior liquidado, valor liquidado, saldo a liquidar,
valor dos descontos, se houver e total liquido da liquidagdo. O relatério devera conter
campo com 50 caracteres para digitacdo pelo usuario e o mesmo devera ser impresso no
inicio de cada folha no canto superior a direita;

4.77. Emissao de relatorio de Ordem Bancaria sintética, para envio ao banco. Devera ser
numerada sequencialmente a partir dos registros incluidos quando da rotina de inclusao de
ordem bancaria para cada conta bancaria separadamente, com a mesma numeragao da
ordem bancaria. No inicio do relatério devera ter a seguinte descrigdo "Autorizamos
efetuarem os pagamentos dos processos abaixo relacionados, a débito da conta corrente
numero: ......". Devera conter os seguintes campos: nome do fornecedor e CPF/CNPJ,
dados da conta bancaria do fornecedor como: cédigo do banco, cédigo da agéncia e conta
bancaria, valor liquido a ser creditado para cada fornecedor. Devera ter total a ser debitado
na conta bancaria em Real e o valor por extenso. Devera sair impresso no final do relatério
até seis assinaturas;

4.78. Emissdo de relatério de Ordem Bancéaria analitica. Devera ser numerada
sequencialmente a partir dos registros incluidos quando da rotina de inclusdo de ordem
bancaria para cada conta bancaria separadamente. No inicio do relatério devera ter a
seguinte descricdo "Autorizamos efetuarem os pagamentos dos processos abaixo
relacionados, a débito da conta corrente numero: ....... ". Devera conter os seguintes
campos: nome do fornecedor e CPF/CNPJ, exercicio do empenho e niumero do empenho,
codigo da dotacao, histérico, numero da liquidagao, dados da conta bancaria do fornecedor
como: cédigo do banco, coédigo da agéncia e conta bancaria, codigo de depdsito
identificado, se houver, valor bruto do pagamento, descontos, se houver, e o valor liquido a
ser creditado. No caso de descontos, devera discriminar o nome do desconto tipo de
documento (NF, fatura, etc., digitados na liquidagao) e o valor do desconto. Devera ter um
total por fornecedor, total bruto, total dos descontos e total liquido. No final do relatério
devera ter totais gerais do valor bruto, descontos e liquido. Devera ter a quantidade de
liquidagbes selecionadas e o total a ser debitado na conta bancéaria em Real e o valor por
extenso. Devera sair impresso no final do relatério até seis assinaturas;

4.79. Relatério contendo um Resumo de Pagamentos Via Ordem Bancaria, ordenados por
dia e n° da ordem bancaria, contendo os seguintes campos: dados cadastrais do
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fornecedor, inclusive com os dados bancarios, Tipos de documentos pagos e numero, Valor
bruto pago e a discriminacdo dos descontos analiticamente, totalizacdo dos descontos e o
total liquido, numero do processo de pagamento, n® da ordem bancaria, data da emisséo da
ordem bancaria, conta em que foi debitada;

4.80. Emissao de relatério de Ordem Bancaria contendo os valores enviados e recebidos
via ordem bancaria em meio magnético aos bancos de acordo com seus respectivos
leiautes, que deverado ser lidos a partir dos arquivos gerados em meio magnético e os
enviados pelos bancos como retorno;

4.81. Emissao de relatério de Ordem Bancaria por Fornecedor e Tipo de Servigo. Devera
ter os seguintes campos: nome do fornecedor e CPF/CNPJ, tipo de servigos relativo ao
desconto (descrigdo), valor bruto, valor retido, valor liquido, nimero do processo de
pagamento e data da ordem bancaria. Devera ter os totais dos valores bruto, retido e
liquido;

4.82. Emissao de relatério de Movimento de Pagamento. Devera ser ordenado por
exercicio da dotagdo e cddigo da dotacdo. Devera ter os seguintes campos: codigo da
natureza da despesa e sua descri¢cao, cédigo da funcional programatica, vinculo (fonte de
recurso) e sua descri¢cdo, data do pagamento, niumero do empenho e numero da liquidagao,
nome do fornecedor, nimero do processo de pagamento, cédigo e descricdo da conta
bancaria de pagamento, tipo de pagamento (ordem bancaria e pagamento normal) e seu
numero, valor do pagamento bruto, desconto e valor liquido, tipo de documento e seu
numero, histérico do empenho e o valor do empenho. No final do relatério devera ser
apresentado os totais gerais dos campos valor bruto, valor desconto e valor liquido, total
geral orgcamentario e extraorgamentario;

4.83. Permitir a emissao / reemissao da nota de Reserva, de Complemento de Reserva e
de Anulacdo de Reserva contendo nimero do documento, data da operagao, classificagao
funcional, natureza de despesa, vinculo (fonte de recurso), numero da dotacio, cddigo e
nome do credor (se houver), valor da operagao;

4.84. Permitir a emissao / reemissao da nota de Empenho e de Anulacdo de Empenho
contendo numero do documento, data da operagao, classificagdo funcional, natureza de
despesa, vinculo (fonte de recurso), numero da dotagao, cédigo e nome do credor, valor do
empenho ou anulagao;

4.85. Permitir a emissao / reemissao da nota de Liquidagao e de Anulacido de Liquidacao
contendo numero do documento, data da operagao, classificagdo funcional, natureza de
despesa, vinculo (fonte de recurso), nimero da dotagao, cédigo e nome do credor, valor da
liquidacdo ou anulacéo;

4.86. Emissdo de relatorio de Pagamentos por Fornecedor. Devera ser ordenador por
fornecedor, contendo seus pagamentos com o0s seguintes campos: nome do fornecedor,
exercicio do empenho, n° do empenho, n° da liquidagéo, cddigo da unidade orgamentaria,
cédigo da natureza da despesa, codigo da classificacao funcional programatica. Devera ter
total por exercicio do empenho, por fornecedor e total geral;

4.87. Emissao de relatério de Empenhos Pagos no Periodo. Devera permitir selecionar a
data, mostrar o periodo selecionado, imprimir os registros separados por dia com total, e
devera ter os seguintes campos: nome do fornecedor, cédigo da dotagdo, n° do empenho,
data da emissdo do empenho, valor pago, n° da liquidacédo, n°® do documento/histérico e no
final do relatorio devera ter um total geral,

4.88. Emissdo de relatério de Empenhos a Pagar por Dotagdo ordenados por secretaria
(Unidade Orgcamentaria) e dotagao. Devera ter os seguintes campos: Unidade orgamentaria,
exercicio do empenho, descrigdo da dotagdo, nome do fornecedor, n°® do empenho, data do
empenho, n° do processo, valor, vinculo (fonte de recurso) e sua descrigdo, codigo do
evento e sua descricdo e o total da dotagdo. No final do relatério devera totalizar geral por
Secretaria (Unidade orcamentaria) e total geral;

4.89. Emissao de relatério Empenhos a Pagar Processados e Nao Processados. Devera
ser impresso por exercicio, por secretaria (Unidade orgcamentaria) com os seguintes
campos: exercicio do empenho, cddigo da fungéo e sua descri¢cdo, codigo da sub-fungao e
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sua descrigao, nome do fornecedor, n° do empenho, cddigo do vinculo (fonte de recurso) e
sua descricao, data do empenho, n° do processo, valor do empenho, valor processado
(total), valor ndo processado, valor pago no empenho, € o valor a pagar. Devera ter um
totalizador por cada dotacdo e total da secretaria (Unidade or¢camentaria). No final do
relatério devera ter um total geral por exercicio e um total geral de todos os exercicios;

4.90. Emissdo de Balancete da Despesa. No nivel de elemento da natureza da despesa.
Devera ser emitido por més, por secretaria (Unidade or¢camentaria) com os seguintes
campos e totalizadores: cddigo da natureza da despesa e descrigdo do elemento, cédigo da
classificacao funcional e a descricao da acao, valor inicial da dotagao, valor suplementado
no ano, valor anulado do ano, valor da dotagao autorizada, valor empenhado no més, valor
empenhado no ano, valor liquidado no més, valor liquidado no ano, valor pago no més, valor
pago no ano, valor a pagar da dotacdo e o campo saldo atual da dotagdo. Totalizar os
campos acima no final de cada Unidade orcamentaria e 6rgao. Emitir para as despesas
extras orgcamentarias o cédigo da conta contabil e sua descrigéo, o valor pago no més e no
ano. Emitir o saldo das contas bancarias que passa para o més seguinte, com o nome da
conta bancaria (descrigdo) e o saldo no final do més solicitado. Deve totalizar por grupo de
contas bancarias, valor total das contas bancarias e um total geral do Balancete da
despesa;

4.91. Emissao de relatério de Despesa por Funcdo e Grupo de Despesa. Devera
selecionar por més e devera conter os seguintes campos: cédigo da funcdo e sua
descricdo, cddigo da natureza da despesa no nivel de grupo de despesa e sua descri¢o,
valor empenhado no més e empenhado no ano, valor liquidado no més e no ano, valor pago
no més e no ano. Devera totalizar por fungcdo de governo e no final do relatério um total
geral dos campos citados acima;

4.92. Emissdo de Demonstrativo da Despesa Realizada, permitindo a selecéo por periodo
(data inicial e data final) se empenhada, liquidada, paga e reservada, nivel da natureza da
despesa, se modalidade, elemento e subelemento apresentando seus graus superiores.
Devera ter os seguintes campos: Descricdo do cédigo da natureza da despesa, valor
orgcado, valor da dotagdo autorizada, valor da realizagdo do periodo selecionado, valor da
realizacao até o periodo selecionado. Devera no final do relatério ter um totalizador dos
campos citados acima;

4.93. Emissao de Posi¢cdo da Situacido Atual da Despesa demonstrando a posigao atual da
Despesa, com a selecdo por periodo (data inicial e data final), ordenado por secretaria
(Unidade orgamentaria) com os seguintes campos: cédigo da secretaria (Unidade
orcamentaria) e descrigdo, cédigo da classificagao funcional programatica e descrigao,
codigo da natureza da despesa e sua descrigdo, codigo do vinculo (fonte de recurso) e sua
descri¢ao, valor da dotagéo inicial, valor suplementado, valor anulado, valor remanejado por
acréscimo e valor remanejado por redugéo, valor autorizado da dotacgéo, valor reservado na
dotagdo e a reservar, valor empenhado e a empenhar, valor liquidado e a liquidar, valor
pago e a pagar e o saldo da dotagcdo. Devera ter um total por Secretaria (Unidade
orcamentaria) e um total geral dos campos citados acima;

4.94. Emissdo de relacdo de Empenhos por Unidade Orcamentaria e Evento. Devera
ordenar por Secretaria (Unidade orgamentaria) e por cédigo do evento e sua descricao, com
os campos: codigo da classificagdo funcional programatica, cddigo da natureza da despesa,
n°® do empenho e nome do fornecedor, data do empenho, histérico e valor. Devera ter um
total por evento e secretaria e um total geral;

4.95. Emissao de relagao de Pagamentos por Unidade Orgamentaria e Evento. Devera
ordenar por Secretaria (Unidade orgcamentaria) e por cédigo do evento e sua descricao, com
os campos: codigo da classificagdo funcional programatica, codigo da natureza da despesa,
n° do empenho e nome do fornecedor, data do pagamento, histérico e valor. Devera ter um
total por evento e secretaria e um total geral;

4.96. Emissao de Quadro de Detalhamento da Despesa (QDD) da execug¢ao orgcamentaria,
permitindo a selegao por més, analitico ou sintético, com ou sem vinculo (fonte de recurso).
Caso analitico, podera selecionar a emissao dos vinculos ou ndo. No caso de sintético nao
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permitira a emissdo dos vinculos (fontes de recursos). Quando analitico devera ter os
seguintes campos: codigo da Secretaria (Unidade orgamentaria) e sua descrigdo, cédigo da
classificagao funcional programatica e a descricao da acao, codigo da natureza da despesa
e sua descricdo, codigo do vinculo (fonte de recurso) e sua descri¢cao, valor da dotagao
inicial, dotagdo autorizada, empenhado no més, empenhado no ano, liquidado no més,
liquidado no ano, pago no més, pago no ano. Caso tenha mais de um vinculo, devera
totalizar a dotagdo com os vinculos;

4.97. Emissdo de relacdo de Valores a Serem Repassados para Educacdo em
determinado periodo;

4.98. Emissao de relagdo de Valores a Serem Repassados para a Saude para Educagao
em determinado periodo;

4.99. Emissdo de Demonstrativo da Execucdo da Despesa com selecdo mensal,
discriminando as categorias econdmicas, grupos de despesas, modalidades de aplicacao e
elemento da despesa, com os seguintes campos: despesa orgada, despesa autorizada,
empenhado no més, empenhado no ano, liquidado no més, liquidado no ano, pago no més
€ pago no ano, saldo a empenhar e saldo a pagar. Devera ter um total geral no final do
relatério dos campos citados acima;

4.100. Emissao de relatério de Despesa por Agcdo, com a selecdo por més e por nivel da
natureza da despesa, ordenando pelo codigo da agdo e detalhando por natureza da
despesa no nivel selecionado com os campos: natureza da despesa e descri¢gdo, valor
orcado, valor da alteragao da dotacao, valor da dotacéo atualizada, valor do empenhado no
més, valor do empenhado no ano, valor do liquidado no més e valor no liquidado no ano,
valor pago no més e valor pago no ano, saldo a empenhar, saldo a liquidar e saldo a pagar.
Devera ter um totalizador dos campos acima por agdo e um total geral dos mesmos
campos;

4.101. Emissao de Resumo da Despesa por Nivel de Unidade Orcamentaria, com a selegao
por vinculo (fonte de recurso), nivel de 6rgao e més. Devera ter os seguintes campos:
cédigo do 6rgado e descrigdo, dotacao atualizada, valor reservado no més e no ano, valor
empenhado no més e no ano, valor liquidado no més e no ano, valor pago no més e no ano
e o valor a pagar até o periodo selecionado (acumulado). No final do relatério devera ter um
totalizador dos campos acima;

4.102. Permitir o gerenciamento de acesso do usuario aos movimentos de contas bancarias
de forma geral, por tipo de conta, por conta bancaria ou por vinculo;

4.103. Permitir que a realizagdo das movimentacgdes financeiras seja realizada de forma
individualizada por Unidade Gestora e com a Unidade Consolidadora ser realizada somente
consulta;

4.104. Permitir que as movimentagdes de contas bancarias possam ser controladas por
vinculos;

4.105. Permitir controlar quais vinculos de receita e/ou despesa poderao ser movimentados
em determinada conta bancaria;

4.106. Possuir rotina de integragcdo dos movimentos de receita e de despesa com o
movimento financeiro;

4.107. Possuir rotina para gerenciamento da conciliacdo bancaria seja no momento da
inclusdo do langamento no movimento financeiro, seja através da rotina de integracao entre
o movimento financeiro e os movimentos de receita e despesa, ou seja, em rotina especifica
de controle de conciliagdo bancaria;

4.108. Possuir rotina que permita o gerenciamento da conciliagdo bancaria por lote,
permitindo fazer, alterar ou desfazer a conciliagdo bancaria de varios langamentos
financeiros simultaneamente;

4.109. Possuir rotina de gerenciamento da numeracao independente por Unidade Gestora,
na emissao do Livro da Tesouraria e Boletim Financeiro;
4.110. Emissdo de Movimento Financeiro contendo os campos cédigo contabil da conta

corrente, descricdo da conta, periodo selecionado por data inicial e final, codigo da agéncia
e conta bancaria, vinculo (fonte de recurso) da conta bancaria, data do langamento,
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histérico, saldo até o dia anterior, valor do langamento, saldo atual, status de conciliacédo
bancaria;

4.111. Emissdo de Boletim Financeiro contendo os campos descricdo da conta bancaria,
data solicitada para emissao, vinculo (fonte de recurso) vinculado a conta bancaria, saldo
anterior ao dia selecionado, movimentacdo sintética (valores acumulados) das entradas e
das saidas, e o saldo atual; total por grupo de contas de todas as colunas e total geral;

4.112. Emissado de Boletim da Tesouraria que devera ser emitido por dia e ter numeragao
especifica por livro. Devera trazer a data solicitada para emissédo, saldo em banco que
encerrou o exercicio anterior e o saldo em banco na data, total de receitas e despesas
orcamentarias e extraorcamentarias arrecadadas, bem como o0s seus respectivos
cancelamentos efetuados na data. Se houver diferenga entre o total de movimentagdes
financeiros no dia e o total de movimentagdes de receita e despesa, a mesma deve ser
apresentada. Devera apresentar relagao de contas bancarias separadas por tipo de conta
(Movimento, Aplicacao e Vinculada) trazendo descri¢gdo da conta bancaria, vinculo (fonte de
recurso) vinculado a conta bancaria, saldo anterior ao dia selecionado, movimentagao
sintética (valores acumulados) das entradas e das saidas, e o saldo atual; total por grupo de
contas de todas as colunas e total geral;

4.113. Emissdo de Livro da Tesouraria que devera ser emitido por dia e ter numeracao
especifica por livro. Devera imprimir analiticamente os registros, iniciando pelo saldo de
caixa até o dia anterior, se houver, discriminar as receitas orcamentarias e extras
orcamentarias arrecadadas com os campos da descricao, historico, valor e totalizar por tipo
de receita (orgamentaria e extraorgamentaria). Devera ter a movimentagéo das entradas e
retidas bancarias, separadamente, com a descricao das contas bancarias, histérico e valor,
separando por grupo de contas. Devera emitir a movimentacdo das despesas pagas
orcamentarias e extraorcamentaria e seus cancelamentos, que tenha os campos
fornecedor, numero do empenho, nimero da ordem bancaria e o valor. No final do relatério
deve ter um resumo, demonstrando os saldos das contas bancarias e caixa do exercicio
anterior e os valores arrecadados no dia da selecido do relatério e o acumulado até o dia
anterior trazendo um totalizador. Nas despesas, as referentes as despesas pagas até o dia
anterior, as pagas no dia selecionado, os saldos das contas bancarias e caixa e um total
geral da despesa. O fechamento do livro tem que ser diariamente. Caso nao feche, o
sistema deve acusar o valor da diferenga no mesmo relatério;

4.114. Emissao de Mapa de Conciliagdo Bancaria com a selecdo mensal, por conta
individualizada, com os seguintes campos: Banco, agéncia e conta bancaria, contabil e
descrigao, vinculo (fonte de recurso) da conta bancaria, saldo bancario que deve conter o
saldo constante no extrato bancario, itens pendentes de conciliagdo. Devera conter a soma
dos valores nao conciliados e o saldo contabil;

4.115. Possuir rotina para o cadastro de contratos e suas adequagbes (aditivos e
cancelamentos), bem como sua vinculagao junto as reservas e empenhos, permitindo o
controle do periodo de vigéncia e saldo residual;

4.116. Possuir rotina para o cadastro de convénios e suas adequagdes (aditivos e
cancelamentos/quitagdes), bem como a verificacdo de existéncia de convénio e o controle
do periodo de vigéncia nos movimentos de receita, reservas e empenhos através do codigo

de aplicagao;

4.117. Realizar a emissdo de relatérios para acompanhamento da movimentagao
orcamentaria e financeira de convénios;

4.118. Permitir o bloqueio da utilizagdo das rotinas da execugdo orgcamentaria quando

efetuado o encerramento da execugao or¢amentaria no exercicio ou quando necessario,
permitindo somente a realizacdo de consultas;

4.119. Possuir rotina para cadastramento de divida fundada e as movimentagbes de
empenhos vinculadas as mesmas;
4.120. Efetuar a geracdo dos arquivos para Receita Federal como o MANAD — Manual

Normativo de Arquivos Digitais e DIRF - Declaragéo do Imposto Retido na Fonte;
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4.121. Efetuar a geragéo do arquivo SEFIP referente as retengdes de INSS realizadas para
fornecedores autbnomos a ser encaminhado a Previdéncia Social;

4.122. Permitir a geracdo de arquivos para o sistema AUDESP TCE/SP dos Mdédulos
Planejamento (Inicial e Atualizado), Conciliacdo Bancaria Mensal e Precatorios.

4.123. Ao realizar uma Liquidagdo que resulte em uma arrecadacéo extraorgamentaria, o
repasse (geracao de empenho e liquidagdo extraorgamentaria correspondentes) sera
realizado automaticamente, sem a necessidade de outros procedimentos além do
pagamento do mesmo.

5- CONTABILIDADE:

5.1. Possuir Plano de Contas conforme o modelo PCASP definido pela Secretaria do
Tesouro Nacional e observando as particularidades adotadas pelo Tribunal de Contas do
Estado, contendo os grupos de contas: Ativo, Passivo, Variagdes Patrimoniais Diminutivas
(VPD), Variagdes Patrimoniais Aumentativas (VPA), Controle Orgcamentario e Demais
Controles, permitindo manutengdo no mesmo pelo usuario;

5.2. Permitir que a realizagdo dos langamentos contabeis seja realizada de forma
individualizada por Unidade Gestora e com a Unidade Consolidadora ser realizada somente
consulta;

5.3. Realizar a contabilizagdo automatica das variacbes financeiras e das mutacoes
patrimoniais dependentes e independentes da execucéo orgcamentaria;

54. N&o permitir que os langamentos contabeis sejam realizados em contas contabeis de
nivel sintético;

5.5. Possuir rotina de verificagdo das inconsisténcias nos langamentos contabeis para
atendimento as normas contabeis vigentes;

5.6. Possuir rotina de cadastro de historicos padronizados para serem utilizados nos
langcamentos contabeis, permitindo também a complementacao deste historico pelo usuario;

5.7. Permitir o gerenciamento individualizado por Unidade Gestora do encerramento

contabil mensal e da numeragao de paginas do Livro Diario, para ndo permitir que sejam
realizadas movimentagdes dependentes ou independentes da execug¢do orcamentaria em
meses que constam como encerrados;

5.8. Possuir rotina que efetue a transferéncia dos saldos contabeis de balango do
exercicio anterior para exercicio seguinte, individualizado por Unidade Gestora;

5.9. Permitir a geragao de arquivos para o sistema AUDESP TCE/SP dos Mddulos de
Balancete Isolado e Balang¢o Anual;

5.10. Emissao de Balancete Contabil — Analitico/Sintético com codificacdo do plano de
contas PCASP adotado pelo Tribunal de Contas do Estado, com os seguintes campos € na
seguinte ordem: Cédigo da conta contabil, descricdo da conta contabil, saldo do exercicio
anterior se houver, valor acumulado do més anterior, movimento a débito no més,
movimento a crédito no més e saldo atual. Devera ser emitido por més selecionado, e no
final do relatdrio devera ter os totais das colunas acima;

511. Emissao de Diario Legal contendo os seguintes campos: descrigdo da conta contabil,
data do langamento, codigo da conta contabil, histérico do langamento, valor langado a
débito e valor langado a crédito. Devera totalizar por grupo de contas do plano de contas
por dia (débito e crédito) e o total geral (débito e crédito). Devera permitir a selecdo més a
més ou anual;

5.12. Emissao de Razao Analitico que devera permitir a selegcdo por més, anual, abertura
e encerramento do exercicio. Devera ter os seguintes campos: cédigo da conta contabil
superior e sua descrigdo, codigo da conta contabil analitica e sua descrigdo, saldo anterior
da conta, quando houver, data do langamento, historico, movimento de débito, movimento
de crédito e saldo atual, indicando se saldo devedor ou credor. No final do relatério devera
totalizar os movimentos de débito, créditos e saldo por conta analitica;
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5.13. Geragao e emissao das Demonstragbes Contabeis (Anexos de Balango) de acordo
com a 72 Edicdo ou superior do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
publicado pela Secretaria do Tesouro Nacional-STN;

5.14. Resumo Geral da Receita - Anexo 02;

5.15. Comparativo da Receita Orgada com Arrecadada - Anexo 10;

5.16. Demonstrativo Receita e Despesa Segundo Categoria Econémica - Anexo 01;

5.17. Sumario Geral Receita para Fontes e Despesa para Fungdes Governo;

5.18. Natureza da Despesa - Anexo 02;

5.19. Discriminacido da Despesa Segundo o Vinculo dos Recursos;

5.20. Natureza da Despesa - Anexo 02 - Consolidagao por Orgéo;

5.21. Natureza da Despesa - Anexo 02 - Consolidacao Geral,

5.22. Programa de Trabalho - Anexo 06;

5.23. Demonstrativo das Fungdes, Subfungdes, Programas por Projetos e Atividades -
Anexo 07;

5.24. Demonstrativo das Despesas por Fungdes, Subfungdes, Programas conforme
Vinculo com Recursos - Anexo 08;

5.25. Demonstrativo da Despesa por Orgéos e Fungdes - Anexo 09;

5.26. Analise das Despesas Corrente e de Capital em Percentuais;

5.27. Demonstrativo das Fungbes, Subfungbes, Programas por Categoria Econémica;

5.28. Comparativo da Despesa Autorizada com Realizada - Anexo 11;

5.29. Comparativo da Despesa Autorizada com Realizada por Acéo;

5.30. Comparativo Receita Orgada com Arrecadada Mensal e Acumulada;

5.31. Comparativo Despesa Autorizada com Realizada Mensal e Acumulada;

5.32. Comparativo Despesa Autorizada com Realizada — Anexo 11 — Sintético;

5.33. Comparativo Despesa Autorizada com Realizada — Anexo 11 — Analitico.

6 — LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL: Federal — Relatérios Resumidos da Execugao
Orgamentaria de acordo com a 72 Edi¢ao ou superior dos Demonstrativos Fiscais (MDF) publicado
pela Secretaria do Tesouro Nacional-STN:

6.1. Anexo | — Balango Orgamentario;

6.2. Anexo Il — Demonstrativo da Execucao das Despesas por Fungao e Sub-Fungao;

6.3. Anexo Il — Demonstrativo da Receita Corrente Liquida;

6.4. Anexo IV — Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdenciarias;

6.5. Anexo V — Demonstrativo do Resultado Nominal;

6.6. Anexo VI — Demonstrativo do Resultado Primario;

6.7. Anexo VIl — Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgéo;

6.8. Anexo VIII — Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutencdo e
Desenvolvimento do Ensino — MDE;

6.9. Anexo IX — Demonstrativo das Receitas de Operacdes de Crédito e Despesas de
Capital;

6.10. Anexo X — Demonstrativo da Projecao Atuarial do Regime de Previdéncia;

6.11. Anexo XI — Demonstrativo da Receita de Alienagcdo de Ativos e Aplicagédo de
Recursos;

6.12. Anexo Xl — Demonstrativo das Receitas e Despesas com Acgdes e Servigos Publicos
de Saude;

6.13. Anexo Xl — Demonstrativo das Parcerias Publico Privadas;

6.14. Anexo XIV — Demonstrativo Simplificado do Relatério Resumido da Execucgéao
Orgamentaria.

7 — LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL: Federal — Relatérios da Gestao Fiscal de acordo com
a 72 Edicdo ou superior dos Demonstrativos Fiscais (MDF) publicado pela Secretaria do Tesouro
Nacional-STN:
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71. Anexo | — Demonstrativo da Despesa com Pessoal;

7.2. Anexo Il — Demonstrativo da Divida Consolidada Liquida — DCL,;

7.3. Anexo Il — Demonstrativo das Garantias e Contragarantias de Valores;

7.4. Anexo IV — Demonstrativo das Operagoes de Crédito;

7.5. Anexo V — Demonstrativo da Disponibilidade de Caixa e dos Restos a Pagar;
7.6. Anexo VI — Demonstrativo Simplificado do Relatério de Gestao Fiscal.

8 -TRANSPARENCIA NAS CONTAS PUBLICAS

8.1. Possuir médulo que possibilite 0 acesso publico de forma ampla para consulta as
movimentagdes do 6rgdo publico em atendimento ao que estabelece a Lei de
Transparéncia Publica n® 131, de 27 de maio de 2009 e o Decreto n° 7.185 de 27/05/2010.

C) ADMINISTRAGAO DE RECURSOS HUMANOS NA WEB

Objetivo: Apoiar a Administracdo de Recursos Humanos e o gerenciamento dos processos de
Administragcdo de Pessoal, com base em informacdes de admissdo, qualificacdo profissional,
evolucéo salarial, lotacdo e outros dados de assentamento funcional e pagamento de pessoal.

1 - CADASTRO DE PESSOAL

Objetivo: Manter base de dados atualizada com as informagfes pessoais e funcionais principais e
acessorias necessarias a gestdo dos Recursos Humanos e ao pagamento do pessoal.

1.1 Permitir a captacdo e manutencdo de informacgdes pessoais de todos os servidores com no
minimo os seguintes dados:Matricula, Nome, Filiacdo, Data de Nascimento, Sexo, Grau de
Instru¢do, Estado Civil, Fotografia, Endereco, CPF, PIS, RG (Numero, Orgéo Expedidor e Data
Expedicdo), Carteira de Trabalho (Numero e Série), Carteira de Habilitacdo, Naturalidade,
Nacionalidade, Tipo de Sangue, Identificar se é doador de sangue, ldentificar se é Deficiente
Fisico;

1.2  Permitir a captacdo e manutencao de informacbes do vinculo que o servidor teve e/ou tem
com o Orgdo, com no minimo os seguintes dados:Regime Juridico, Vinculo, Cargo, Saléario, Carga
Horaria Semanal, Data de Nomeagao, Data de Posse, Data de Admissao, Data de Término de
Contrato Temporario, Lotacdo, Unidade Orgamentaria, Horario de Trabalho, Tipo de Ponto, Local
de Trabalho.

1.3 Permitir a captagdo e manutencido de informacdes da Qualificacdo profissional incluindo a
escolaridade, formacéo, treinamentos realizados e experiéncias anterior

1.4 Controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia e imposto de renda
realizando a sua baixa automatica na época devida conforme limite e condicbes previstas para
cada dependente;

1.5 Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como:Celetistas,
Estatutarios, RJU e Contratos Temporarios.

1.6 Permitir o cadastramento de Pensdes Judiciais com o Nome da Pensionista, CPF, Data de
Inclusdo, Banco e Conta para Pagamento, Dados para Calculo (Percentual, Valor Fixo, Salario
Minimo);

1.7 Permitir o cadastramento do organograma da estrutura administrativa, por exercicio, para
manter o histérico da lotacao e custeio, com informacgao da fonte de recurso que sera utilizada para
captacao do recurso a ser utilizado para pagamento dos servidores informados no custeio;

1.8 Registrar e manter o histoérico das alteragdes de nome, cargo, salario, unidade gestora,
lotagdo, custeio, vinculo, regime juridico, local de trabalho e Banco/Agéncia/Conta Bancaria dos
servidores, registrando as informagdes de: Motivo da alteragéo, data e hora da operagao e usuario
que efetuou a alteracgao;

1.9 Permitir o cadastramento de todas as referéncias salariais contendo no minimo o simbolo da
referéncia e o histérico dos valores salariais para cada referéncia;
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1.10 Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetivo,
comissionado e temporario com no minimo a Nomenclatura, Natureza, Grau de Instrugdo, CBO,
Referéncia Salarial Inicial, Quantidade Criada, Data e Motivo de Extingdo, com possibilidade de
incluir movimentagdo de suplementacdo ou anulagdo de cargos, influenciando nos relatérios
quantitativos do quadro de ocupacéo, registrar as atribuicbes necessarias em cada cargo;

1.11 Possuir “atalhos” para consulta de dados dos servidores permitindo, que de um mesmo local
possa ser consultado diversas informacdes, como: dados financeiros, dependentes, frequiéncia,
licencas e afastamentos, férias e licenga prémio;

1.12 Estabelecer um uUnico cédigo de registro para o servidor, para que através deste possam ser
aproveitados os dados cadastrais de servidor que ja trabalhou no Orgdo Publico e permitir controlar
todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou venha a ter com este, possibilitando a
consulta de dados historicos, independente do periodo trabalhado;

1.13 Validar digito verificador do numero do CPF;

1.14 Validar digito verificador do numero do PIS;

1.15 Permitir o reajuste parcial ou global das referéncias salariais;

1.16 Permitir o cadastramento do Plano de Cargos, informando, por Unidade Administrativa, os
cargos aprovados e a quantidade de vagas aprovadas para cada cargo na unidade;

1.17 Permitir o cadastramento e controle dos vinculos dos servidores efetivos, que estao
nomeados em cargo de comissao possibilitando a consulta das informagdes cadastrais de ambos
os vinculos;

1.18 Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores;

1.19 Permitir consulta em tela ou relatério dos servidores comissionados que fazem parte do
quadro efetivo e também aqueles que nao fazem parte do quadro efetivo, listando separadamente;
1.20 Localizar servidores por Nome ou parte dele;

1.21 Localizar servidores pelo CPF;

1.22 Localizar servidores pelo RG (Cédula identidade;

1.23 Localizar servidores pela Data de Nascimento;

1.24 Permitir a inclusdo de um novo contrato a partir de informagdes de um contrato ja existente,
selecionando um ou varios servidores. Isto € muito utilizado na recontratagdo de servidores
temporarios;

1.25 Permitir a informagao do desligamento a um servidor para pagamento individual da resciséo,
bem como a informacdo de um unico desligamento a um grupo de servidores para pagamento
coletivo. Isto € muito utilizado na rescisdo de servidores temporarios cujos contratos vencem no
mesmo dia;

1.26 Possibilitar a configuragéo das formas de desligamento por regime de trabalho e motivo de
rescisdo, para garantir que nao seja informado um desligamento inadequado para o servidor, por
exemplo: término de contrato para um servidor efetivo;

1.27 Possibilitar a configuragdo das formas de admissdo por regime de trabalho, categoria
funcional, regime previdenciario e tipo de admissdo, para garantir que ndo seja admitido um
servidor com informacdes fora dos padroes permitidos;

1.28 Permitir o cadastramento de todos os langamentos fixos dos servidores (adicionais,
gratificagbes, consignagoes, etc...), para efeito de pagamento ou desconto em folha, com no
minimo, o codigo da verba (verificando se a verba esta prevista para o regime de trabalho do
servidor), nimero e data do processo de concessdo, data de concessao, data do ultimo reajuste,
data de vencimento e historico dos valores ou percentuais.

1.29 Possuir controle de prorrogacdo de contratos para contratagdes com prazo determinado,
possibilitando a prorrogagdo de todos os contratos vinculados a um processo e permitindo o
desligamento de todos os servidores por motivo de término do prazo do processo;

1.30 Emitir contrato de trabalho temporario com emissdo de assinatura digitalizada do
responsavel.

1.31 Permitir gerar e controlar a ficha de vacinagao dos dependentes, possibilitando informar todas
as vacinas, principalmente as de carater obrigatério.

1.32 Permitir o cadastramento de langamentos parcelados, a crédito ou a débito, para os
servidores, de forma a controlar as parcelas langadas em folha e o saldo atual remanescente. O
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langamento das parcelas em folha deve ser de forma automatica, podendo ser pago ou descontado

o total ou parte do valor baseado em uma férmula de calculo que calcule um percentual sobre a

remuneragao, permitindo o langcamento até o limite deste percentual, atualizando o saldo

remanescente automaticamente apds o encerramento da folha.

1.33 Permitir transferéncia coletivas nos itens (Local de Trabalho, Lotagao, Custeio, Cargo, Padrao

de Salario).

10.7 Permitir langamentos coletivos nos itens (Langcamentos Fixos, Langamentos Variaveis,
Mensagens nos Holerites, Lancamentos no Curriculo Funcional e TicKet)

10.8 Possuir controle temporal e histérico da parametrizagao do estagio probatério, validando:
regime juridico, tipo de vinculo, grupos ocupacionais, categorias funcionais, subcategorias
funcionais e/ou cargos, critérios a serem avaliados por cargo, temporalidade (em meses) de
cada fase e quantidades de fases.

10.9 Calcular automaticamente as fases de avaliacdo, considerando as parametrizagbes
efetuadas, frequéncia e demais ocorréncias funcionais que interferem na contagem e
armazenar, no minimo: numero do servidor, numero do vinculo, periodo que sera avaliado
(data de inicio, data fim), fase que sera avaliada (12, 22, etc..) e data que serviu de base
para contagem.

10.10 Possuir manutengédo e controle de avaliagdo da fase final do estagio e armazenar, no

minimo: numero do servidor, numero do vinculo, periodo total do estagio probatério (data de inicio,

data fim), pontuagéo ou conceito final, data avaliacdo e campo para observagdes.

2 — FERIAS

Objetivo: Manter o controle de todas as informagdes referente aos periodos aquisitivo e gozo de
férias dos servidores.

2.1 Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a
admissao até a exoneracgao;

2.2 Permitir o langamento de mais que um periodo de gozo para 0 mesmo periodo aquisitivo de
férias controlando o saldo restante dos dias de férias;

2.3 Permitir o lancamento de férias em gozo e pecunia para o mesmo periodo aquisitivo
controlando o saldo restante dos dias de férias;

2.4 Permitir o pagamento de 1/3 de férias integral ou proporcional a cada periodo de gozo
lancado;

2.5 Permitir o Apostilamento das férias em gozo por necessidade da administragdo, devolvendo
os dias apostilados para o saldo das férias para gozo oportuno;

2.6 Emitir relacao de férias vencidas e a vencer por unidade administrativa;

2.7 Emitir os Avisos de Férias;

2.8 Permitir o langamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo de servidores,
facilitando este langamento quando varios servidores vao sair de férias no mesmo periodo;

2.9 Permitir o langcamento e pagamento do adiantamento de 13.salario por ocasido das férias.

3 - LICENCA PREMIO

Objetivo: Manter o controle de todas as informagdes referente aos periodos aquisitivo e gozo de
licenca prémio dos servidores.

3.1 Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos (qlinqlénios) de licenga prémio dos
servidores desde a admissao até a exoneragao;

3.2 Permitir o langamento de mais que um periodo de gozo para 0 mesmo periodo aquisitivo de
licenga prémio controlando o saldo restante dos dias;

3.3 Permitir o langamento de licenga prémio em gozo e pecunia para 0 mesmo periodo aquisitivo
controlando o saldo restante dos dias;
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3.4 Permitir o Apostilamento de Licenga Prémio em gozo por necessidade da administragao,
devolvendo os dias apostilados para o saldo da Licenga Prémio para gozo oportuno;

4 - MEDICINA DO TRABALHO

Objetivo: Manter o registro histérico de todas as licengcas e afastamentos dos servidores,
controlando por tipo de afastamento, doenga, periodo, etc.

4.1 Manter o cadastro de todas as doengas com o CID e a descri¢gdo da doenca;

4.2 Manter o cadastro de todos os médicos que atendem os servidores publicos municipais com
o Nome e CRM;

4.3 Efetuar o langamento de todos os tipos de licengas a seguir: Doenga do Servidor, Acidente do
Trabalho, Acompanhamento de Pessoa da Familia, Prorrogacdo de Doenca e Acidente de
Trabalho, informando no minimo a Identificacdo do servidor, tipo de licenga ou afastamento,
documento apresentado, médico que atendeu, CID informado no atendimento, médico que fez a
pericia, CID informado na pericia e periodo homologado da licenga ou afastamento;

4.4 Efetuar o controle dos Acidentes de Trabalho através do cadastramento da CAT e a emissao
do formulario padronizado;

4.5 Captar automaticamente os dados da CAT como: doenga informada no atendimento e
meédico que atendeu, no langamento de atestado referente a acidente do trabalho;

4.6 Permitir langar a data da alta médica para as licengas e afastamentos;

4.7 Possuir consulta de afastamentos em tela ou relatorio por tipo de afastamento, por doenca e
por periodo;

4.8 Emitir o Requerimento de Beneficio por Incapacidade solicitado pelo INSS;

4.9 Controlar afastamentos de menos de 15 dias, mesmo que apresentados em periodos
interruptos, quando caracterizar que s&o da mesma causa, evitando pagamento indevido por parte
do Orgao e possibilitando o encaminhamento ao INSS;

4.10 Controlar prorrogacdes de licengas para evitar que ultrapasse o limite de dias permitido para
a mesma;

4.11 Permitir o langamento de Licencas e Afastamentos de 'z dia. Este lancamento devera
influenciar na contagem de tempo de servigo, caso esteja determinado;

4.12 Possuir rotina para langamento de Licenga Gestante (Maternidade) de 180 dias, com geragao
em verbas separadas dos 120 dias e 60 dias, prevendo abatimento na Guia de Previdéncia
somente do previsto em lei;

4.13 Possuir rotina para pagamento de Salario Maternidade Variavel, fazendo a média dos ultimos
6 meses que antecedem a licenga com calculo e pagamento em folha;

5 - ATOS ADMINISTRATIVOS

Objetivo: Manter o registro histérico de todas as Portarias, Decretos, Contratos e Termos
expedidos para os servidores mantendo atualizado o curriculo funcional do servidor para consulta.

5.1 Manter o cadastro de todos os textos que dar&o origem a atos administrativos como Portaria,
Decretos, Contratos e Termos de Posse;

5.2 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de licencas e
afastamentos, com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a tramitagao;

5.3 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de férias em gozo
e/ou pecunia ou apostilamento de férias, com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a
tramitacao;

5.4 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenga prémio em
gozo e/ou pecunia ou apostilamento de licenga prémio, com o registro no curriculo funcional do
servidor, apos a tramitagao;

5.5 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de licenga sem
vencimento, com o registro no curriculo funcional do servidor, apés a tramitagao;



Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

5.6 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenga gala, com o
registro no curriculo funcional do servidor, apds a tramitacao;

5.7 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenga nojo, com o
registro no curriculo funcional do servidor, apés a tramitagao;

5.8 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de suspensao ou
adverténcia, com o registro no curriculo funcional do servidor, apos a tramitagao;

5.9 Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de Insalubridade,
Periculosidade e Gratificagdo, com registro no curriculo funcional do servidor;

5.10 Gerar automaticamente o contrato de servidores temporarios a partir do langamento da
admissao;

5.11 Gerar automaticamente o termo de posse de servidores a partir do langamento da
posse/admissao;

5.12 Permitir a emissdo de atos administrativos individuais ou coletivos conforme textos
configurados pelo proprio usuario;

5.13 Permitir a visualizacéo dos atos expedidos em tela, papel ou em arquivo PDF para publicagao
na Internet;

6 - FREQUENCIA

Objetivo: Permitir o langamento de licengas como, Paternidade, Nojo, Gala e registrar as
ocorréncias do ponto.

6.1 Efetuar o langamento de todos os tipos de licencas, a seguir: Licenga Gala, Licenga Nojo e
Licenga sem Vencimento, informando no minimo a lIdentificagdo do servidor, tipo de licenga,
documento apresentado, data de inicio e término da licenga;

6.2 Permitir o langamento de no minimo as seguintes ocorréncias, com a informacao da data da
ocorréncia: Falta Abonada, Falta Injustificada, Suspenséao, Horas Extras;

6.3 Integrar com mdédulo de Ponto Eletrénico exportando para este as informagdes de licengas,
afastamentos, férias, licenga prémio e desligamentos, para que possa ser justificado as ausencias
no ponto através destes dados, e importar os dados do ponto para processamento em folha de
pagamento;

6.4 Garantir o registro de uma unica informagdo em um periodo na frequéncia, ndo permitindo
duplicidade de langamento. Por exemplo: Nao permitir que sejam langadas férias para um servidor
de licenga, caso coincida o periodo, parcialmente ou na sua totalidade;

6.5 Permitir o controle e registro de justificativas para faltas descontadas indevidamente com
possibilidade de restituicao na folha de pagamento a partir do registro da justificativa;

6.6 Permitir o lancamento da frequéncia de forma descentralizada, ou seja, cada Unidade
Administrativa podera lancar a freqliéncia dos servidores que estao lotados nela disponibizando o
langamento diretamente na rotina de freqliéncia, verificando e consolidando as informagbes para o
processamento da folha de pagamento mensal.

6.7 Emitir Boletim de Freqléncia;

6.8 Possuir Calendario de feriados e dias uteis;

6.9 Permitir o langamento de uma ocorréncia na frequéncia informando o periodo em que
aconteceu evitando desta forma que seja realizado varios langamentos da mesma ocorréncia para
um mesmo servidor;

6.10 Controlar os lancamentos de Falta Abonada ndo permitindo inserir além do limite
estabelecido por controle do préprio usuario;

6.11 Gerar automaticamente faltas s/ DSR quando do langamento da falta injustificada em dia util;
6.12 Permitir o langamento de Faltas e Licengas de 'z dia. Este langamento devera influenciar na
contagem de tempo de servico, caso esteja configurado;

7 - VALE TRANSPORTE

Objetivo: Efetuar o controle da compra, requisi¢ao, distribuicdo e devolugao do vale transporte.
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7.1 Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale transporte;

7.2 Controlar a compra e distribuicdo de diversos tipos de passes, como: ticket, cartdo
descartavel e cartdo recarregavel;

7.3 Permitir a controle dos roteiros para os quais serao utilizados os passes;

7.4 Permitir o registro da quantidade de passes diarios utilizados pelo servidor no percurso de ida
e volta ao trabalho com possibilidade de adicado de passes para outros percursos, no caso de
servidores que se deslocam para mais que um local de trabalho;

7.5 Controlar o saldo de passes (quantidade e numero de créditos) existentes para garantir a
distribuico;

7.6 Gerar mapa de compra de vales-transporte com a quantidade e o valor, discriminados por
tipo de passe, baseado na informacao dos passes requisitados por cada servidor e os dias uteis do
periodo a ser utilizado;

7.7 Permitir alteracdo do mapa de compra por usuario devidamente habilitado;

7.8 Permitir a configuracdo dos codigos para desconto e restituicao de vale transporte em folha
de pagamento;

7.9 Gerar mapa de entrega de passes para cada servidor baseado na informagdo dos passes
requisitados e os dias uteis do periodo a ser utilizado;

7.10 Emitir documento de confirmagdo de entrega de passes com local para assinatura do
servidor;

7.11 Controlar a entrega de passes reduzindo a quantidade/créditos em casos de faltas, férias,
licencas e afastamentos;

7.12 Gerar automaticamente informacao para desconto do vale transporte em folha de pagamento
apos langamento da entrega dos passes;

8 - CONTAGEM DE TEMPO DE SERVICO

Objetivo: Efetuar a contagem do tempo de efetivo exercicio para cada atualizando percentuais de
Adicional por Tempo de Servigo, dias de Férias, dias de Licenga Prémio, Progressdo Salarial e
Aposentadoria.

8.1 Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Adicional por Tempo de Servigo, abatendo
as faltas injustificadas e as licengas ndao contadas como efetivo exercicio, emitindo certiddo para
concessao e atualizagdo do percentual concedido para pagamento em folha, controlando os
periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo de excesso de auséncias
em relacéo ao limite estabelecido;

8.2 Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Licenga Prémio, abatendo as faltas
injustificadas e as licengas nao contadas como efetivo exercicio, emitindo certiddo para concessao
dos dias de Licenga Prémio, controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando os
mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relagao ao limite estabelecido;

8.3 Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Férias, abatendo as faltas injustificadas e
as licengas ndo contadas como efetivo exercicio, concedendo os dias de direito de gozo de férias,
controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo de
excesso de auséncias em relagéo ao limite estabelecido;

8.4 Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Progressao Salarial, abatendo as faltas
injustificadas e as licengas ndo contadas como efetivo exercicio, emitindo certiddo para concesséo
e atualizacdo do salario para pagamento em folha, controlando os periodos aquisitivos,
prorrogando ou cancelando os mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relagao ao limite
estabelecido;

8.5 Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Aposentadoria, abatendo as faltas
injustificadas e as licencas n&o contadas como efetivo exercicio, emitindo certiddo demonstrando o
tempo de efetivo exercicio até a data atual. Permitir a informacao de tempos anteriores oriundos de
outros 6rgaos, consolidando todo o tempo na certidao para fins de aposentadoria
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9 - FOLHA DE PAGAMENTO

Objetivo: Permitir a configuragao dos calculos, o processamento, pagamento e o recolhimento das
diversas folhas de pagamento.

9.1 Permitir o processamento das folhas de: Pagamento Mensal, Rescisdo, Adiantamento de
Férias, Licengca Prémio, Adiantamento Salarial, Adiantamento de Décimo Terceiro Salario, Décimo
Terceiro Salario e Complementar;

9.2 Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma referéncia,
separando por grupo de servidores de mesmo vinculo ou mesmo regime ou mesma data de
pagamento;

9.3 Permitir o processamento de folha de rescisdo individual ou coletiva com calculos de férias
indenizadas, proporcionais e 13.salario automaticamente, sem a necessidade de langamento
avulso na folha;

9.4 Emitir o Termo de Rescisao;

9.5 Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de ftrabalho,
impossibilitando que seja efetuado o langamento de um vencimento ou desconto exclusivo de um
regime em um outro;

9.6 A folha de Adiantamento de Férias devera ser processada com as informagdes dos dias de
pecunia e/ou gozo langadas nas férias, ndo permitindo duplicidade de langamento em variavel na
folha de pagamento;

9.7 A folha de Licenca Prémio devera ser processada com as informagdes dos dias de pecunia
e/ou gozo langadas na Licenga Prémio, ndo permitindo duplicidade de langamento em variavel na
folha de pagamento;

9.8 Permitir simulagbes parciais ou totais da folha de pagamento;

9.9 Gerar automaticamente os valores relativos ao salario familia dos dependentes;

9.10 Possuir rotinas de calculos através de formulas e expressdes em portugués, para qualquer
vencimento e desconto, tornando o calculo da folha totalmente configurado e administrado pelo
proprio usuario. Possibilitar que o préprio usuario crie novas verbas de vencimentos ou descontos,
reutilizando uma ja existente, configurando as incidéncias e a regra de calculo. As regras de calculo
previstas em legislacado federal ou estadual deverdo estar no sistema e nado deverao ser alteradas
por usuario comum;

9.11 Possibilitar a execug¢ao do calculo ou recalculo de diversas formas como: Individual, por faixa
de matricula e selegao aleatdria. Calcular e processar os valores relativos a contribui¢gao individual
e patronal para o RGPS (INSS) e RPPS (Previdéncia Municipal), de acordo com o regime
previdenciario do servidor. O calculo de cada 300 funcionarios ndao devera exceder a 5 minutos;
9.12 Gera arquivo SEFIP no formato TXT para importagdo, validagcdo e envio em software da
Caixa Econbmica federal;

9.13 Emitir Folha Analitica por folha processada ou Consolidada, todas as folhas processadas no
més;

9.14 Emitir Mapa Financeiro com o resumo dos vencimentos e descontos de todas as folhas com
possibilidade de, dentro do més, emitir das folhas separadamente ou consolidando os valores em
um Unico resumo;

9.15 Permitir a inclusdo de valores variaveis na folha como os provenientes de horas extras,
empréstimos, descontos diversos e ag¢des judiciais, para um servidor ou um grupo de servidores no
caso de langamento comum a todos;

9.16 Permitir a importagdao de dados, via arquivo texto, de valores a serem consignados em folha
controlando os registros validos e rejeitados pelo processamento, gerando apés, um arquivo de
retorno para o convénio com os valores debitados em folha e rejeitados pelo processamento
informando o motivo da rejeicao;

9.17 Emitir resumo dos valores liquidos da folha por banco e fonte de recurso;

9.18 Possuir integragdo com o Médulo de Administracdo Or¢camentaria e Financeira, através de
arquivo texto, disponibilizando os dados necessarios para reserva, empenho, liquidacdo e



Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

pagamento das despesas com pessoal, possibilitando informar datas diferentes para pagamento de
convénios;

9.19 Emitir relagcdo das despesas orgamentarias e extraorcamentarias, a serem contabilizadas,
para conferéncia;

9.20 Gerar as informagdes anuais para a DIRF, nos padrdes da legislacdo vigente, via arquivo
texto para importagao no software da Receita Federal;

9.21 Gerar as informagdes anuais para a RAIS, nos padrdes da legislagdo vigente, via arquivo
texto para importagédo no software do SERPRO;

9.22 Permitir a emissédo do Informe de Rendimentos para servidores com retencédo de Imposto de
Renda na Fonte e para aqueles que néo tiveram retengao;

9.23 Gerar as informagdes de admissao e rescisdo necessarias ao CAGED, via arquivo texto, para
importacao no software do Ministério do Trabalho;

9.24 Manter histérico para cada servidor com detalhamento de todos os pagamentos e descontos,
permitindo consulta ou emissao de relatérios;

9.25 Possuir célculo de INSS proporcional na folha de pagamento para servidores com emprego
fora do Orgao;

9.26 Possuir calculo de IRRF centralizado em um uUnico vinculo para servidores com mais de um
vinculo empregaticio com o Orgao;

9.27 Permitir a geragao do Informe de Rendimentos em arquivo texto (.TXT) para Impressao e
Envelopamento, com opgéo de emissdo do enderego do servidor;

9.28 Emitir contracheques, permitindo a inclusdo de textos e mensagens em todos os
contracheques, para determinados servidores ou para um grupo de servidores selecionados;

9.29 Permitir a geragdo de arquivos para crédito em conta, corrente ou poupanga, da rede
bancaria, emitindo relacdo dos créditos contendo matricula, nome, nimero da conta e valor a ser
creditado;

9.30 Emitir contracheques de meses anteriores (Segunda Via);

9.31 Emitir Guia de Recolhimento de INSS com opgao para emitir por fonte de recurso e geral;
9.32 Possuir rotinas de controle e calculo para pagamento das pensdes judiciais, a partir do
desconto efetuado para o servidor, incluindo depésito em conta;

9.33 Emitir recibos para pagamento de penséo judicial;

9.34 Emitir relagao dos valores consignados em folha com opg¢ao de geragdo em arquivo texto;
9.35 Emitir Guia de Recolhimento de Previdéncia Municipal;

9.36 Gerar arquivo texto com os participantes do PASEP, para o Banco do Brasil, e importar
arquivo de retorno do banco para pagamento do PASEP em folha de pagamento. Apds o
processamento, gerar arquivo texto com os servidores ndo processados para o Banco do Brasil,
9.37 Possuir rotinas de calculo de insuficiéncia de saldo para servidores com estouro na folha,
efetuando ajuste automatico dos descontos limitados até um teto configurado pelo usuario. A
prioridade dos descontos deve ser configurada pelo usuario e os valores consignados que nao
foram descontados deverao ser registrados possibilitando a emissao de relatérios destes valores
para envio aos estabelecimentos conveniados;

9.38 Possuir rotinas de célculo de margem consignavel, com emissao de relatérios da margem
disponivel para gastos nos estabelecimentos conveniados;

9.39 Possuir rotina para o cadastramento das fichas financeiras que nao estdo em meio magnético
ou seja fichas financeiras que estdo em papel,;

9.40 Permitir a inclusdo de langamentos para servidores afastados sendo que estes langamentos
somente poderao ser processados na primeira folha em que o servidor retornar do afastamento. Os
lancamentos ficam pendentes durante todo o periodo do afastamento sendo incluido
automaticamente na folha somente no término do afastamento e retorno do servidor ao trabalho;
9.41 Possuir rotina de reajuste salarial, possibilitando reajustes globais e parciais;

9.42 Possibilitar a consulta e emissdo de Contracheques (Hollerith) via Internet de qualquer
folha/competéncia existente na base de dados;

9.43 Possuir rotina de comparagao entre duas folhas (Folha Atual x Folha Anterior). Comparando
os itens: Servidores calculados na folha anterior e ndo na atual, Servidores calculados na folha
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atual e ndo na anterior, Servidores calculados nas duas porém com diferengcas no valor e
Servidores calculados nas duas porém com diferencas na quantidade;

9.44 Possuir rotina de Geragdo de Arquivos Digitais do INSS — MANAD, possibilitando a
prestacdo de informacgdes via arquivo texto, conforme Instrucdo Normativa MPS/SRP n° 12, de
20/06/2006 — DOU de 04/07/2006;

9.45 Possibilitar a consulta e emissdo de Informe de Rendimentos do IRRF via Internet;

9.46 Possibilidade de emissdo de cheques para pagamento de funcionarios sem conta.

9.47  Gerar relagao do Salarios de Contribuicao padrao INSS.

9.48  Gerar arquivo texto para utilizagdo em calculo atuarial

9.49 Gerar as informagbes referentes aos provisionamentos, baixas e estornos de férias, 13°
salario e seus respectivos encargos patronais , conforme as Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicadas ao Setor Publico.

10 — eSOCIAL.

10.1 O sistema devera possuir ferramenta que realize uma busca na base de dados e apresente
relatério de inconsisténcias das informacdes pessoais dos funciondrios, no minimo as exigidas pelo
eSocial, facilitando a realizacao de um recadastramento para atualizacao dos cadastros.

10.2 O sistema devera possuir médulo na WEB que possibilite a realizagdo de um
recadastramento para atualizacdo de dados cadastrais dos funcionarios, permitindo que os
mesmos acessem a uma interface e informem seus dados pessoais, documentacido, endereco,
dependentes, cursos e certificados de formacao profissional e demais informagdes pessoais, com
possibilidade de anexac¢ao de documentos digitalizados.

10.3 O sistema devera estar preparado para atender as exigéncias do eSocial, nos prazos
estipulado pelo Governo Federal para a prestagdo das informagdes pelos Orgdos Publicos,
gerando os arquivos XML nos padrdes estipulados nos lay-outs do eSocial, com assinatura digital,
dos Eventos Iniciais, Eventos de Tabelas, Eventos Nao Periddicos e Eventos Periddicos;

11. PRESTAGAO DE CONTAS AUDESP

11.1. Permitir a geracdo de arquivos para o sistema AUDESP TCE/SP do Mddulo de Atos de
Pessoal.

11.2. Permitir a geracao de arquivos para o sistema AUDESP TCE/SP do Mddulo de
Remuneracdes.

11.3. O sistema devera possuir funcionalidade de alerta de inconsisténcias de dados necessarios
para prestacdo de contas, antes da geragdo dos arquivos, evitando o retrabalho de envio das
prestacdes de contas AUDESP TCE/SP.

12. AVALIAGAO DE DESEMPENHO

12.1 Permitir parametrizagcado da avaliagdo de desempenho contendo pardmetro de resultados e
identificagdo dos periodos de avaliagcéo por fato gerador, associado ao(s) questionario(s).

12.2 O questionario deve conter topicos e descricdo do assunto, campo para pergunta e a
descricdo, com o peso de cada pergunta.

12.3 Permitir criar grupos de respostas para perguntas de multipla escolha e/ou alternativa para
ser associado ao questionario.

12.4 Permitir configurar op¢cdes de respostas: multipla escolha, alternativa, resposta aberta ou
associada a eventos externos.

12.5 Permitir cadastrar a pontuacédo de cada resposta, e, em caso de resposta associada a evento
externo, permitir configurar a manutencao no valor computado, preservando o valor original;

12.6 Permitir associar eventos externos que influenciam na pontuacdo de cada resposta, e a
parametrizacdo do processamento do calculo da pontuagdo na ocorréncia (valor fixo, valor
multiplicado pela quantidade da ocorréncia ou por escala). Por exemplo, em casa de excesso de
faltas, o total de pontos de determinada resposta pode ser reduzido.
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12.7 Associar cada avaliagao ao funcionario dentro do periodo parametrizado e de acordo com o
fato gerador.

12.8 Apresentar ao final de cada avaliagao o resultado final

12.9 Possuir fases em cada moédulo da avaliagdo: envio da avaliagdo realizada para o RH,
recepcao e homologacao para finalizagao;

12.10Permitir revisdo da avaliagao;

12.11Permitir histérico das avaliagdes aplicadas;

12.12Permitir emisséo de relatérios;

D) CONTROLE DE AQUISIGOES PUBLICAS, ESTOQUE E PATRIMONIO GESTAO DE
SUPRIMENTOS NA WEB

Registro de Informagdes basicas e tarefas administrativas (Unidades Orgamentarias /
Administrativas), associagdo dos respectivos centros de custos integrados ao médulo Contabil /
Orgcamentario. Controle de Acesso. Parametros de funcionalidades. Gestdo de cadastros de
Materiais e servicos de forma padronizada. Controle de situacdo dos cadastros de Materiais e
Servigos.

1.1.  Registrar localidades de maneira normalizada a ser utilizadas nos cadastros de
Fornecedores, Locais de Entrega, etc;

1.2. Controle de acesso de usuarios individualizados por menu do sistema, possibilitando que
seja realizada a copia de perfil e restricbes de acesso baseado em um perfil ja existente;

1.3.  Possuir relatério com a relacdo de usuarios do sistema e de permissdo de acesso por
usuario;

1.4. Permitir a definicido de algumas rotinas especificas que necessitam de aprovagao por
usuario e senha para sua realizagéo (Dupla Custddia);

1.5.  Permitir ao usuario configurar seus menus de acesso através da opc¢ao de favoritos, dessa
maneira possibilitando que o usuario configure seu perfil de trabalho;

GESTAO DE MATERIAIS E SERVIGOS

1.6.  Codificar os materiais por Catalogo e manter registro do tipo de material;

1.7. A classificacdo de materiais e servigcos devera ser unica e padronizada. O catalogo de
materiais/servigos devera estar disponivel para todos os modulos do sistema: materiais e servicos,
fornecedores, compras, estoque, patrimbnio, contratos, (com restricdo de uso para certos
usuarios);

1.8. O catélogo de materiais e servigos devera disponibilizar automaticamente para consulta as
especificagbes e respectivos codigos para efeito de solicitagdo de aquisicdo e/ou contratagdo e
controle de estoque;

1.9. O sistema devera disponibilizar no momento da consulta dos cdédigos de materiais e/ou
servicos catalogados a informagdo do status em que se encontra o mesmo (ATIVO, INATIVO,
DESABILITADO PARA COMPRAS, LICITANDO). Para efeito de aquisicdes, os usuarios de
sistema apenas irdo utilizar os materiais que encontrarem-se ATIVOS;

1.10. O sistema devera permitir classificagcdo dos materiais ou servigos (inclusive servicos de
engenharia e obras) por natureza de despesa, devendo permitir a vinculagdo da natureza de
despesa por material/servico;

1.11. O sistema devera possibilitar, a critério do usuario habilitado ou administrador do sistema, o
gerenciamento e controle do material por codigo de barras para as fungbes de armazenamento,
devendo, quando definido, armazenar mais de um codigo de barras para um mesmo item,
permitindo também a movimentagao e identificacdo de itens através desse controle;

1.12. O sistema devera permitir que somente usuarios responsaveis pela codificagdo e/ou
administracdo de Materiais e Servigos possam incluir um novo material/servigo no catalogo;

1.13. O sistema nao devera permitir a codificacdo / cadastramento de dois itens de material ou
servico com o mesmo cédigo;
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1.14. O sistema nao devera permitir a exclusdo de um cédigo de material e/ou servigo cadastrado
quando tiver sido utilizado anteriormente, ou seja, tiver histérico de compra e ou contratagao,
permitindo a INATIVACAO, DESATIVACAO, ATIVACAO (quando estiver inativo);

1.15. O sistema devera possuir mecanismos de busca de materiais e servicos, através do
fornecimento de palavras inteiras ou parte de palavras contidas no nome ou na descrigdo dos itens;
1.16. O sistema devera permitir a emissdo de relatérios gerenciais com informagbes entre os
modulos do sistema (fornecedores, materiais, banco de precgos, estoque/almoxarifado, patrimonio,
contratos, compras/licitagdes). Ex.: Relagdo dos patriménios por materiais; Relacdo dos materiais
sem movimentagcao a partir de uma data; Relacdo de materiais em estoque por Almoxarifado;
Relacdo da apropriagdo de consumo por centro de custo; Relatério de materiais/servigos
adquiridos num determinado periodo;

1.17. Permitir a consulta de disponibilidade de material, informando qual a quantidade em estoque
de acordo com o Almoxarifado, se existem bens permanentes disponiveis ou se sao itens
pertencentes a uma Ata de Registro de Precos;

CADASTRO DE FORNECEDORES

1.18. O sistema devera conter tela para cadastro de fornecedores, tanto pessoas fisicas como
juridicas, para acesso e controle UNICO e visualizag&o/tramitagdo por todos os moédulos do
sistema integrado de gestdo de materiais e servigos, compras, estoque, patrimbnio, contrato,
orcamentario, financeiro e contabil, relacionando os fornecedores aos catalogos de
materiais/servigos/engenharia e obras ofertados;

1.19. Os campos de cadastramento de dados do Fornecedor devem ser habilitados
automaticamente de acordo com o Tipo de Pessoa (Fisica ou Juridica) a ser cadastrada. (Exemplo:
O sistema nao podera permitir a digitagao do campo CNPJ para pessoa fisica e vice-versa);

1.20. Devera guardar histérico das alteragbes da razdo social do fornecedor para critério de
consulta;

1.21. Apés carregar os dados essenciais do fornecedor para a tela de cadastro de Fornecedores,
o sistema devera permitir a atualizacdo de dados sobre a emissao e atualizagdes de Certificado de
Registro Cadastrais, controlando a existéncia de documentos vencidos, quando da visualizagao do
CRC (Certificado de Registro Cadastral);

1.22. O sistema devera manter o cadastro dos catalogos de materiais, obras ou servigos
ofertados pelo fornecedor, permitindo a vinculagdo de mais de uma linha de fornecimento;

1.23. O sistema deve possuir controle de penalidades, controlando prazo de validade das
penalidades aplicadas bloqueando automaticamente os fornecedores com situagdes irregulares
nos processos licitatorios;

1.24. No campo para inclusdo do catalogo atendido pelo Fornecedor, devera ser permitido que
seja feita a inclusao para mais de um Fornecedor de uma vez de varios catalogos, acelerando o
cadastramento;

1.25. O sistema devera permitir busca de fornecedores a partir de palavras contidas no seu nome,
razao social ou nome fantasia, a partir de CPF/CNPJ e Cidade;

1.26. Emitir relatério de atestado de capacidade técnica;

BANCO DE PRECOS

1.27. Permitir o cadastramento de indices de corregcéo a ser utilizado para atualizagcdo monetaria
dos valores registrados no banco de precos;

1.28. Permitir a parametrizagdo do prazo de consulta de valores do Banco de Precos a serem
considerados como validos aplicar a atualizagdo monetaria e utilizagdo como valores validos para
estimativa nas requisicbes de compras;

1.29. Apdbs a conclusdo do procedimento de aquisicdo e/ou contratacdo, o Sistema devera
registrar no Banco de Pregos o valor do preco a partir de geragcdo da Autorizacdo de
Fornecimento / Ordem de Servigos ou Ata de Registro de Precos;

1.30. O sistema devera informar aos usuarios, no momento da criacdo das Requisicbes de
Compras informagdes relativas ao banco de pregcos com o valor da época, o indice acumulado de
atualizagdo e seu valor atualizado, obedecendo as configuragcbes de prazos para consultas de
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precos e percentual de garantia para corregdes previamente definidos pelo administrador do
sistema;

1.31. O sistema devera permitir a emissao de relatérios de precos constantes do Banco de
Precos, por tipo de prego (Autorizagdo de Fornecimento, Ordens de Servico e Ata de Registro de
Precos), Modalidade de Licitacdo, faixa de itens, faixa de datas, tipo analitico e sintético e
quantidade de precos para analise por material / servigo;

AQUISIGOES POR LICITAGOES E COMPRAS

1.32. O sistema devera permitir a criagdo da Requisicdo de Compras e/ou Requisicdo de Servigos
pelas diversas unidades que compdéem a administracdo, através de usuarios devidamente
habilitados com a respectiva permissao;

1.33. O sistema devera ter integragao automatica com o médulo orgamentario contabil, para efeito
de reservas, empenhos, liquidacao e suas respectivas anulagoes;

1.34. O sistema devera permitir o cadastramento de Cargos e Comissdes de Licitagdes;

1.35. A partir da criagdo da Requisicao de Compras, o sistema devera informar ao usuario caso o
item/codigo de material que esteja sendo incluido exista em estoque, ou seja, um item pertencente
a uma Ata de Registro de Precos;

1.36. Permitir vincular uma requisicdo a uma Adesao de Registro de Precgos, referenciado qual a
Adesao deve estar associada, a fim de permitir que sejam inseridos somente itens da Adesao para
criacdo de uma Dispensa de Licitagao;

1.37. O sistema devera disponibilizar a relacdo de Dotacbes Orcamentarias disponiveis para
vinculagéo no Mddulo Orgamentario Contabil, de acordo com as naturezas de despesas dos itens
constantes na Requisicdo de Compras ou Servicos;

1.38. Apds vinculagdo das dotagdes orcamentarias contabeis na Requisicdo de compras ou
servicos, o sistema devera permitir a solicitagdo de reserva de valores ao Médulo Orgamentario /
contabil, podendo ser: do Exercicio ou Plurianuais;

1.39. Apés a efetivagado da reserva, de forma integrada a Requisicao de Compras ou Servigos no
Moédulo Orgamentario / Contabil o sistema devera visualizar as Requisigbes que irdo efetivar
compras de mesmo catalogo a fim de criar um agrupamento de compras almejando uma economia
de escala na modalidade correspondente;

1.40. O sistema devera permitir o agrupamento de varias requisi¢des para fins de organizagao do
procedimento licitatério, que pode ser criado por Item ou Lote;

1.41. O sistema devera listar as modalidades licitatérias ou dispensa cabivel ao Processo de
Aquisicao / Contratacao, permitindo ainda a definicdo manual da modalidade a ser aplicada;

1.42. O sistema devera controlar os valores de Aquisicdes / Contratagbes por Limite das
Modalidades de Aquisicdo e caracterizagdo de objeto, sinalizando quando o teto maximo do
exercicio da despesa for atingido, através de histérico acumulativo;

1.43. O sistema devera mostrar o status da Requisicdo de Compras/Servigos do inicio ao fim do
processo (Aprovada, Nao Aprovada e Reservada);

1.44. O sistema devera controlar a aquisicido de materiais e contratacdo de servigcos ou obras,
desde a Requisicdo até a contratacdo em si, realizada através das modalidades de licitagao
(pregao presencial ou eletrénico, convite, concorréncia, tomada de precgos) ou dispensas (aquisigdo
direta, licitagcdo dispensada ou inexigibilidade), seguindo todas as etapas até a homologagdo do
procedimento, empenho, emissdao de Autorizagdo de Fornecimento ou Ordem de Servigo e
Acompanhamento das Entregas ou Prestacdo dos Servigos e Liquidacao de Despesa;

1.45. O sistema devera armazenar informagdes relativas as aquisiges realizadas, tais como:
Modalidade/N° da Aquisicao, Tipo de Licitagdo, Objeto, Responsaveis, Comissdo de Licitagao,
Datas e Horas de Abertura, Entregas de Envelopes, Sessbes, Participantes, Processo
Administrativo, Pareceres da Licitacdo, e demais dados referentes ao andamento histérico das
atividades do processo;

1.46. Permitir o cadastro de informagbes referentes a esclarecimentos, impugnagbes e
providéncias referentes aos editais;

1.47. O sistema devera permitir a definicdo automatica do vencedor de acordo com as propostas
das empresas ou ainda a definicdo do vencedor de forma manual a critério do usuario;
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1.48. O sistema devera emitir todos os documentos referentes ao processo licitatorio, tais
quais: atas, editais, cartas convites, mapa comparativo, dentre outros;

1.49. O sistema devera possuir opcao de anexar documentos referentes aos processos, tais
como: Atas, Editais, Recursos, Impugnagdes e questionamentos;

1.50. O sistema devera manter o registro de motivos de dispensa de licitagcao para efetivacao dos
empenhos devidamente justificados no médulo orgamentario contabil;

1.51. As Requisicdes de Compras ou Servigos que estardo Agrupadas ao final do procedimento
deverao possuir a emissao de Autorizagao de Fornecimento ou Ordem de Servigos, individualizada
a fim de facilitar a identificacdo da liquidacao da despesa;

1.52. O sistema devera disponibilizar um acompanhamento de entregas por Autorizagcdo de
Fornecimento ou Ordem de Servigo, relatando as solicitagdes, as entregas, os aditivos e alteragbes
de precos, saldo fisico e financeiro por item;

1.53. O sistema deve possibilitar emissdes de Solicitagbes de Entrega para Materiais ou Servigos
com entregas parceladas, devendo ser numeradas por Exercicio e vinculadas diretamente a
Autorizacdo de Fornecimento ou Ordem de Servigco, controlando o saldo fisico das entregas ou
execucgdes a serem realizadas pelo Fornecedor;

1.54. O sistema devera permitir a aplicagédo das disposi¢des da Lei Complementar 147/2014;
1.55. O sistema devera controlar o status do processo, conforme os seguintes descritivos
(Adjudicado / Ativo, Anulado / Suspenso, Deserto, Fracassado, Homologado, Homologado -
Parcial, Revogado, Outra);

1.56. Permitir a verificacdo e o comparativo do valor de ultima aquisicdo e/ou estimado para as
Aquisi¢oes / Contratagdes, com os valores finais ofertados pelo licitante vencedor;

1.57. Quando o processo de Aquisi¢cdo ou Contratagdo chegar a Homologagao e/ou julgamento
final das propostas, o sistema devera realizar via integragdo com o Modulo Orgamentario Contabil,
0 empenho da despesa;

1.58. Apds a emissao de nota de empenho, o sistema devera permitir ao usuario habilitado, a
geracao de Autorizagao de Fornecimento/Ordem de Servigo aos vencedores;

1.59. O sistema devera permitir a realizagdo de Aditamento a Autorizacdo de Fornecimento ou
Ordem de Servico, vinculando-o ao processo Licitatério ou que originou a contratagao, permitindo
ainda a realizacdo de reserva orcamentaria via integracdo automatica com o moddulo
Orgamentario/Contabil;

1.60. O sistema devera ser integrado com os moédulos de estoque e contratos, encerrando o
processo de Aquisi¢ao / Contratagcdo com a entrega dos materiais nos locais definidos emitindo o
Boletim de Recebimento de Material ou Boletim de Prestacdo de Servigcos, permitindo a emisséao
dos documentos pelo Almoxarifado ou pelo Gestor da Aquisigéo / Contratagao;

COTAGAO DE PREGOS

1.61. O sistema devera conter mecanismo de cotagdo de pregos, integrado ao médulo de
Aquisigdes e Registro de Precos, permitindo que a cotacdo seja realizada com base em uma
Requisicao de Compras / Servigos ou Agrupamentos de Compras ou tendo apenas como base os
itens que desejam ser cotados, sem vinculo com requisigdo/agrupamento;

1.62. O sistema devera permitir o controle dos fornecedores que ofertarem propostas para os
itens da Cotagdo de Pregos, emitindo o Mapa Comparativo para auxiliar no julgamento,
demonstrando informacdes sobre o preco médio do item e total pela média, Menor e Maior Preco,
Desvio Padrao dos precos apresentados, coeficiente de variacdo e os precos ordenados por ordem
crescente de valores;

1.63. O sistema devera destacar no Mapa Comparativo de Pregos, as propostas que contém o
menor prego;

1.64. Apds o término da cotagdo de pregos os valores apurados deverao retornar as Requisicoes
de Compras / Servigos ou Agrupamentos de Compras tanto para processo comum de contratagao
como para processos de Registro de Pregos com as opgdes de Média, Menor ou Maior, permitindo
o langamento de acréscimo percentual (%) como margem de seguranga, para os casos das
cotacdes com vinculo a requisicado/agrupamento;
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1.65. O sistema devera possibilitar a exportagcdo da cotagdo para Excel, permitindo que o
fornecedor possa preenché-la e posteriormente o sistema devera importar o arquivo atualizando os
precos conforme a planilha;

1.66. O sistema devera possibilitar a emissdo de um grafico de economicidade por processo,
visando facilitar a apuragao da economia gerada;

PREGAO PRESENCIAL

1.67. Para licitagdo na modalidade Pregao Presencial, o sistema devera controlar a fase externa
para realizagdo da sessao, contendo todas as fases conforme a Lei 10.520/2002;

1.68. O sistema devera permitir ao Pregoeiro / Equipe de Apoio definir se o valor estimado sera
publicado ou nao, se havera diferenga minima ou ndo entre os lances tanto em percentual (%)
quanto em valores (R$);

1.69. O sistema devera demonstrar para o Pregoeiro se o tipo de Pregdo sera para Registro de
Precos ou Procedimento Comum / Convencional e se o critério utilizado sera menor preco / maior
desconto;

1.70. O sistema devera permitir o Registro da Equipe do Pregado, a Criagcdo / Composicdo de
Lotes ou Geragéao de itens, integrado ao moédulo de Compras;

1.71. O sistema devera possibilitar no credenciamento de Fornecedores / Licitantes, associacao
as informagbes da base de dados do modulo Fornecedores, e caso a empresa nao esteja
cadastrada no banco de dados de Fornecedores do Municipio, permitir a digitagdo dos dados pelo
Pregoeiro / Equipe de Apoio;

1.72. O sistema devera diferenciar Micro Empresas, Empresas de Pequeno Porte e Cooperativas,
Credenciadas no momento da Sessédo Publica;

1.73. O sistema devera disponibilizar arquivo XML e respectivo aplicativo (podera ser desktop)
para sua edigao por parte dos fornecedores para dar celeridade na fase de abertura de propostas,
possibilitando a importagdo do arquivo com os precos descritos na proposta inicial do Pregéo, que
devem ser entregues lacrados junto ao envelope das propostas de preco;

1.74. Concluida a fase de Credenciamento, o sistema devera permitir a importagao / digitagdo das
propostas de precos iniciais, individualizada por item ou lote, conforme a definido para o Pregao;
1.75. O sistema devera permitir a desclassificagdo da proposta inicial para o item, caso o licitante
nao tenha informado valor ou esteja em desconformidade com os requisitos do edital, sendo
disponibilizada tela com opgdes / motivos para a desclassificacdo para escolha pelo Pregoeiro /
Equipe de Apoio;

1.76. Concluida a fase de digitagdo das propostas para todos os itens / lotes contemplados no
pregao presencial, o sistema devera disponibilizar uma tela para selecdo de propostas para etapa
de lances;

1.77. O sistema devera disponibilizar automaticamente para a etapa de lances a proposta de
menor preco e as propostas de até 10% superiores ao menor pregco apresentado inicialmente,
organizadas em ordem decrescente, permitindo ainda, quando n&o houver propostas até 10% (dez
por cento) do valor da menor proposta, a selecdo pelo Pregoeiro / Equipe de Apoio das 03 (irés)
menores propostas subsequentes;

1.78. O sistema devera permitir o encerramento do item quando nenhum licitante apresentar
proposta valida para o item/lote, isto é, quando todos forem considerados desclassificados. O
status do item/lote devera ser FRACASSADO;

1.79. O sistema devera disponibilizar uma tela para acompanhamento de lances para os
licitantes, com a visualizagdo de qual rodada de lances, quais licitantes se encontram na disputa,
precos unitarios dos lances e o percentual (%) de diferenga das propostas com relagdo a primeira
colocada na rodada;

1.80. Devera ser disponibilizada uma tela para operagéo por parte do Pregoeiro / Equipe de Apoio
onde conste a rodada de lances, a consulta a valores de propostas iniciais, o valor para digitacao
do lance para o Licitante, o menor preco da rodada de lances, o valor limite do lance a ser
formulado conforme parametrizagao de diferenca entre lances, a informagao sobre o declinio do
Fornecedor na rodada, a opg¢do da suspensao do item, o Status do Pregao, o Status do Item,
opcgao para fracassar o item, opcao para registro de ocorréncias durante os procedimentos de
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lances, opcdo para encerramento do item e opgdo para apagar procedimentos que apresentem
vicios e que necessitam ser refeitos;

1.81. Devera ser disponibilizado um cronometro na tela de acompanhamento para que o
pregoeiro possa controlar e dar publicidade ao tempo de espera entre os lances, caso haja. Esse
crondmetro devera ser disparado pela tela de acompanhamento do Pregoeiro/Equipe de Apoio;
1.82. Encerrada a fase de lances o sistema devera verificar automaticamente a aplicagdo da Lei
123/2006 - 147/2014 sobre o empate ficto de Micro Empresas, Empresas de Pequeno Porte e
Cooperativas, apresentando em ordem de Classificagcdo de Ofertas todos os licitantes que se
enquadram no direito de preferéncia, para que sejam nesta ordem, chamados a exercer ou abdicar
do direito;

1.83. O sistema devera disponibilizar tela para negociagdo com a licitante que exerceu o direito
de preferéncia ou com o licitante de menor prego apresentado nos lances para que o Pregoeiro
tente ainda diminuir o prego com a digitacao do valor negociado;

1.84. Caso o valor negociado com a empresa anterior ndo seja aceitavel, o sistema devera
permitir a negociacao com o licitante da oferta subsequente na classificagdo geral, respeitada a
sequencia das etapas;

1.85. Encerrada a fase de negociagao, o sistema devera atualizar o status do item / lote indicando
o encerramento do item;

1.86. O sistema devera permitir ao Pregoeiro / Equipe de Apoio proceder a Habilitagdo ou
Inabilitacao do licitante/fornecedor vencedor do item/lote;

1.87. Em caso de Inabilitacdo do Licitante vencedor de determinado Item / Lote, o sistema devera
apresentar os dados do ultimo Licitante que declinou da proposicdo de ofertas de lances, para
proceder a negociagao. Retomando os procedimentos de negociacao e aceitabilidade dos precos e
analise de Habilitacao;

1.88. O sistema devera permitir, em caso de Inabilitagdo de todos os Licitantes selecionados para
a etapa de lances, a ativacdo de propostas para os licitantes que nao foram selecionados para a
etapa de lances inicial e também nao foram desclassificados por descumprimento ao edital ou
outro motivo, Habilitando a fase de Negociagdo e Subsequentes para este Licitante selecionado;
1.89. Na fase de encerramento do item, o sistema devera disponibilizar as opcoes:
REVOGAR/ANULAR, FRACASSADO (em caso de desclassificacdo ou inabilitacdo de todos os
licitantes), DESERTO (quando n&o houver licitantes para disputa). O encerramento do item de
forma normal se da pela aceitabilidade do preco na fase de negociagao;

1.90. O sistema devera disponibilizar como ferramenta de apoio, modelo de ata da sessao
publica, com personalizagcao de textos de Predmbulos, Recursos, Habilitacdo, Adjudicacao e
Encerramento e as ocorréncias histéricas cadastradas registradas pelo Pregoeiro / Equipe de
Apoio durante a sessao, em formato Word;

1.91. O sistema devera disponibilizar apés o encerramento da disputa de todos os itens / lotes,
tela para encerramento de pregao, permitindo ao Pregoeiro / Equipe de Apoio escolher o resultado
final da sessao publica: Pregdo Suspenso, Pregdo Concluido com recurso, Pregao Concluido sem
recurso, Pregao a Revogar/Anular, Pregao Fracassado ou Deserto;

1.92. O sistema devera permitir a retomada do pregéo, para fins de negociagdo e analise de
habilitagdo com os licitantes fornecedores subsequentes quando n&o ocorrer a Adjudicagéo /
Contratagdo com o primeiro colocado no certame, permitindo o registro das fases necessarias,
ocorréncias e a nova emissao da Ata;

1.93. O sistema devera demonstrar as etapas do processo que ja foram cumpridas, identificando
em qual das etapas o processo se encontra;

REGISTRO DE PRECOS

1.94. O sistema devera permitir o registro e emissdo de Requisigdes de Registro de Pregos pelas
Unidades Requisitantes com planejamento quantidades a serem utilizadas durante a vigéncia da
Ata de Registro de Precos (maximo de 12 meses);

1.95. A Requisicao de Registro de Pregos devera seguir o numero sequencial a partir do niumero
1 seguido do ano referente ao exercicio corrente;
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1.96. As Requisi¢coes de Registros de Pregos deverado conter no minimo os seguintes campos: N.°
/ Ano Requisicdo, Unidade Requisitante, Justificativa, ltem, Quantidade Estimada; Local de
Entrega, Observacgao e o Tipo de Requisi¢ao (Grupo de Materiais ou ltem);

1.97. O sistema devera permitir a digitagdo de especificagdo complementar do item na Requisicao
de Registro de Pregcos e sua emissdo na Requisicdo, integrando com o médulo de Cotacéo de
Precos para pesquisa de mercado;

1.98. O sistema devera permitir Tipos de Requisigcdo por Grupo para materiais onde nao seja
previsivel a definicdo de quantidade ou identificagdo como, por exemplo, pecas de veiculos;

1.99. O sistema devera permitir a emissao da Requisicdo de Registro de Pregos para fins de
composigao e abertura do processo licitatério, contendo campos para assinatura pelo Requisitante
responsavel e Secretario do Orgéo Gerenciador;

1.100. O sistema devera permitir a aprovagéo ou cancelamento das Requisicbes de Registro de
Precos;

1.101. O sistema devera demonstrar o status da Requisicdo de Registro de Precos (Ativa e
Cancelada);

1.102. O sistema devera disponibilizar a criacdo de um Agrupamento de Requisicdes de Registros
de Precos que estejam aprovadas para unir o maximo possivel de quantidades a serem licitadas,
em busca de economia de escala, além de minimizar o numero de certames a ser executado.
Devera permitir o gerenciamento da consolidagdo das Requisi¢gdes, demonstrando as informagdes
referentes aos Orgaos Participantes com seus itens e quantidades respectivas;

1.103. O sistema devera permitir a organizagdo do item em Lotes de maneira que for mais
conveniente a Administragao;

1.104. Suportar todas as fases das Licitacoes realizadas através do Sistema de Registro de Pregos
desde o pedido, contratagdo e acompanhamento das Atas de Registro de Precos (cotas, saldos,
unidades requisitantes, remanejamento de cotas, reajustes de pregos) de cada item;

1.105. Ao final do procedimento licitatério, conforme modalidade adotada, o sistema devera manter
registro das propostas dos Licitantes que disputaram o certame, e sua classificacao para efeitos de
posterior emissao de Ata de registro de Pregos;

1.106. O sistema devera gerar e emitir a Ata de Registro de Precos, contendo no minimo as
informagdes: Orgdo Gerenciador, Participantes, Grupos / Materiais ou Servicos com sua
quantidade estimada para a validade da Ata, informacdes do Fornecedor vinculado a Ata, a sua
classificacdo, o valor a ser registrado, numero e ano da Ata, a descricdo dos materiais/servigos e
valor total estimado e caso se trate de um processo por desconto, registrar o valor do desconto na
Ata;

1.107. O sistema devera permitir a emissao do relatorio da Ata de Registro de Precos;

1.108. O sistema devera possuir recurso para aviso para republicacdo da ata de registro de precgo
trimestralmente, sendo a quantidade de dias de antecedéncia para o aviso configuravel,

1.109. Permitir o cadastro de informagbes referentes a esclarecimentos, impugnagbes e
providéncias referentes aos editais;

1.110. O sistema devera possuir opcdo de anexar documentos referentes aos processos, tais
como: Atas, Editais, Recursos, Impugnagodes e questionamentos;

1.111. O sistema devera permitir ao Orgdo Participante (Secretaria / Unidade Orgamentaria)
solicitar a aquisicdo / contratacdo dos materiais ou servigos constantes na Ata de Registro de
Precos, emitindo a Solicitagao de Entrega de Materiais ou Solicitagdo de Servigo;

1.112. A Solicitagdo de Materiais e/ou Solicitagado de Servigos devera conter informacoes relativas
a Ata de Registro de Pregos, item com o codigo e descricdo do material / servigo, quantidade
requisitada, valor registrado, justificativa de compra e observacéo;

1.113. Apds a criagdo da Solicitagdo de Materiais ou Solicitagdo de Servigos, o sistema devera
permitir a inclusdo via integragdo automatica ao modulo orgamentario / contabil de informagdes
relativas a dotacdo orcamentaria para fins de reserva e empenho da despesa;

1.114. Apbs o empenhamento da despesa o sistema devera permitir a emissao da Autorizacio de
Fornecimento ou Ordem de Execucao de Servicos;

1.115. O sistema devera permitir o gerenciamento e controle da Ata de Registro de Precos,
permitindo realizagdo do acompanhamento de contratagdes na Ata, controlando as quantidades
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maximas da Ata bem como as quantidades especificas dos o6rgaos participantes (Unidades
Orgcamentarias) conforme o planejamento anual das quantidades a serem utilizadas, permitindo a
emissao de relatoérios e a consulta em tela destas informagdes;

1.116. O sistema devera controlar/gerenciar as entregas relativas as Autorizagdes de
Fornecimento ou Ordem de Execugao de Servico emitida, controlando o saldo e cancelamentos
realizados;

1.117. O sistema devera permitir o controle de transferéncias de cotas das Unidades
Orgamentarias sem que seja alterada a quantidade da Ata de Registro de Precos;

1.118. O sistema devera gravar os pregos dos primeiros colocados para cada item no momento de
geracao da Ata de Registro de Pregcos no mddulo de Banco de Pregos identificando se o valor do
banco de precos € um "PRECO REGISTRADQO" em Ata;

1.119. O sistema devera permitir o cancelamento do item registrado na ata para o Fornecedor,
bloqueando assim as futuras entregas desse item;

1.120. O sistema devera limitar a vigéncia da Ata de Registro de Pregos ao maximo de 12 meses;
1.121. O sistema devera controlar na Solicitacdo de Entrega de Materiais ou Execucao de Servigos
pela Unidade Orgcamentaria Participante o saldo quantitativo para a Unidade, informando quando
nao possuir saldo na respectiva Ata de Registro de Precos;

1.122. O sistema devera permitir a revisdo de pregos da Ata de Registro de Precos por motivos
imprevisiveis ou incontrolaveis pela Administragdo, sempre que o valor registrado denotar
diferencas em relacéo ao preco de mercado (para cima ou para baixo);

1.123. O sistema devera manter registro historico, inclusive disponibilizar relatérios, das revisdes
dos precos registrados;

1.124. O sistema devera permitir o remanejamento de cotas entre Unidades Orcamentarias
Participantes da Ata de Registro de Precgos e entre as Participantes e Unidades Orgamentarias que
nao haviam participado do certame, controlando os respectivos saldos resultantes do
remanejamento;

1.125. O sistema devera possibilitar a emissdo de um grafico de economicidade por processo,
visando facilitar a apuragdo da economia gerada;

ESTOQUE / ALMOXARIFADO

1.126. O sistema devera permitir registro da estrutura hierarquica dos almoxarifados com
subordinacao dos locais de armazenamento. Exemplo:

1.02.000 — Almoxarifado Totalizador da Saude

1.02.001 — Almoxarifado Central da Saude

1.02.002 — Almoxarifado Ambulatorial

1.127. O sistema devera controlar as divisbes fisicas de localizagdo de corredores / ruas, pallets e
escaninhos para armazenamento de materiais;

1.128. O sistema devera possibilitar a definicdo do responsavel pelo almoxarifado, esse
responsavel devera estar vinculado ao cadastro de usuarios do sistema;

1.129. O sistema devera bloquear as movimentacbes dos almoxarifados que estejam sem
responsavel vinculado;

1.130. O sistema devera possibilitar o controle de acesso de usuarios a almoxarifados,
possibilitando que o usuario de sistema possa ter acesso a mais de um almoxarifado;

1.131. O sistema devera permitir o controle de armazenamento de materiais pereciveis,
registrando o Lote, Data de Fabricacao e Vencimento e respectiva quantidades;

1.132. O sistema devera controlar todas as movimentagdées dos materiais no estoque, registrando
as entradas e saidas e seus respectivos valores efetuando o calculo de balancetes para
encerramento mensal;

1.133. Com base na movimentacao histérica, em cada almoxarifado sera calculado o ponto de
reposicado emitindo relatério de materiais em ponto de reposigao;

1.134. O controle fisico e financeiro dos materiais devera ser efetuado automaticamente
fornecendo a posicédo do estoque para cada material do almoxarifado;

1.135. O sistema devera utilizar o conceito de Centro de Custos para as Unidades Requisitantes e
preco médio ponderado para efetuar os movimentos de saida;
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1.136. Manter histérico de documentos responsaveis pelas movimentagbes como, por exemplo,
Notas Fiscais, Requisicdo de Material ao Estoque, Atesto de Recebimento de Mercadorias ou
Execucdes de Servicos, Devolugao de Mercadorias, Inventarios, etc.;

1.137. Os mecanismos para controle das movimentagdes tais como entradas, saidas e
transferéncias devem ser informatizados, permitindo a emissao de documentos para arquivamento
nos setores;

1.138. As Requisicoes de Materiais pelas Unidades Administrativas devem ser geradas de forma
eletrénica com numeragao sequencial por exercicio;

1.139. O sistema devera permitir que as requisi¢des de material em estoque possam ser atendidas
integralmente ou parcialmente;

1.140. O sistema devera permitir aprovagao, cancelamento e eliminagédo de pendéncia para o
material requisitado, bem como o estorno da Requisigao de Material em Estoque;

1.141. O sistema devera ter mecanismos que bloqueiem os almoxarifados para entradas e saidas
durante os periodos de inventario;

1.142. O sistema devera permitir o lancamento de varios lotes de materiais pereciveis tanto para
as entradas quanto para as saidas de materiais pereciveis;

1.143. O sistema devera permitir que nas saidas de materiais pereciveis seja possivel o
remanejamento de lotes, tantos quantos forem necessarios para o atendimento a quantidade a ser
movimentada, bloqueando o movimento até que a quantidade dos lotes sejam necessarias ao
atendimento da requisigéo;

1.144. O sistema devera permitir listar todos os materiais pereciveis a vencer em determinada data
por almoxarifado e em geral, individualizada por almoxarifado ou geral;

1.145. O sistema devera disponibilizar a Apropriagao de Consumo por Centro de Custo, através
das movimentacdes historicas;

1.146. O sistema devera permitir o cadastramento/inclusdo de notas fiscais quando do recebimento
do material pelo almoxarifado, permitindo a emissdo de Boletim de Recebimento de Material /
Servigos, liberando a respectiva nota fiscal para pagamento pelo setor financeiro (liquidagao);
1.147. O sistema devera permitir e controlar historicamente as transferéncias de materiais entre
almoxarifados;

1.148. O sistema devera possuir integracdo com os moédulos de Materiais e Servicos,
Fornecedores, Aquisi¢cdes, Patrimbénio, Contrato, Orgamentario / Contabil;

1.149. O sistema devera projetar as previsdes de consumo para futuras compras, baseados em
entregas que estdo pendentes e o periodo de consumo a ser analisado;

1.150. O sistema devera listar materiais em estoque por almoxarifado;

1.151. O sistema devera imprimir as requisicdes de materiais em estoque efetuadas;

1.152. O sistema devera permitir a saida por deterioragdo de materiais pereciveis que venceram
ou que sofreram algum dano ou acidente natural;

1.153. O sistema devera disponibilizar dados para criticidade, relativos a curva ABC, ponto de
reposicéo e o consumo meédio para cada item de material,

1.154. O sistema devera permitir que a "Requisicdo de Material em Estoque” (RME) que nao for
atendida pelo setor de Almoxarifado possa ser alterada, desde que seu status nao seja
“CANCELADA” ou "APROVADA";

1.155. Na saida de material do estoque para materiais pereciveis, o sistema devera indicar sempre
os lotes mais antigos, antes de se utilizar outro lote mais recente;

1.156. O sistema devera fornecer a opg¢ao de aviso ou de bloqueio para itens requisitados para
uma Unidade Administrativa que possua uma Requisicao de Material em Estoque a ser atendida;
1.157. Quando do atendimento de RME, o sistema devera emitir uma Nota de Entrega de Material,
para o Requisitante e Almoxarifado. Quando se tratar de material perecivel, deverao constar os
lotes utilizados no atendimento da Requisicéo;

1.158. O sistema devera manter histérico das quantidades solicitadas na requisicao de Material em
estoque, as quantidades fornecidas e os saldos ndo atendidos a fim de possibilitar analise sobre
demanda reprimida;
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1.159. O sistema devera permitir o estorno de langamentos de Notas Fiscais, validando se existe
saldo fisico e financeiro para realizar a operagdo de forma integrada ao médulo orgamentario /
contabil, gerando um estorno de liquidacao efetivada;

1.160. O sistema devera permitir a criacdo de Inventario, registrando a forma de geragcdo do
Inventario (intervalo de catalogo, se foram selecionados somente itens com saldo ou itens que
estejam sem preco médio), o usuario que criou o inventario, o responsavel e a periodicidade do
inventario;

1.161. O sistema devera permitir a visualizagdo do resumo do inventario, a emissao de Ficha de
Contagem, a digitagdo das contagens, visualizagdo e emissdo de consisténcia do inventario
(resultado apurado com a contagem), a efetivacdo dos ajustes de inventario e seu respectivo
encerramento;

1.162. O sistema devera permitir a digitagcdo do valor de prego médio para materiais que séo
localizados no estoque durante o inventario e nao existiam em estoque, bem como, para aqueles
materiais que estao sem valor pré-definido;

1.163. O sistema devera possuir consulta ao resultado do Inventario;

1.164. O sistema devera permitir a emissao de etiquetas para fixagao nas prateleiras;

1.165. Permitir a selegcdo do empenho a ser liquidado na entrada da nota fiscal;

1.166. Permitir o célculo e fechamento mensal do balancete integrado ao médulo contabil,

CONTRATOS

1.167. Permitir o registro dos contratos informando numero e ano do contrato, Fornecedor
contratado, datas de inicio e término, data de publicagdo, data de assinatura, vigéncia (meses ou
dias), objeto, veiculo de publicacao e valor;

1.168. Possibilitar a inclusdo de Contratos formalizados a partir de um processo de Aquisigao por
Compra ou Licitagdo, carregando as seguintes informagdes de forma integrada: fornecedores,
modalidade, numero e ano da licitagdo ou dispensa, itens do contrato, informacgbdes dos empenhos,
dados de publicagdo e 6rgao responsavel;

1.169. Registrar a rescisdo do contrato indicando motivo, data da rescisdo, data de publicagao,
veiculo de publicacéo e observacéo;

1.170. Registrar os dados de aditamentos, equilibrios econdmicos financeiros, reajustes e revisdes;
1.171. Registrar as paralisa¢gdes do contrato alterando prazo final de vigéncia de acordo com os
prazos de paralisacoes;

1.172. Registrar as medi¢cbes da execugao do contrato informando o percentual de conclusao a
cada medicao e relatério de execugao do contrato;

1.173. Registrar as penalidades sofridas pelo contratado e as garantias exigidas;

1.174. O sistema devera possuir relatérios gerenciais basicos para o gerenciamento do contrato —
relatério geral de contratos a vencer, contratos anulados, contratos em prorrogagao;

1.175. O sistema devera possuir rotina que liste os contratos que estdo a vencer, permitindo a
definicdo pelo usuario, da quantidade de dias de antecedéncia que ele gostaria de ser avisado do
vencimento dos contratos;

1.176. O sistema devera possuir integragdo ao médulo de fornecedores, compras, materiais e
servicos, estoque e patrimonio, facilitando o tramite de informacdes sobre contratos;

1.177. Emitir ficha do contrato relacionando todos os dados registrados para o contrato;

1.178. O sistema devera permitir a emissao de relatérios referentes aos contratos vencidos e a
vencer, a partir de filtros de pesquisa por fornecedor, numero contrato, data vencimento e ainda
faixa de datas, Ano etc.;

1.179. O sistema devera emitir relatério que liste o contrato e suas respectivas liquidacbes e
pagamentos em formato de extrato;

1.180. O sistema devera permitir a exportacao de uma lista de contratos em Excel;

1.181. O sistema devera permitir o anexo de arquivos vinculados ao contrato;

PATRIMONIO
1.182. O sistema devera controlar o cadastro de bens moéveis, imdveis, intangiveis e acervos,
oferecendo meios para o controle de numeragao dos bens patrimoniais que forem cadastrados no



Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

sistema e mecanismos para localizacdo por unidade or¢camentaria, tipo e coédigo de material,
numero de patrimonio, classe, processo, tipo de documento, data de aquisigao e incorporacgao;
1.183. Permitir o controle do ciclo de vida do ativo, desde sua aquisi¢do integrada ao modulo de
Aquisigdes, incorporacao patrimonial, reavaliacdes, transferéncias, depreciacdes e baixa;

1.184. A incorporacdo de bens moveis devera ser efetuada de maneira integrada as
movimentagoes de entrada do almoxarifado, somente sendo incorporado quando da sua
destinagdo ao uso, realizando automaticamente a saida do almoxarifado;

1.185. O sistema devera controlar os bens de acordo com a classificacdo do Grupo de Bens
Contabil e Classe Patrimonial, para todos os tipos de Bens, facilitando a contabilizagao de valores;
1.186. Quando se tratar de bens modveis, devera conter no minimo as informacgdes: Unidade
Administrativa Responsavel pelo bem, descricdo, codigo do item de material correspondente,
numero do tombamento atual e anterior, informagdes sobre a Aquisicdo, data de incorporacao,
estado de conservacgao, informacdes referentes a veiculo (placa, renavam, chassi, ano de
fabricacdo e modelo, numero do empenho, se a vida util € definida ou indefinida e nos casos de
definida, qual o prazo, valores de aquisicao e depreciagoes, valores acumulados de depreciagao e
valor liquido e observacgdes do bem;

1.187. O sistema devera permitir controle de bens imodveis, incluindo Unidade Administrativa
Responsavel, Destinacido, dados de endereco do imdvel, inscrigdo municipal, loteamento, dados de
registro de cartério (matricula, folha, livro), Lei/Decreto Municipal sobre incorporagdo medidas e
area construida, proprietarios anterior e atual, valor de aquisicdo, reavaliacbes e depreciagao
mensal e acumulada, assim como emitir relatorios listando o bem imoével;

1.188. O sistema devera permitir o controle de bens patrimoniais cedidos para utilizagao a 6rgaos
da Administracao Publica ou a cidadaos por intermédio de decisao judicial,

1.189. O sistema devera permitir o registro de declaragao de inservibilidade de bens para processo
futuro de Leildao e Baixa, concluindo o Desfazimento de Bens;

1.190. O sistema devera permitir controle de bens de terceiros cedidos em comodato por
convénios, contratos administrativos ou cessdo de uso disponibilizando campos para entrada de
dados referentes ao processo;

1.191. Para o controle de bens de terceiros o sistema devera disponibilizar os seguintes campos:
Numero de Registro, Proprietario do Bem, Estado de Conservacao, Localizagdo, Data de Entrega
do Bem, Previsédo de Devolucdo e Data Efetiva de Devolugao e Descri¢gdo do Bem;

1.192. O sistema devera permitir transferéncia e registro histérico da movimentagéo de bens entre
Unidades Administrativas, registrando o estado de conservagdo no momento da transferéncia;
1.193. O sistema devera controlar o histérico de manuteng¢des ocorridas no patriménio;

1.194. O sistema devera permitir a entrada de dados de garantia, numero de série de
equipamentos, e devera manter o controle sobre vencimento dos prazos de garantias do fabricante
ou do mantenedor do bem oferecidas ao material ou manutencgao;

1.195. O sistema devera permitir a avaliagdo de bens registrando o prazo de vida util, valor de
mercado, valor apurado de reavaliagdo ou perda de valor recuperavel,

1.196. O sistema devera permitir controle de incorporagdes, quanto aos bens mdéveis, integrado ao
maodulo de Aquisicdes controlando a quantidade a ser incorporada de acordo com a Nota Fiscal ou
documento correspondente;

1.197. O sistema devera permitir controle de baixas patrimoniais com base nos bens declarados
como inserviveis, disponibilizando campo para registro de laudo (motivo) comprobatério da baixa e
processo administrativo associado;

1.198. Quando se tratar de baixa por alienagdo por venda, o sistema devera registar o valor de
venda para apuragao do “ganho” ou “perda” com a venda o bem;

1.199. O sistema devera permitir o registro de inventario patrimonial de bens méveis, exportando
dados para coletor;

1.200. O sistema devera registrar as anomalias de localizagdo de bens durante o inventario, isto &,
bens localizados em determinado setor, mas pertencentes a outro para fins de futura regularizagao;
1.201. O sistema devera permitir o controle de contrato de locacdo de bens patrimoniais imoveis a
terceiros, com informacgdes do locatario, formas de pagamento, periodicidade do pagamento, data
de inicio e fim, valor global;
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1.202. O sistema devera permitir geragdo de etiquetas com codigo de barras contendo o numero
de tombamento do patriménio, a fim de agilizar a execugado de inventario de bens maéveis por
coletor;

1.203. O sistema devera registrar e emitir o Termo de Responsabilidade, individual ou setorial dos
bens patrimoniais;

1.204. O sistema devera emitir relatério para inventario de bens por unidade administrativa;

1.205. O sistema devera possuir rotina para inventario de bens (méveis, acervo, intangivel e
veiculo) possibilitando informar a localizag&do atual do bem e o estado de conservacéo;

1.206. O sistema devera realizar as movimentagdes necessarias no patrimonio para ajustes dos
bens (localizagao e estado de conservagao) de acordo com o informado no inventario;

1.207. O sistema devera bloquear a movimentagao de patrimbénio para a unidade gestora ou
unidade orgamentaria que estiver com o inventario patrimonial aberto a fim de garantir a
confiabilidade nas informacgées do inventario;

1.208. O sistema devera permitir a emissao de relatério demonstrando os bens inventariados:
"Localizados e pertencentes ao setor"; "Localizados mas pertencentes a outro setor"; e "Nao
Localizados";

1.209. O sistema devera permitir geragéo de etiquetas com cdodigo de barras contendo o nimero
de tombamento do patriménio, a fim de agilizar a execugédo de inventario de bens maéveis por
coletor;

1.210. O sistema devera efetuar o controle mensal financeiro do bem demonstrando o valor
anterior do bem, o valor de baixa, reavaliacdo, depreciacdo, reducido de valor recuperavel, valor
liquido de baixa e valor atual do bem, emitindo relatério da movimentagao de bens;

1.211. O sistema devera, a cada evento de langamento de valores no controle patrimonial, possuir
integracdo ao moédulo orgamentario / contabil sobre os eventos contabeis a serem efetuados;

1.212. O sistema devera emitir relatério, por periodo, mensal e anual, das manutencdes
preventivas e corretivas dos bens para auxiliar na gestao patrimonial;

1.213. O sistema devera possuir filtros de busca e localizagao de cadastros de bens patrimoniais;
1.214. O sistema devera permitir busca de bens patrimoniais por palavras inteiras ou parte de
palavras;

1.215. O sistema devera permitir o controle e registro de bens iméveis aforados a terceiros;

1.216. O sistema devera permitir emissao de relatérios de bens méveis por unidade orgcamentaria,
por forma de aquisicdo, por cédigo de material (quando se tratar de bens moveis), por faixa de
valores de aquisic&do e por data de aquisi¢éo e incorporagao;

1.217. O sistema devera permitir a inclusdo de fotos e arquivos de quaisquer formatos para os
bens;

1.218. Permitir a emissdo de relatorio de itens baixados (por exemplo: por periodo, por tipo de
patriménio, por tipo de baixa e por faixa de patriménio);

1.219. O Sistema devera permitir a alteragdo do numero de plaqueta do patriménio;

1.220. Classificar o calculo de depreciagao, exaustdo ou amortizagdo de acordo com o Grupo e
Classe de Bem Patrimonial;

1.221. Permitir o estorno de operagdes que envolvam os langamentos e movimentacdes nos bens,
quando cabivel,

1.222. Permitir a reclassificacdo de bens de uma classe patrimonial para outra, realizando o
movimento de incorporacao e baixa financeira, integrado aos eventos contaveis;

1.223. Permitir o calculo patrimonial para atualizacdo dos bens;

PRESTACAO DE CONTAS

1.224. Permitir a geragdo dos arquivos XMLs em atendimento a AUDESP fase IV para envio ao
TCE-SP;

1.225. Possuir relatério de validagao das informagdes que devem ser preenchidas no sistema para
facilitar a identificacdo de inconsisténcias nos processos antes de envia-los ao tribunal de contas
do estado;
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E) ATENDIMENTO AO MUNICIPE, CONTROLE DE PROCESSOS E PROTOCOLO NA WEB

Objetivo: Controlar as informagdes sobre as solicitagdes dos cidaddos a administracao e permitir a
geracao de ordens de servigo para o controle operacional dos servigos executados através da
internet. Oferece seguranca, facilidade, agilidade e qualidade no atendimento tanto externo quanto
interno através dos moddulos: SAC (Servigcos de Atendimento ao Cidadao), Ouvidoria, Protocolo,
Gestao de Atividades e Portal do Cidaddo. Os moédulos WEB permitem a integragao de todos os
setores do municipio através de um unico sistema, mesmo que os setores estejam separados
geograficamente. Além disso, facilita os acessos dos municipes de qualquer lugar que desejarem,
permitindo assim, facilidades de comunicagao e um melhor atendimento a populagéo.

1. OUVIDORIA

1.1. Possibilitar o registro através da internet de sugestdes e reclamagdes, denuncias e elogios
relativos a servicos publicos e controlar o andamento das demandas e efetuando os registros
necessarios ao sistema;
1.2. Permitir que o requerente possa ficar com seus dados em sigilo quando desejar;
1.3. Permitir registro do custo das providéncias adotadas;
1.4. Possuir catalogo dos assuntos, possibilitando, no minimo, a categorizagdo por grupos e 6rgéao
responsavel. Permitindo ainda o cadastro de roteiro previsto para tramitacdo com definicdo de
tempo de permanéncia por local;
1.5. Permitir consulta a uma determinada ouvidoria, fornecendo informagdes sobre o seu
andamento e em que 6rgao se encontra;
1.6. Possuir controle dos prazos de conclusdo das ouvidorias recebidas, conforme tempo previsto
no catalogo de assuntos;
1.7. Emitir resposta aos requerentes informando providéncias adotadas e seu custo ou justificativa
da nao solugdo quando concluido. Permitir ainda que seja possivel no minimo o envio por e-mail,
correspondéncia ou simples registro no sistema para consulta do cidadao;
1.8. Ao cadastrar uma ouvidoria, possibilitar informar o local da ocorréncia;
1.9. Possibilitar para ouvidoria sigilosa que somente usuarios autorizados tenham acesso aos
dados do requerente;
1.10. Possibilitar informar o beneficiario da ouvidoria;
1.11. Possibilitar a classificagao da ouvidoria como, no minimo:

» Pedido de informacao;

» Pedido de servigo;

* Reclamacgao;

* Denuncia;

» Sugestao;

« Elogio.
1.12. Possibilitar ao cidadao consultar as ouvidorias na internet informando numeragao e chave
para consulta. Possibilitar no minimo, a visualizagdo dos tramites realizados entre os 6rgaos da
administracdo, providéncias adotadas e respostas enviadas, permitindo a impressao dessas
informacoes;
1.13. Possibilitar apds o término do cadastro a distribuicao automatica da solicitagdo ao érgao ou
ouvidor responsavel;
1.14. Permitir o cadastramento de um usuario do sistema como ouvidor e possibilitar o vinculo de
orgaos sob sua responsabilidade;
1.15. Permitir atribuir aos assuntos a condi¢c&o de sigiloso;
1.16. Possuir funcionalidade para proporcionar ao ouvidor gerenciar o andamento das demandas
das modalidades processo, solicitacdo e ouvidoria;
1.17. Emitir relatérios para gerenciamento pelo ouvidor;
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1.18. Possibilitar atribuir no cadastro de assuntos a obrigatoriedade do local ou endereco de
inspecao. Ouvidorias pertinentes a estes assuntos ndao poderdo ser cadastradas caso niao seja
informado o endereco ou local de inspecao;
1.19. Através de configuragéo, permitir a definigdo de quais usuarios poderdo efetuar o registro de
ouvidorias;
1.20. Possibilitar o registro de observagdes relativas a ouvidoria por usuario, permitindo que um
usuario apenas visualize as observacdes registradas pelos demais usuarios do sistema;
1.21. Possibilitar classificar a prioridade da ouvidoria como, no minimo:
« Urgente;
* Alta;
* Normal.
1.22. Permitir que ouvidorias classificadas com prioridades alta ou urgente sejam tramitadas
inicialmente para o ouvidor e ndo para o érgao responsavel pelo assunto;
1.23. Possibilitar anexar arquivos digitais no momento da abertura de uma ouvidoria;
1.24. Possibilitar registrar mais informagbes para o assunto permitindo configurar a quantidade
minima de caracteres exigidos;
1.25. Permitir ao ouvidor atribuir status de sigilo a ouvidoria mesmo quando o assunto solicitado ndo
exigir;
1.26. Os assuntos referentes as demandas da modalidade solicitagdo/ouvidoria devem ser mantidos
apenas por usuarios autorizados;
1.27. Através de configuragao, permitir a definigdo de quais usuarios poderao efetuar:
e Tramitagao;
 Encerramento;
* Envio de resposta;
* Reativagao.
1.28. Possibilitar registrar avisos de pendéncias relativos as ouvidorias aos requerentes com opgoes
de envio por carta e/ou e-mail;
1.29. Possibilitar visualizar todo histérico dos avisos de pendéncias registrados para a ouvidoria;
1.30. Permitir a anexacgéo de, no minimo, uma imagem para cada providéncia registrada;
1.31. Permitir registrar justificativas de atraso do andamento da ouvidoria;
1.32. Possibilitar escolher se as respostas serdo enviadas aos requerentes diretamente pelo 6rgao
responsavel pelo encerramento ou somente pelo ouvidor;
1.33. Permitir alterar o sigilo do requerente nas ouvidorias;
1.34. Permitir a reativagdo de ouvidorias, onde o gestor do sistema podera encaminhar a ouvidoria
para qualquer érgao executar uma nova analise.
1.35. Disponibilizar a visualizagdo das ouvidorias registradas no sistema em modo de mapa de
pontos, onde neste mapa é possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro. Ao clicar
sobre um ponto devera exibir informacdes inerentes aquela ouvidoria.
1.36. Disponibilizar a visualizagdo das ouvidorias registradas no sistema em modo de mapa de
calor, onde neste mapa é possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro.
1.37. Disponibilizar a visualizagdo dos dados estatisticos das ouvidorias registradas no sistema,
permitindo pelo menos filtro por exercicio e més, tendo a possibilidade de disponibilizar ainda a
visualizacdo destes dados em forma de graficos.

2. ATENDIMENTO AO CIDADAO

2.1. Registrar reclamacgdes, sugestdes do municipe e encaminha-la via sistema para o 6rgao
responsavel;

2.2. Possuir controle dos prazos de conclusio das solicitacdes recebidas, conforme tempo previsto
no catalogo de assuntos;

2.3. Possuir catalogo dos assuntos, possibilitando, no minimo, a categorizagdo por grupos e 6rgao
responsavel. Permitindo ainda o cadastro de roteiro previsto para tramitacdo com definicdo de
tempo de permanéncia por local;



Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

2.4. Emitir resposta aos requerentes informando providéncias adotadas e seu custo ou justificativa
da ndo solugdo quando concluido. Permitir ainda que seja possivel no minimo o envio por e-mail,
correspondéncia ou simples registro no sistema para consulta do cidadao;
2.5. Permitir a reativagdo de solicitagbes, onde o gestor do sistema podera encaminhar a
solicitacdo para qualquer érgao executar uma nova analise;
2.6. Possibilitar a consulta das solicitagdes por, no minimo:

* Requerente;

* Beneficiario;

» Data de registro;

e Assuntos;

e Complemento do assunto;

« Numero e ano;

« Orgéo atual;

« Endereco de inspecéo.
2.7. Permitir ao atendente consultar informagdées complementares sobre o assunto abordado com o
cidadao durante o atendimento;
2.8. Possibilitar a distribuicdo automatica ao érgao responsavel pelo assunto;
2.9. Permitir a emissao de relatério gerencial,
2.10. Emitir relatério por 6rgdo dos assuntos solicitados, tempo total de permanéncia e a
quantidade de dias em atraso;
2.11. Possibilitar ao cidaddo consultar as solicitagdes na internet informando numeragdo e chave
para consulta. Possibilitar no minimo, a visualizacdo dos tramites realizados entre os 6rgédos da
administracdo, providéncias adotadas e respostas enviadas, permitindo a impressao dessas
informacoes;
2.12. Permitir registrar a providéncia adotada, despacho, situagdo atual e custo de execugdo a
cada tramite gerado. Possibilitar ainda que o texto da providéncia seja formatado;
2.13. Possibilitar informar o beneficiario da solicitagao;
2.14. Possibilitar encaminhar as solicitacées aos cuidados de outrem (usuario) e assegurar que
somente o destinatario possa dar andamento a solicitagao;
2.15. Possibilitar registrar mais informagdes sobre o assunto para auxilio durante o atendimento ao
cidadao;
2.16. Possibilitar a reimpressao da carta e/ou reenvio de e-mail da resposta ao requerente;
2.17. Possibilitar a consulta as providéncias registradas para as solicitagdes;
2.18. Possibilitar registrar mais informagdes para o assunto permitindo configurar a quantidade
minima de caracteres exigidos;
2.19. Emitir relatério de solicitagdes tramitadas contendo, no minimo, 6rgao, periodo e assunto;
2.20. Possibilitar que o agente de atendimento possa definir a prioridade da solicitagao;
2.21. Possibilitar atribuir aos usuarios direitos de tramitagédo de solicitagdes em mais de um 6rgéo;
2.22. Possibilitar a geracdo de uma ordem de servigco a partir de uma solicitagdo em aberto,
podendo bloquear a tramitagdo da solicitagdo até a conclusdo da ordem de servigo gerada,;
2.23. Possibilitar a consulta ao histérico de trAmites das solicitagdes entre os 6rgaos;
2.24. Emitir relatério do total geral de tempo de permanéncia e transito a partir da data de abertura
e o prazo estimado para término;
2.25. Os assuntos referentes as demandas da modalidade solicitagdo/ouvidoria devem ser
mantidos apenas por usuarios autorizados;
2.26. Possibilitar registrar avisos de pendéncias relativos as solicitagbes aos requerentes com
opc¢bes de envio por carta e/ou e-mail;
2.27. Possibilitar visualizar todo histérico dos avisos de pendéncias registrados para a solicitagao;
2.28. Permitir a anexagao de arquivos digitais a solicitagdo na abertura ou em qualquer momento,
desde que a solicitagcao esteja em aberto;
2.29. Permitir registrar justificativas de atraso do andamento da solicitagao.
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2.30. Disponibilizar a visualizagado das demandas registradas no sistema em modo de mapa de
pontos, onde neste mapa é possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro. Ao clicar
sobre um ponto devera exibir informacgdes inerentes aquela demanda.

2.31. Disponibilizar a visualizagao das demandas registradas no sistema em modo de mapa de
calor, onde neste mapa ¢é possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro.

2.32. Disponibilizar a visualizagdo dos dados estatisticos das demandas registradas no sistema,
permitindo pelo menos filtro por exercicio e més, tendo a possibilidade de disponibilizar ainda a
visualizagao destes dados em forma de gréficos.

3. PROTOCOLO

3.1. Possuir catadlogo dos assuntos, possibilitando, no minimo, a categorizacdo por grupos e
6rgao responsavel. Permitindo ainda o cadastro de roteiro previsto para tramitacdo com definicao
de tempo de permanéncia por local;
3.2. Permitir a abertura de processos registrando os dados do requerente, assunto, possiveis
documentos e local de atendimento. Permitir ainda que tal registro seja efetuado em forma de
passos, que proporcione maior praticidade no atendimento ao cidadao;
3.3. Possibilitar que numerag¢ao dos processos seja Unica ou por exercicio;
3.4. Emitir comprovante de protocolizagdo para o interessado no momento da inclusdo do
processo com, no minimo, as seguintes informacoes:
« NUmero do Processo;
- Data de Abertura;
» Requerente;
 Assunto;
« Orgao responsavel pelo Assunto;
» Cddigo para acesso a consulta via internet.
3.5. Emitir etiquetas de protocolo contendo, no minimo:
= Numero do Processo;
= Data de Abertura;
= Requerente;
= Assunto.
3.6. Permitir o acompanhamento da tramitacdo do processo e a situacdo que se encontra,
mantendo histérico dos tramites e providéncias/despachos adotados;
3.7. Possuir rotina de confirmacao de recebimento dos processos em transito. Permitir o
recebimento somente por usuarios com acesso ao 6rgao;
3.8. Emitir relatério de processos pendentes de confirmagéo de recebimento;
3.9. Possibilitar a representagdo em modo grafico dos processos por assunto para
acompanhamento dos niveis de solicitacéo;
3.10. Possibilitar o apensamento/anexagdo de processos gerando documento comprobatério
com, no minimo, as informagodes:
» Orgéo onde foi realizado o apensamento;
« Data/Hora do apensamento;
¢ Processos apensados;
e Processo principal;
e Usuario que apensou;
« Orgéo de lotagao do usuario;
e Local para assinatura.
3.11. Possibilitar o cadastramento de locais de arquivamento com informacdes que facilite a
localizagao fisica dos processos. Permitir informar, no minimo:
» Orgao;
 Descricao do local;
* Responsavel;
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» Tempo de arquivamento;
3.12. Permitir consultar os processos que excederam a temporalidade prevista para o local;
3.13. Emitir relatério informando os desvios entre estimativas de prazo de conclusao e tempo de
permanéncia;
3.14. Possibilitar a exportagao dos dados de processos para planilha, permitindo selecionar as
colunas desejadas para a composigao da planilha;
3.15. Possuir rotina para registrar o empréstimo e a devolugao do processo € manter o historico
das operagoes;
3.16. Na protocolizacao, verificar se o requerente possui processos abertos com o mesmo
assunto, exibindo para o atendente, em caso afirmativo, a lista dos processos existentes;
3.17. Permitir ao atendente consultar informacées complementares sobre o assunto abordado
com o cidadao durante o atendimento, bem como os documentos necessarios para o andamento
do processo;
3.18. Possibilitar configurar a obrigatoriedade da providéncia ao tramitar o processo. Permitir,
contudo, configurar a quantidade minima de caracteres exigidos;
3.19. Possuir rotina de configuragcao para definir se 0s processos com apensos/anexos podem
ser tramitados ao arquivo morto ou devem ser desanexados antes da operagao;
3.20. Permitir registrar a providéncia adotada, despacho, situagdo atual, custo de execugéo e
usuario responsavel pela providéncia a cada trdmite gerado. Possibilitar ainda que o texto da
providéncia seja formatado;
3.21. Possibilitar a abertura de novos volumes para o Processo. Permitir informar, no minimo, o
solicitante e o usuario responsavel pela abertura, imprimindo o termo de encerramento e abertura
de volume;
3.22. Permitir que os volumes gerados possam ser emprestados entre os 6rgdos da
administracao;
3.23. Possuir rotina para incorporagdo de processos. Permitir configurar se os processos
incorporados devem tramitar junto ao principal;
3.24. Possibilitar a conclusdo dos processos em qualquer 6rgdo, havendo a possibilidade de
tramita-los para o arquivo morto sem a necessidade de reativagao;
3.25. Possibilitar o cancelamento de tramites de processos que foram remetidos, porém ainda
nio foi confirmado o recebimento;
3.26. Possibilitar que somente usuarios autorizados tenham acesso aos dados do processo
sigiloso;
3.27. Possibilitar cadastrar no catalogo de assuntos qual a relagédo de documentos exigidos para
0 andamento do processo;
3.28. Possibilitar a geragdo de uma ordem de servico a partir de um processo em aberto,
podendo bloquear a tramitagdo do processo até a conclusdo da ordem de servigo gerada;
3.29. Possibilitar registrar avisos de pendéncias dos processos aos requerentes com opgdes de
envio por carta e/ou e-mail;
3.30. Possibilitar visualizar todo histérico dos avisos de pendéncias registrados para o processo;
3.31. Possibilitar o acompanhamento das fases de execugdo da ordem de servico geradas para
O processo;
3.32. Possibilitar consulta detalhada dos dados do processo, possibilitando a impressao dos
dados conforme a necessidade do usuario;
3.33. Permitir registrar a localizacéo fisica de boletos de pagamento dos processos de compra;
3.34. Possibilitar anexar arquivos digitais em diversos formatos ao processo;
3.35. Possibilitar que os processos possam ser requisitados, impedindo a tramitacdo para outro
o6rgao que nao seja o que o requisitou;
3.36. Possibilitar que o processo encerrado ou que se encontra em 6érgdo de arquivo morto
possam ser informados os dados do local fisico do arquivamento;
3.37. Possibilitar a solicitacdo do desarquivamento de processos, onde o arquivista podera
atender ou rejeitar a solicitagao;
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3.38. Possuir uma funcionalidade que permita ao usuario verificar o status das suas solicitagbes
de desarquivamento pelo sistema;
3.39. Permitir registrar documentos para juntar aos processos onde, no minimo, devem ser
informados os dados do responsavel pela entrega e o motivo. Emitir comprovante de
protocolizagdo ao término do registro;
3.40. Possibilitar o encaminhamento dos documentos a serem juntados fisicamente aos
processos;
3.41. Possibilitar a confirmagao do recebimento dos documentos aos processos;
3.42. Permitir a retirada de documentos juntados aos processos onde, no minimo, deve ser
registrado o motivo e o usuario que retirou;
3.43. Possibilitar a emisséo, no sistema de tributos através de integragado, de taxas referentes
aos documentos recebidos;
3.44. Permitir pesquisar todo histérico de documentos juntados aos processos;
3.45. Possibilitar a movimentacao de local de arquivamento dos processos sem necessidade de
tramitar os processos novamente;
3.46. Possuir rotina para realizar trdmites dos processos digitalmente, sem necessidade de envio
do processo fisico, permitir enviar para os 6érgaos com acesso exclusivo a esse tipo de tramitacao,
enviar e-mail ao responsavel pelo recebimento. Enquanto esses processos estiverem nesse tipo de
tramitacdo ndo sera permitida a tramitacdo por vias normais. Permitir ainda, configurar tempo
maximo de permanéncia do processo nesse tipo de tramitacdo. Possibilitar que os processos
possam voltar a serem tramitados pela forma tradicional;
3.47. Permitir o controle de numeragdo de processos por empresas, sem repeticdo da
numeragao dos processos;
3.48. Permitir incluir os locais de arquivamento e estabelecer nomenclaturas proprias de cada
local;
3.49. Emitir relatério de processos que foram reativados por periodo de reativacao;
3.50. Emitir relatério de controle dos processos por 6rgao onde deve constar, no minimo, o total
de processos, a quantidade atrasada e quantidade em dia, com percentuais;
3.51. Emitir relatério de processos abertos por periodo contendo, no minimo:

* Numero, Ano do Processo;

» Data de abertura;

* Requerente;

* Assunto;

« Complemento do assunto;

» Orgédo atual.
3.52. Emitir relatdrio estatistico das tramita¢des realizadas por 6rgao e periodo, podendo emitir
das acdes de recebimento, envio ou distribuicao;
3.53. Permitir integracdo com o sistema de gestéo tributaria através da geracédo de guias para
pagamento de taxas pertinentes ao assunto solicitado no momento da abertura do processo;
3.54. Permitir que o andamento do processo seja liberado somente apés o pagamento ou
liberagdo manual do processo;
3.55. Permitir, para abertura do processo, a importagdo dos dados do contribuinte através dos
cadastros do sistema de gestéao tributaria, tais como mobiliario, imobiliario e outros;
3.56. Permitir a pesquisa e reimpressao da guia de pagamento das taxas de um processo;
3.57. Emitir relatério das guias de pagamento geradas pelo sistema de protocolo por periodo;
3.58. Permitir que os usuarios de 6rgaos, que ndo seja o protocolo, autuem processos
administrativos internos, nessa modalidade o requerente sempre sera a empresa tendo como
solicitante o 6rgao interessado;
3.59. Permitir que seja gerado o numero de processo de forma rapida, preenchendo apenas o
requerente sem a necessidade de preencher assunto e demais informacgdes visando a rapidez no
atendimento. O sistema devera possuir uma funcionalidade que permita revisar todos os processos
pendentes que precisam ser alterados;
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3.60. Permitir que usuarios com permissao possam isentar o requerente do pagamento de taxas
pertinentes ao assunto;

3.61. Possibilitar a adicao de arquivos digitais quando for realizado o recebimento de um
documento.

3.62. Disponibilizar a visualizagdo dos processos registrados no sistema em modo de mapa de
pontos, onde neste mapa é possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro. Ao clicar
sobre um ponto devera exibir informacdes inerentes aquele processo.

3.63. Disponibilizar a visualizagdo dos processos registrados no sistema em modo de mapa de
calor, onde neste mapa ¢é possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro.

3.64. Disponibilizar a visualizagao dos dados estatisticos dos processos registrados no sistema,
permitindo pelo menos filtro por exercicio e més, tendo a possibilidade de disponibilizar ainda a
visualizacao destes dados em forma de graficos.

4. GESTAO DE ATIVIDADES

4.1. Permitir gerar ordens de servigo a partir de solicitagdes ou processos, bem como através da
entrada de dados via digitacao;
4.2 . Permitir que em uma ordem de servigo possam ser associados um ou mais servigos para
€XeCucao;
4.3. Permitir o cancelamento individual de servigos associados a ordem de servico (OS). Caso
todos os servigos da OS sejam cancelados ou concluidos, dar-se o encerramento automatico da
ordem de servico;
4.4 . Permitir estabelecer prioridade para execucéo das ordens de servigo registradas;
4.5. Permitir realizar o agrupamento de servigos para posterior agendamento e execugao;
4.6. Permitir para os agrupamentos que aguardam execucgao: remover servigos, cancelar o
agrupamento e liberar servigos e cancelar o agrupamento e servicos;
4.7. Permitir que, para os agrupamentos que aguardam execugao, sejam registrados, no minimo:
previsdo de atendimento, previsdo de término, valor estimado, responsaveis pela execugao,
veiculos e materiais a serem utilizados na execugao;
4.8 . Emitir relatério na liberagdo do agrupamento para execugao contendo, no minimo:
Numeracéo;
Previsdo de atendimento;
Previsdo de encerramento;
Telefones para contato;
Servigos a executar;
Local para execugao dos servigos.
4.9. Permltlr registrar para o agrupamento os apontamentos com, no minimo, data, motivo e
observagao do apontamento;
4.10. Permitir registrar no encerramento do agrupamento, no minimo:

» Data de encerramento;

 Nivel de complexidade;

« Situagao do encerramento;

* Motivo e observacéo da ndo execugao;

« Tempo de deslocamento;

« Distancia percorrida;

* Nivel de satisfacao;

* Responsavel pela execucéo;

* Parecer final.
4.11. Permitir pesquisa de ordens de servigo por, no minimo:

» NUmero e exercicio;

- Data da abertura;

- Data de encerramento;

OB wWN =
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« Tipo de execugao;

» Requerente;

- Orgéo solicitante.
4.12. Permitir pesquisa de agrupamentos por, no minimo:

- NUmero e exercicio;

- Orgdo responsavel pela execugao;

- Data da abertura;

- Data de término;

- Status.
4.13. Permitir que sejam cadastradas as subunidades que estdo ligadas aos 6rgaos da empresa
que nao estdo cadastradas no organograma;
4.14. Permitir que usuarios com permissao registrem ordens de servico com tipo de execucao
interno para atendimento pelos érgaos responsaveis pela execugao;
4.15. Possibilitar a emisséo, no sistema de tributos através de integracdo, de taxas ao registrar
uma ordem de servigo externa. Permitir que o andamento da ordem de servico seja liberado
somente apds o pagamento da taxa ou liberagao manual da ordem de servico;
4.16. Para ordens de servico internas, o usuario deve informar o 6rgéo solicitante e a subunidade
ligada ao 6rgao que sera atendida.
4.17. Disponibilizar a visualizagéo das ordens de servigos registradas no sistema em modo de
mapa de pontos, onde neste mapa € possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro.
Ao clicar sobre um ponto devera exibir informacgdes inerentes aquela ordem de servigo.
4.18. Disponibilizar a visualizagao das ordens de servigos registradas no sistema em modo de
mapa de calor, onde neste mapa é possivel realizar filtros por Exercicio, Status, Assunto e Bairro.

5. PORTAL DO CONTRIBUINTE

5.1. Possuir funcionalidade que permita ao cidadao criar seu proprio cadastro no sistema para
que possa registrar e acompanhar suas requisicées. Nesse cadastro devem constar, no minimo:

* Nome

* CPF/CNPJ;

* E-mail;

» Senha.
5.2. Asenha de acesso ao portal do cidadao deve exigir letras, niUmeros e caracteres especiais;
5.3. Permitir definir, no catalogo de assuntos, para quais assuntos o cidaddo podera registrar
requisigoes;
5.4. Permitir que o cidadao possa consultar as requisi¢des abertas por ele através do portal do
cidadao;
5.5. Permitir que o cidaddo possa consultar as demandas abertas presencialmente através do
atendimento ao cidadao;
5.6. Permitir o registro de requisi¢cdes com, no minimo, as informacgdes:

* Assunto;

* Mais detalhes sobre o motivo;

* Local da ocorréncia.
5.7. Permitir que o cidadao possa registrar sua requisicdo através aplicativo Mobile, atendendo
0s requisitos do item 5.6 e este aplicativo deva sugerir o Local de Ocorréncia através do
posicionamento de GPS de seu celular.
5.8. Permitir que o cidadao figue anénimo ao realizar sua requisi¢ao;
5.9. Permitir que o cidad&o possa alterar seus dados pessoais, N0 minimo;

« Endereco;

e E-mail;

* Telefone.



Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

5.10. Caso o cidadao esquega sua senha, o sistema deve disponibilizar recurso para definigao
de nova senha;

5.11. Ap6s registro da requisicao, enviar e-mail de confirmagéo de abertura para o cidadéo;
5.12. Apbs registro do cidaddo no portal, enviar e-mail de confirmagdo de cadastro para o
cidadao;

5.13. Permitir a anexagao de arquivos digitais na abertura da requisi¢ao;

5.14. Ter recurso para permitir que o cidaddo, sem a necessidade de cadastro no portal,
acompanhe o andamento das suas demandas pela internet. Possibilitar ou n&do, no momento da
consulta, a exigéncia de um cédigo de acesso fornecido no momento da abertura da demanda;
5.15. Possibilitar que o portal do cidaddo seja acessado em varias plataformas web com
responsividade;

5.16. Possibilidade de customizacdo das imagens do portal do cidadao, conforme necessidade
da gestéo atual;

5.17. A requisi¢do cadastrada pelo cidaddo devera ser encaminhada para o 6rgao responsavel
pelo assunto ou para o ouvidor responsavel.

5.18. Permitir que o cidadao possa consultar o catalogo de servigos da gestdo, permitir que seja
parametrizado quais servigos serao exibidos neste catalogo.

5.19. Permitir que sejam emitidas taxas de arrecadacgao a partir dos servigos disponiveis no
catalogo de servigos, permitir ainda que cada servigo possua seu valor parametrizado para
cobrancga, as taxas geradas deverao ser emitidas pelo sistema de tributos.

6. Sistema Eletronico de Informagéao ao Cidadao (e-SIC)
6.1. Possuir sistema que atenda a Lei de Acesso a Informacao (LAI), “LEI N° 12.527, DE 18 DE
NOVEMBRO DE 2011" (http:/www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm)
referente ao “CAPITULO Il - DO PROCEDIMENTO DE ACESSO A INFORMACAOQ”.
6.2. Possuir funcionalidade que permita a alteragdo dos prazos previstos na Lei de forma facil e
agil sem a intervengdo de desenvolvimento.
6.3. Possuir funcionalidade que permita que a mensagens de notificacao ao Cidadao possam ser
previamente parametrizadas;
6.4 . Possuir funcionalidade que permita o envio da resposta do pedido de Informacéo;
6.5. Possuir funcionalidade que permita o envio da resposta do pedido de recurso;
6.6 . Possuir funcionalidade que permita o envio da resposta do pedido de reclamagao;
6.7. Possuir funcionalidade para cadastrar a comissdo responsavel por julgar os recursos e
reclamagdes referentes ao pedido de informacdo. Dentro de cada comissao devera ter a
possibilidade de informar os membros participantes e assegurar que somente estes membros
tenham acesso as respectivas informacgdes no sistema;
6.8. Possuir funcionalidade que permita o cadastro de avaliagdes com periodos de vigéncia;
6.9. Emitir relatério das avali¢gdes por periodo contendo, no minimo:

« NUumero, exercicio do pedido de informacéo;

» Data de abertura;

* Prazo de resposta;

» Solicitante;

» Os dados conforme o cadastro da avalicdo executada;
6.10. Possuir funcionalidade que permita que o pedido de informagao possa ser tramitado entre
os 6rgaos da administragao publica;
6.11. Emitir relatério dos pedidos de informagéo contendo, no minimo:

* Numeracéo e exercicio do pedido de informacéo;

« Situagdo em que encontra o pedido de informacao;

« Solicitante;

* Prazo de resposta;

» Detalhamento do pedido de informagéo;

« Dados da resposta.
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6.12. Possuir um portal que permita ao cidaddo criar seu proprio cadastro para registrar e
acompanhar seus pedidos de informacao. Nesse cadastro devem constar, no minimo:

* Nome

* CPF/CNPJ;

* E-mail;

* Senha.
6.13. A senha de acesso ao portal deve exigir letras, nUmeros e caracteres especiais.
6.14. O portal deve permitir que o Cidadao seja responsavel pelo seu cadastro.
6.15. O portal devera de acesso ao Cidadao devera ser responsivo para melhor visualizagdo em
dispositivos moveis;

F) PORTAL DE ACESSO AS INFORMAGOES NA WEB

1. O Portal de Acesso a Informacao deve atender integralmente ao disposto na Lei Federal n°
12.527, de 18 de novembro de 2011, Lei de Acesso a Informacdo, no dmbito dos Orgéos Publicos
Municipais e a Lei Complementar 131/2009, através de informagdes em tempo real, via web, por
meio de dispositivos mdveis como Smartphones e Tablets, oferecendo uma solugao integrada que
dara suporte a gestao publica.

2.  Atender as exigéncias do Ministério Publico Federal contempladas na Métrica estabelecida
pela ENCCLA - Estratégia Nacional de Combate a Corrupgéo e a Lavagem de Dinheiro.

3. Possibilitar ao usuario, através de qualquer um dos itens no menu, acesso direto aos dados,
sem a necessidade de preenchimento de informagdes prévias, tornando a navegacgéao e a obtencéo
das informacgdes mais acessivel aqueles que ndo dominam a utilizagao da informatica.

4. Possuir ferramentas que facilitam o acesso a informacdo a deficientes visuais, como
visualizagao em alto-contraste e redimensionamento da fonte.

5. Conter ferramenta de pesquisa de conteudo que permite o acesso a informacédo de forma
objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreenséo;

6. Disponibilizar um indice das telas do Portal;

7. Disponibilizar uma lista de duvidas frequentes relacionadas ao Portal e suas respostas;

8. Disponibilizar uma lista de termos mais comuns relacionados ao Portal e seus significados;

9. Disponibilizar um histérico das telas acessadas durante a sesséo corrente;

10. Disponibilizar a movimentagédo da execugdo orcamentaria e financeira detalhada;

11. Disponibilizar registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros;

12. Disponibilizar informag¢des da receita, incluindo a natureza, o valor de previsdo e o valor
arrecadado;

13. Disponibilizar informacbes das despesas, contendo o valor do empenho, o Valor da
liquidagao, o Favorecido e o Valor do pagamento;

14. Disponibilizar a estrutura organizacional da entidade, contendo as respectivas atribuigdes,
enderecos e telefones das respectivas unidades, horarios de atendimento ao publico e a
identificacdo dos responsaveis para contato;

15. Disponibilizar os dados gerais para o acompanhamento de programas, agdes, projetos e
obras;

16. Disponibilizar ao cidaddo a remuneragdo e subsidio recebidos por agentes politicos,
servidores ocupantes de cargo comissionado e ocupantes de cargo efetivo, emprego e funcao
publica, incluindo os auxilios, ajudas de custo, diarias de viagem e quaisquer outras vantagens
pecuniarias, bem como proventos de aposentadoria, pensdes daqueles que estiverem na ativa, de
maneira individualizada;

17. Disponibilizar informagdes sobre os procedimentos licitatérios, inclusive os respectivos editais
e resultados, bem como de todos os contratos celebrados e notas de empenho emitidas, indicando
o nome do contratado, o objeto, o valor, o prazo contratual e demais informacdes pertinentes;

18. Disponibilizar as seguintes informagbdes concernentes a procedimentos licitatérios:
Modalidade, Data, Valor, Numero/Ano de edital, Objeto, fornecedor entre outros;

19. Disponibilizar a integra dos contratos;
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20. Disponibilizar as informacgdes sobre convénios;

21. Disponibilizar os relatérios da prestacéo de contas;

22. Disponibilizar os relatérios da Lei de Responsabilidade Fiscal (RGF e RREO);

23. Disponibilizar os relatérios de planejamento (PPA, LOA, e LDO)

24. Disponibilizar informacgdes sobre o pedido de acesso de forma presencial, indicando o 6rgéo,
endereco, telefone e horario de funcionamento;

25. Possibilitar o registro de pedidos de informacdo de forma eletrénica (e-SIC), permitindo
anexar arquivos;

26. Exigir do cadastro do solicitante do e-SIC apenas o nome e um documento valido, tanto para
pessoa fisica quanto juridica;

27. Constar para acompanhamento do pedido um numero de identificagdo unico, a data de
registro, e os dados da resposta, quando houver;

28. Disponibilizar relatério estatistico da quantidade de pedidos de informagédo recebidos,
atendidos e indeferidos, bem como informagbes genéricas sobre os solicitantes;

29. Possibilitar a exportagao de relatérios em diversos formatos eletrénicos, (CSV, PDF, TXT,
XLS) de modo a facilitar a andlise das informacoes.

30. Disponibilizar graficos para melhor visualizagao das informagdes;

31. Permitir ordenacao das consultas por cada uma das colunas presentes nas tabelas de dados;
32. Permitir consultar as informagdes por periodo quando couber;

33. Disponibilizar a data da ultima atualizagcdo dos dados das telas integradas a sistemas
gerenciais;

34. Permitir que, através de uma area administrativa, um usuario autenticado possa Alterar a
visibilidade de todas as telas;

35. Permitir que, através de uma area administrativa, um usuario autenticado possa Alterar o
titulo e textos presentes nas telas;

36. Permitir que, através de uma area administrativa, um usuario autenticado possa Inserir,
remover, e editar os arquivos das telas de documentos

37. Permitir que, através de uma area administrativa, um usuario autenticado possa Alterar a
visibilidade das colunas das tabelas;

38. Permitir que, através de uma area administrativa, um usuario autenticado possa Cadastrar
termos mais comuns e seus significados;

39. Permitir que, através de uma area administrativa, um usuario autenticado possa Cadastrar
duvidas frequentes e suas respostas;

40. Permitir que, através de uma area administrativa, um usuario autenticado possa Consultar e
redefinir as estatisticas gerais de acesso as telas;

41. Permitir que, através de uma area administrativa, um usuario autenticado possa Vincular de
documentos as Licitagoes;

42. Permitir que, através de uma area administrativa, um usuario autenticado possa Vincular de
documentos aos Contratos.

G) SISTEMA DE GESTAO DE CEMITERIOS NA WEB
1 — Cadastros Basicos:

1.1 — Cadastro de Cemitérios:

Manter informag¢des em forma de registros com o cddigo unico sequencial e crescente, descrigdo e
dados de enderegcamento postal (CEP, Logradouro, Bairro, Cidade e UF); Possibilitar a
manutencao dos registros (Incluséo, Alteracao e Exclusdo) no mesmo formulario que se realiza a
consulta.

1.2 - Cadastro de Graus de Parentesco:

Manter informag¢des em forma de registros com o cddigo uUnico sequencial e crescente e descri¢ao;
Possibilitar a manutencao dos registros (Incluséo, Alteragdo e Exclusdo) no mesmo formulario que
se realiza a consulta.

1.3 - Cadastro de Causa Mortis:



Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirao Pires

Manter informagbes em forma de registros com o cddigo unico sequencial e crescente e descrigao;
Possibilitar a manutencao dos registros (Inclusao, Alteracdo e Exclusdo) no mesmo formulario que
se realiza a consulta.
14 — Cadastro de Caracteristicas Fisicas
Fornecer cadastros independentes de Cor dos Olhos, Cutis, Cabelo, Cicatriz, Tipo Sanguineo,
Naturalidade, mantendo informagdes em forma de registros com o codigo unico sequencial e
crescente e descricdo para cada cadastro; Possibilitar a manutencdo dos registros (Inclusdo,
Alteracdo e Exclusdo ) no mesmo formulario que se realiza a consulta.
1.5 — Cadastro de Funerarias
Fornecer cadastros independentes de Funerarias mantendo informagdes em forma de registros
com o cbdigo unico sequencial e crescente, nome, endereco, bairro, cidade, estado, CEP, e-mail e
telefone; Possibilitar a manutengado dos registros (Inclusdo, Alteragdao e Exclusdo) no mesmo
formuldrio que se realiza a consulta.
1.6 — Cadastro de Entidades Hospitalares
Fornecer cadastros independentes de entidades hospitalares mantendo informagbes em forma de
registros com o cédigo Unico sequencial e crescente, nome, endereco, bairro, cidade, estado, CEP,
e-mail e telefone; Possibilitar a manutencado dos registros (Inclusdo, Alteragdo e Exclusdo ) no
mesmo formulario que se realiza a consulta.
1.7 — Cadastro de Pessoas
Manter informagdes em forma de registros com o cédigo unico sequencial e crescente, Nome, Tipo
de Pessoa, numero do CPF/CNPJ, dados de enderecamento postal CEP, Logradouro, Bairro,
Cidade e UF, numero do logradouro, complemento do endereco; Possibilitar a manutencdo dos
registros (Inclusao, Alteragcao e Exclusdo) no mesmo formulario que se realiza a consulta.
1.8 — Cadastro de Enderegamento

Fornecer cadastros Logradouro, Bairros, Cidades e UF, mantendo informagdes em forma de
registro; Possibilitar a manutengdo dos registros (Inclusdo, Alteracdo e Exclusdao ) no mesmo
formulario que se realiza a consulta.

2 — Pesquisas

2.1 — Requisitos Basicos

Todas os cadastros devem possibilitar as pesquisas em forma de registros, filtrando os conteudos
desejados de acordo com a necessidade, permitindo, inclusive, mesclar varios filtros em uma unica
consulta;

Possibilitar a escolha dos registros que ordenaré&o a listagem;

Possibilitar a selegdo das colunas para impressao da pesquisa em relatério e exportar o conteudo
da pesquisa para arquivo em formato texto, PDF e EXCEL (.xls).

3 — ROTINAS DIARIAS
3.1 — Cadastro de Concessoes:

Manter informagdes em forma de registros com:

. Numero da Sepultura;

. Numero da Quadra;

. Descritivo da Construcao;

. Ano e Numero do processo administrativo que gerou a concessao;

. Data da Concessao;

. Cemitério buscando dados no cadastro de cemitérios;

. Tipo de Concesséo (Perpétua ou Temporaria);

. Periodo de Concesséo no caso de concessao temporaria e valor da concessao;

Possibilitar o cadastramento de varios autorizados em forma de registro, vinculados a uma
determinada concessao, contendo a pessoa buscando as informagdes do cadastro de pessoas e
grau de parentesco do cadastro de grau de parentesco;
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Possibilitar adicionar arquivos digitalizados ou imagens ao registro da concessao.
3.2 — Cadastro de Falecido

Manter informagdes em forma de registros com:

. Concessao Buscando do cadastro de concessbes trazendo (N° da Sepultura e N° da
Quadra), Carneira, Concessionaria e Autorizado filtrando de acordo com a concessao;

. Dados do falecido buscando do cadastro de pessoas;

. Data de Nascimento;

. Data de Sepultamento;

. Data de Falecimento;

. Cartorio;

. Data do Atestado de Obito;

. Idade;

. Declarante buscando do cadastro de pessoas;

Causa Mortis possibilitando o registro de mais de uma quando houver;
Nome e CRM do médico que concedeu atestado;
Observagées do Obito;

Sexo;

Estado Civil;

Natimorto (Sim/N&o);

Tempo de gestagado de natimorto;

Membro;

Filiagcdo (Nome do Pai e da Mae);

Cutis;

Cor dos Olhos;

Cabelos;

Funeraria;

Regiédo Procedente;

Cicatriz;

Naturalidade;

Nacionalidade;

Raca;
. Profissao;
. Entidade que prestou assisténcia hospitalar.

Possibilitar o cadastramento de varios parentes em forma de registro, vinculados a um determinado
falecido, contendo a pessoa buscando as informagbdes do cadastro de pessoas e o grau de
parentesco do cadastro de Grau de Parentesco;

3.3. Possibilitar vincular arquivos digitalizados ou imagens ao registro do falecido.

3.4 — Ordem de Servico

Possibilitar manter em forma de registro com:

. Numero sequencial gerado por sistema;

. Ano;

. Status que pode ser Aguardando Execugao, Em Execugao, Concluido ou Cancelado
. Data abertura;

. Data previsédo de execugao;

. Observacao;

. Responsavel pela execugao que pode ser um funcionario ou um terceiro;

. Cemitério;

Identificacdo da concessao;
. Data de conclusao;
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. Prioridade que pode ser Baixa, Normal, Alta ou Urgente;
. Identificacdo do falecido;
. Pessoa que solicitou.

Permitir que sejam incluidos itens de servigo na Ordem de Servigo com a identificagdo do servigo,
quantidade e valor unitario;

Possibilitar o apontamento de materiais utilizados na execu¢do da ordem de servico com a
descricao do material, quantidade e observacao;

Emitir a Ordem de Servigco com os dados:

. NUumero e ano;

. Data e hora de abertura;
. Previsdo de atendimento;
. Responsavel;

. Cemitério;

. Status;

. Solicitante;

. Falecido;

. Concessao;

. Itens de servico.

4 — Relatorios

4.1 — Falecidos por Causa Mortis

Deve filtrar registros do cadastro de falecidos por periodo de falecimento e causa mortis;
Possibilitar a visualizagdo nos modelo Sintético e Analitico. O modelo Sintético deve agrupar os
falecidos por Causa Mortis e totalizar por més de Janeiro a Dezembro, inclusive possibilitar a opgao
de visualizacdo por graficos. No modelo Analitico, possibilitar visualizar os Falecidos por Causa
Mortis e demais informacdes pertinentes ao falecido.

4.2 — Falecidos por Quadra
Deve filtrar registros do cadastro de falecidos por quadra inicial e quadra final, apresentando
quebra por quadra; Possibilitar selecionar o cemitério e o periodo de falecimento;

4.3 — Concessionario e Autorizados por Concessao
Deve filtrar registros do cadastro de falecidos por concessao, apresentando quebra por concessao
contendo o N° e Ano do processo administrativo, Quadra e Sepultura;

4.4 — Falecidos para exumagao
Possibilitar filtrar registros do cadastro de falecidos por cemitério, periodo de vencimento e
permanéncia, apresentando os falecidos, localizacao, sepultura e data de vencimento da mesma.

4.5 — Falecidos por periodo
Possibilitar filtrar registros do cadastro de falecidos por cemitério, més e ano de sepultamento,
apresentando os dados do falecido e do 6bito, com as Causas Mortis.

4.6 — Movimento de falecidos no periodo
Possibilitar filtrar registros dos movimentos dos falecidos em um determinado periodo e por tipo de
movimentacio realizada.

4.7 — Relatérios de Inumacgdes por :

. Atividade Profissional;

. Naturalidade;

. Entidade de Assisténcia Hospitalar;
. Regi&do de Procedéncia;

. Empresa Funeraria;
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. Concessao;

. Periodo de Sepultamento;
. Idade e Sexo;

. Estado Civil e Sexo;

. Localizagao.

. Causa Mortis

Possibilitar a emissao de forma resumida ou registro a registro.
Possibilitar filtrar os registros por determinado periodo de sepultamento.
Possibilitar filtrar os registros de um cemitério ou de todos.

Para as emissdes resumidas permitir selecionar impressao de um gréfico.

5 — Formularios

5.1 — Guia de Sepultamento

Deve ser referente a um falecido e deve conter os seguintes campos N° da Sequéncia de
Sepultamento, Nome do Falecido, Nome o Cemitério, Data do Sepultamento, Hora do
Sepultamento, Quadra, Sepultura e Carneiro, Nome e CRM do Médico que emitiu o atestado de
obito, Descricdo da Causa Mortis, Nome do Pai e da Mae do Falecido, Observacdes registradas no
cadastro de falecimento e as assinaturas do Concessionario/Autorizado e do Declarante contendo
seus respectivos nomes;

5.2 — Ficha do Falecido

Deve ser referente a um falecido e deve conter os seguintes campos N° da Sequéncia de
Sepultamento, Nome do Falecido, Nome o Cemitério, Data do Sepultamento, Quadra, Sepultura e
Carneiro, Nome e CRM do Médico que emitiu o atestado de 6bito, Descricdo da Causa Mortis,
Nome do Pai e da Mae do Falecido, Observacgdes registradas no cadastro de falecimento, Nome do
Concessionario/Autorizado e do Declarante;

6 — Administrativo
6.1 — Usuarios

Possuir um cadastro de usuarios do sistema que devem ter uma identificagdo e senhas individuais
para entrar no sistema, e cada usuario deve ter as seguintes permissées, no minimo:

. Cemitérios — Incluir, Alterar, Excluir;

. Pessoas — Incluir, Alterar, Excluir;

. Concessao — Incluir, Alterar, Excluir;

. Falecido — Incluir, Alterar, Excluir, Alterar Concessao, Movimentar;

. Usuarios — Incluir, Alterar;

. Cadastros Basicos — Incluir, Alterar, Excluir;

. Ordem de Servigo — Incluir, Alterar, Excluir;

. Guia de Pagamento — Visualiza, Registra, Parcelamento, Informa data de vencimento,

Libera para execugao, Reimprimir.

Permitir que em caso de perda de senha pelo usuario, o administrador possa reinicializar a senha
para que o usuario informe nova senha.

Possibilitar que o usuério possa trocar a senha sempre que achar necessario, informando a senha
atual e a nova senha.

6.2 — Auditoria

Possibilitar o rastreamento de alteracbes efetuadas pelos usuarios no sistema, com tela para
consulta onde apresente os dados:

Tabela do sistema;

Coluna da tabela;
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Identificagao do registro alterado;
Usuario que alterou;

Data e hora da alteracao;

Valor antes da alteracéo;

Valor depois da alteragao.

7 — Integracao

Permitir a integragdo com o sistema de gestdo tributaria através da emissdo de guias para
pagamentos de taxas pertinentes aos servigos prestados pela administragdo do cemitério. O
sistema deve possibilitar o controle das guias pagas, autorizando a execugdo se a guia for
baixada /ou permitir que o usuario que tiver permissao possa autorizar manualmente a execugao.
Os dados do solicitante devem ser incluidos automaticamente quando n&o forem encontrados nos
cadastros do sistema de gestéao tributaria, para possibilitar a emissao da guia.

Permitir a reimpressao da guia para pagamento das taxas.

8. Portais Externos

8.1. Consulta de Falecidos

Possuir portal de consulta de falecidos que permita ao cidadao localizar um falecido por no minimo:
. Nome

. CPF
. Concessionario
. Cemitério

8.2 — Consulta de Velérios

Possuir portal de consulta de salas de veldrio que permita ao cidadao localizar a sala em que o
falecido sera velado.

Devera exibir no minimo as seguintes informagdes:

. Nome do falecido

. Nome do veldrio

. Sala

. Cemitério

. Inicio e fim do velo6rio

. Data e hora do sepultamento

Permitir ao cidad&o consultar o endereco do velorio
Permitir ao cidadao escrever homenagem para ser encaminhado a familia
Permitir integracao com rede social para compartilhamento do velério

9 — Operacional

9.1 — Requisito Imprescindivel

Todas as funcionalidades citadas devem estar disponiveis na plataforma web e acessadas via
internet pelos browser (Internet Explorer / Mozila Firefox);

Todos os relatérios devem ser gerados no formato PDF — Portable Document Format.

H — ADMINISTRAGAO DE FROTAS NA WEB

Este sistema deve oferecer os instrumentos necessarios para administrar toda a frota de veiculos,
maquinas, e equipamentos da entidade, através de informagdes em tempo real, inclusive por meio
de dispositivos moveis, oferecendo também plataforma de localizagao, através de GPS. O sistema
deve ter suporte aos itens pretendidos abaixo.

1. Cadastros
Entre os Cadastros do sistema, devem conter:
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1.1 Marca;

1.2 Modelo;

1.3 Tipo e Subtipo de Frota;

1.4 Cor;

1.5 Poténcia;

1.6 Combustivel;

1.7 Tanques de Combustivel;

1.8 Bombas de Combustivel;

1.9 Tipos de Manutencgao;

1.10 Itens Variados (Pecas, Servigos, e Diversos);

1.11 Fornecedores;

1.12 Seguradoras;

1.13 Unidade Orcamentaria;

1.14 Motoristas, contendo no minimo, as seguintes informag¢des: Nome, Numero, Vencimento, e
Categoria da CNH, Unidade Orgamentaria,

Situagao, Tipo do Vinculo com a Entidade, Dados de Endereco, Dados de Contato, e Foto;

1.15 Veiculo, contendo no minimo as seguintes informagdes: Marca, Modelo, Tipo, Combustivel,
Tipo do Medidor, Placa, Chassi, RENAVAM, Cor, Poténcia, Unidade Orgcamentaria, Ano, Situagao,
Motorista vinculado, Indicador de Propriedade, Extintor, e Foto.

2. Licenciamentos (DPVAT, Licenciamento, e IPVA): controlar o DPVAT,
Licenciamento, e IPVA, dos veiculos, contendo informagdes de data e valor do pagamento.

3. Manutencao Preventiva: controlar a Manutengdo Preventiva, considerando a
validade do item por data e/ou distancia percorrida. Quando a validade for controlada por
distancia, calcular o préximo vencimento de acordo com o valor do medidor atual do veiculo.

4. Apolices de Seguro: controlar as Apodlices de Seguro nao obrigatério da Frota,
permitindo informar Numero e Data de Validade do Seguro, Veiculo, Seguradora, Valor
Segurado, e Valor da Franquia.

5. Vencimentos

O sistema deve controlar o vencimento dos seguintes itens do Sistema:

5.1 CNH: controlar o vencimento da CNH dos Motoristas, informando quando a mesma estiver
préxima da data do vencimento, ou vencida;

5.2 DPVAT, Licenciamento, e IPVA: controlar o vencimento de DPVAT, Licenciamento, e IPVA,
informando quando os mesmos estiverem proximos da data do vencimento, ou vencidos;

5.3 Manutencao Preventiva: controlar o vencimento das Manutengdes Preventivas, informando
quando a mesma estiver proxima do vencimento, ou vencida, seja por data, ou por distancia
percorrida;

5.4 Extintor: controlar o vencimento do Extintor, informando quando o mesmo estiver préximo da
data do vencimento, ou vencido;

5.5 Apdlice de Seguro: controlar o vencimento da Apdlice de Seguro, informando quando a mesma
estiver préxima da data do vencimento, ou vencida.

6. Abastecimento

O sistema deve possuir funcionalidades para controlar os seguintes aspectos do abastecimento da
Frota:

6.1 Compra de Combustivel: controlar as Aquisicoes de Combustivel, contendo os Dados da Nota
Fiscal, Fornecedor, Combustivel, Quantidade adquirida, e Valor do Litro, calculando o Total
automaticamente;

6.2 Autorizacao para Abastecimento: controlar Autorizacao para os Abastecimentos, selecionando
o Veiculo, Motorista, Quantidade autorizada, e Combustivel;
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6.3 Permitir que a Autorizacéo seja exportada, para que possa ser impressa se necessario, ou que
a mesma seja cancelada, registrando o Motivo.

6.4 Abastecimento: controlar os Abastecimentos, sejam eles na Bomba Interna da Entidade, ou em
Postos Licitados, permitindo informar a Autorizacdo, Motorista, Veiculo, Data e Hora do
abastecimento, Fornecedor, Combustivel, Valor do Medidor no Abastecimento, Valor do Litro, e
Quantidade, calculando o Total automaticamente;

6.5 Quando uma Autorizagao for utilizada no Abastecimento, o Sistema deve buscar os dados
langados na Autorizacdo, evitando que as informacdes sejam preenchidas duas vezes, e permitir
que o langamento no Sistema seja travado caso a quantidade abastecida seja maior que a
autorizada.

7. Trafego Local e Intermunicipal

O sistema deve possuir funcionalidades para controlar os seguintes aspectos do trafego da Frota,
tanto local quanto intermunicipal:

7.1 Roteiro: permitir o cadastro de Roteiros comuns, a fim de facilitar o langamento dos trafegos;
7.2 Trafego: controlar o trafego da Frota, permitindo informar o Motorista, Veiculo, Data e Hora de
Partida, Data e Hora de Chegada, Medidor na Partida e Chegada, Roteiro, Motivo, e Destino;

7.3 Abastecimento em Viagem: controlar os abastecimentos feitos quando o veiculo estiver em
viagem, e ndo puder abastecer na Bomba Interna da Entidade ou em algum Posto Licitado,
permitindo vincular o Abastecimento a Viagem, e informar Combustivel abastecido, Data e Hora,
Medidor no Abastecimento, Fornecedor, Valor do Litro, e Quantidade, calculando o Total
automaticamente;

7.4 Gastos em Viagem: controlar os gastos variados quando o veiculo estiver em viagem,
permitindo vincular o Gasto a Viagem, e informar o Item consumido, Data, Valor do Item,
Quantidade, calcular o Total automaticamente, e anexar o Documento Fiscal correspondente;

8. Manutengao

O sistema deve possuir funcionalidades para controlar os seguintes aspectos da manutencao da
Frota:

8.1 Solicitacdo de Manutencio: controlar Solicitagbes para Manutencdes da Frota, permitindo
informar o Veiculo, Motorista Requisitante, Fornecedor, Data desejada da Manutengao, Tipo, Itens
(Pecal/Servico) Solicitados, Quantidade e Valor unitario dos Itens, calculando o Total
automaticamente.

8.2 Permitir que a Solicitacdo seja exportada, para que possa ser impressa se necessario;

8.3 Manutencgdo: controlar as Manutengbes da Frota, permitindo informar a Solicitagdo, Tipo,
Veiculo, Data de Inicio e Término da manutengao, Valor do Medidor na Manutencéo, Fornecedor,
Numero da Nota Fiscal, Observacoes, ltens (Pecga/Servigo) utilizados durante a Manutencgao,
Quantidade e Valor unitario dos ltens, calculando o Total automaticamente;

8.4 Quando uma Solicitagao for utilizada na Manutengcdo, o Sistema deve buscar os dados
lancados na Solicitacdo, evitando que as informagdes sejam preenchidas duas vezes. O Sistema
deve permitir também que os ltens da Solicitagdo sejam lancados para a Manuteng¢ao, caso todos
tenham sido aprovados.

9. Sinistro: controlar as ocorréncias de Sinistro com a Frota, permitindo informar a
Apolice do Seguro, Data do Sinistro, Descricdo do ocorrido, e anexar Foto e Documento referente
ao ocorrido.

10.  Multa: controlar as Multas recebidas pela Frota, permitindo informar o Motorista que
levou a multa, o Veiculo multado, Numero da Autuacdo, Data e Hora da Infragdo, Local,
Tipo, Pontuagdo Perdida, Descri¢do da Infragdo, Responsavel pelo Pagamento, Data do
Pagamento, e anexar o documento da infragao.

11. Sem Parar: o Sistema deve oferecer integracdo com o servico de cobrancga
automatica de pedagio Sem Parar, através da importacdo dos arquivos do mesmo,
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armazenando no Sistema os gastos de Adesdo, Mensalidade, e Pedagio, detalhados nos
arquivos.

12. Relatérios

O sistema deve permitir a exportagao dos relatérios para os formatos PDF, DOC, XLS, CSV, ODT,
e OSD, e disponibilizar os seguintes relatérios:

12.1 Relatério de Vencimentos Diversos;

12.2 Relatério de Proximos Vencimentos e Vencidos;

12.3 Relatério de Frota;

12.4 Relatério de Histoérico de Frota em Unidade Orgamentaria;

12.5 Relatério de Multas, por periodo;

12.6 Relatério de Sinistros, por periodo;

12.7 Relatério de Abastecimentos, por periodo, com totalizadores de custo e litros;

12.8 Relatério de Autorizagdes de Abastecimento;

12.9 Relatério de Autonomia (Média de Consumo) por Abastecimento, por periodo, com
totalizadores de custo, litros e distancia;

12.10 Relatério de Autonomia (Média de Consumo) por Veiculo, por periodo, com totalizadores de
custo, litros e distancia;

12.11 Relatério de Abastecimentos por Unidade Orgamentaria, por periodo, com totalizadores de
custo e litros;

12.12 Relatério de Trafegos;

12.13 Relatério de Manuteng¢des, por periodo, com totalizador por custo;

12.14 Relatdrio de Solicitacdes de Servico;

12.15 Relatério de Manutengdes por Veiculo, por periodo, detalhada por Item, com totalizador de
custo por manutencao e geral;

12.16 Relatério de Gastos por Veiculo, por periodo, detalhado por Gasto, com totalizadores de
custo por veiculo e geral.

13. GPS - Sistema de Posicionamento Global — Localizagdo e Rotas

O sistema deve ter suporte a um moddulo rastreador GPS, e contar com as seguintes
funcionalidades:

13.1 Localizar os veiculos que possuem modulo GPS instalado, mostrando ao usuario do sistema
onde 0 mesmo se encontra em um mapa;

13.2 Armazenar toda a Rota percorrida pelos veiculos que em algum momento possuiram um
modulo GPS instalado, visando futuras auditorias;

13.3 Permitir a consulta das Rotas armazenadas, por periodo, marcando o caminho percorrido em
um mapa.

13.4 Ao consultar uma Rota, indicar a Data e Hora de Partida e Chegada, em quais pontos o
veiculo ficou Parado e por quanto tempo, e a Distancia aproximada percorrida.

14. Gréficos

O sistema deve disponibilizar os seguintes relatérios, pela internet, em formato de gréfico:
14.1 Total de litros abastecidos por Combustivel,

14.2 Total gasto com abastecimento por Combustivel;
14.3 Total de litros abastecidos por Veiculo;

14.4 Total gasto com abastecimento por Veiculo;

14.5 Total de litros abastecidos por Unidade;

14.6 Total gasto com abastecimento por Unidade;

14.7 Total de litros abastecidos por Motorista;

14.8 Total gasto com abastecimento por Motorista;

14.9 Total percorrido por Veiculo por Ano;

14.10 Total gasto com manutengéo por Tipo de Manutengao;
14.11 Total gasto com manutengao por Fornecedor;

14.12 Total de gastos por Unidade;
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14.13 Total de gastos por Tipo de Gasto;
| - CONTROLE INTERNO

O Sistema de Controle Interno deve estabelecer os procedimentos que permitam exercer a
fiscalizagcao dos atos da administracao direta e indireta, comprovando a legalidade e avaliando os
resultados da gestdo dos recursos publicos. Além disso, deve possibilitar a tratativa de
irregularidades na gestdo das causas, elaboracao de plano de a¢bdes, monitoramento da execugéo
das agdes e gestao dos riscos envolvidos, utilizando ferramentas da qualidade como 5W2H, PDCA,
5 Porqués, Diagrama de Ishikawa e Grafico de Gantt.

Compde o Sistema do Controle Interno o conjunto de 6érgdos que consubstanciam a Administracéo
Publica, atuando de forma integrada. O controle sera exercido por servidores da prépria entidade
auditada, conforme as normas, regulamentos e procedimentos, em consonancia com os preceitos
gerais da Constituicao Federal e das leis que regem a administragdo publica.

O sistema deve estar disponivel na plataforma Web, e ser composto pelos requisitos abaixo:

Auditoria

1.1.  Permitir o cadastro de diferentes tipos de auditoria.

1.2. Permitir o cadastro de checklist contendo normas/leis com itens e subitens em estrutura de
arvore.

1.3.  Permitir criar auditorias, com geragédo automatica do niumero por exercicio.

1.4. Permitir suspender e cancelar auditorias ainda néo finalizadas.

1.5.  Permitir planejamento de auditorias, determinando seu tipo, data de inicio e término, auditor,
auditados e as normas a serem auditadas. Uma auditoria em andamento pode ter seu
planejamento alterado, caso seja necessario inserir e/ou remover normas e envolvidos durante a
sua execugao.

1.6. O sistema deve enviar um e-mail automatico de notificacdo para o auditor responsavel pela
auditoria.

1.7.  Permitir que o auditor execute a auditoria, indicando a regularidade ou irregularidade de
cada norma e relatando as observacdes obtidas, sendo possivel pausar o preenchimento a
qualquer momento.

1.8.  Permitir anexar arquivos de diversos formatos a auditoria.

1.9.  Permitir visualizacdo de todo o processo de auditoria, o que inclui os dados da mesma, seu
planejamento, execugado, anexos, status e progresso percentual, que devem ser automaticamente
atualizados de acordo com o andamento da auditoria.

1.10. Permitir finalizar da auditoria, determinando seus pontos positivos e negativos.

Irregularidades

2.1.  Permitir o cadastro de diferentes tipos de irregularidades.

2.2.  Permitir criar irregularidades a partir da execugdo da auditoria ou da identificacdo da
necessidade, informando seu tipo, data de inicio e término, com geragdo do niumero por exercicio e
direcionamento para um responsavel.

2.3. O responsavel deve receber um e-mail de notificagdo quando receber uma nova
Irregularidade.

2.4.  Permitir cancelar uma irregularidade.

2.5. O sistema deve permitir que o responsavel pela irregularidade identifique e analise suas
causas, utilize ferramentas da qualidade como 5 Porqués e/ou Diagrama de Ishikawa, e defina a
equipe de analise envolvida.

2.6. Permitir criar um plano para corre¢ao da irregularidade, indicando quais agées devem ser
executadas.

2.7.  Permitir visualizagdo de todo o processo da irregularidade, o que inclui os dados da mesma,
analise das causas, status e progresso percentual, que atualizam automaticamente de acordo com
o0 andamento do plano de corregéo da irregularidade.
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Plano de Agao

3.1.  Permitir o cadastro de diferentes tipos de plano de acgao.

3.2.  Permitir criar planos de acao a partir da irregularidade ou da identificacdo da necessidade,
informando seu tipo, data de inicio e término, com geragcdo do numero por exercicio e
direcionamento para um responsavel.

3.3. O responsavel deve receber um e-mail de notificagdo quando receber um novo Plano de
Acéo.

3.4.  Permitir cancelar um plano de agéo.

3.5. O sistema deve permitir criar agdes para um plano de agao, seguindo as especificagbes a
seguir:

3.5.1. Serem estruturadas em formato de arvore, possibilitando criagdo de grupos de acdes.

3.5.2. Seguir o método 5W2H (O qué, onde, porque, quando, quem, como, quanto) para criar as
acoes.

3.5.3. Direcionar a acao para um responsavel, que deve receber um e-mail de notificacao.

3.5.4. Permitir que os responsaveis pelas acbes atualizem seu andamento e definam o valor
previsto e real de seus gastos.

3.5.5. Permitir que os responsaveis pelas agdes possam visualizar seu progresso percentual.
3.5.6. Permitir suspender e cancelar acoes.

3.5.7. Permitir que os responsaveis pelas acdes criem riscos referentes a sua execugao.

3.6. Possibilitar visualizacdo das etapas do plano de agcado e suas agdes através de um Grafico
de Gantt, que deve ser disponibilizado em diferentes escalas (dia, semana, més, ano).

3.7.  Criar automaticamente uma auditoria para analisar a efetividade do plano de agdo assim
que ele for finalizado.

3.8.  Permitir visualizagdo de todo o processo do plano de acéo, o que inclui os dados do mesmo,
suas acoes, status e progresso percentual, que atualizam automaticamente de acordo com o
andamento do plano de agao.

Riscos

4.1. Permite o cadastro de diferentes tipos de Riscos.

4.2. Permitir criar riscos a partir de uma agao ou da identificacdo da necessidade, informando
seu tipo, data de inicio e término, impacto politico e financeiro, com geracdo do numero por
exercicio e direcionamento para um responsavel que deve receber um e-mail automatico de
notificagao.

4.3. Permitir visualizar os riscos através de um diagrama que indique seu impacto politico e
financeiro.

4.4. Permitir cancelar riscos.

Relatérios

5.1. Relatorio de percentual de irregularidade em auditorias.

5.2. Relatério de auditoria, com todos os dados da execugdo da auditoria, desde seu
planejamento até sua finalizagao.

5.3. Relatdrio de irregularidades, plano de agdes e acdes atrasadas.

5.4. Relatério de calendario de auditorias.

5.5. Relatério com resumo das auditorias, com todos os planos de agdes e agdes vinculados,
seus status e progressos.

5.6. Relatoério detalhado de cargos e salarios.

5.7. Relatério de funcionarios do médulo de Recursos Humanos.

Integracéo
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6.1. O sistema de Controle Interno deve permitir a busca de funcionarios diretamente do médulo
de gerenciamento de Recursos Humanos, para que sejam utilizados nas diversas rotinas do
sistema.

6.2. O sistema de Controle Interno deve permitir a busca de locais diretamente do médulo de
gerenciamento de Recursos Humanos, para que sejam utilizados nas diversas rotinas do sistema.
6.3. Possuir integragdo com o mddulo de Contabilidade, Patrimbnio, Tributario e Gestao de
Recursos Humanos.

J - SISTEMA DE “BUSINESS INTELLIGENCE”

1. A solugéo proposta devera exibir dashboards utilizando a plataforma WEB;

2. A solugao devera permitir atribuir permissées de visualizagdo dos graficos, para os usuarios
cadastrados.

3. Permitir que os graficos para analises gerenciais possam ser visualizados pela internet
através dos seguintes navegadores: Internet Explorer, Mozilla e Google Chrome;

4, Permitir acesso a fontes de dados locais e fontes de dados online (Nuvem);

5. Permitir que os graficos sejam obtidos através de informagdes originadas na base de dados
utilizada em produgéo pelo 6rgéo publico;

6. A solucado deve permitir analises que envolvam diferentes visualizagbes (tabelas, graficos de
barra, graficos de dispersao, graficos de setores, listas, matrizes);

7.  As formas de visualizagbes gréaficas deverao estar interligadas, ou seja, uma agcdo em uma
forma de visualizacédo devera refletir nas demais;

8. A solugao deve permitir efetuar calculos durante a analise, criando indicadores temporarios
que nao estao presentes da estrutura de dados.

9. A solugéo deve possuir funcionalidade que permita analise grafica dos indicadores com base
em comparacgao de resultados entre periodos correntes com os periodos anteriores;

10. A solugdo deve possuir fungado para geracao de relatérios e analises que cruzem uma ou
mais dimensdes em linhas e colunas;

11. A solugédo deve possuir ambiente de portal, onde o acesso de qualquer usuario utilize a
mesma interface, possibilitando a customizagao desta interface unica;

12. A solucdo deve possibilitar a navegacéo e detalhamento das informagdes através de opgoes
de “Drill”. O recurso de detalhamento devera possibilitar a navegagcdo entre as informagdes no
mesmo recurso visual (grafico);

13. O processo e mecanismo de extracao, transformagao e carga das informagbes deverao ser
planejados pela empresa contratada;

14. No caso de armazenamento das informagdes em nuvem, a empresa contratada devera
estabelecer planejamento e mecanismo de carga de informacdo. Cabera a empresa contratante
fornecer requisitos para execugao do planejamento de carga das informacdes;

15. A solugao proposta devera ser compativel com a modelagem multidimensional de dados;

16. A solugao devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega o detalhamento de
licitagcdes efetuado pelo 6rgao. Devera ser possivel a analise e comparagao de variaveis através de
séries temporais;

17. A solugao devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que forneca as informacdes de
licitagdes e fornecedores. Devera ser possivel a analise e comparagao de variaveis através de
séries temporais;

18. A solucdo devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informacgodes
relacionadas ao comparativo da despesa. Devera ser possivel a analise e comparagao de variaveis
através de séries temporais;

19. A solucdo devera disponibilizar um painel de apoio a decisao que forneca as informacdes
relacionadas ao comparativo da receita. Devera ser possivel a analise e comparacao de variaveis
através de séries temporais;

20. A solucdo devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que forneca as informacoes
relacionadas ao demonstrativo da despesa. Devera ser possivel a analise e comparagdo de
variaveis através de séries temporais;
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21. A solugao devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informacgodes
relacionadas a despesa empenhada liquidada e paga. Devera ser possivel a analise e comparagao
de variaveis através de séries temporais;

22. A solucéo devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que forneca as informacoes
relacionadas a despesa empenhada. Devera ser possivel a andlise e comparagdo de variaveis
através de séries temporais;

23. A solucdo devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que forneca as informacodes
relacionadas a despesa fixada e despesa realizada. Devera ser possivel a analise e comparacéao
de variaveis através de séries temporais;

24. A solugao devera disponibilizar um painel de apoio a decisdo que fornega as informacdes
relacionadas a receita arrecadada e despesa realizada. Devera ser possivel a anadlise e
comparacao de variaveis através de séries temporais;

Objeto: Contratacdo de empresa para licenciamento de uso de softwares de gestdo publica
incluindo a prestagao de servigcos técnicos especializados para instalacdo, assessoria técnica para
implantacdo, migracéo de dados, adaptacédo, ajustes da solugao, treinamento de usuarios e corpo
técnico de informatica, manutencgao técnica, manutencao legal e suporte técnico:

Unidade/ Valor Valor Total
Item Quantidade Unitario/Mensal anual

Administragéo Tributéria 12 meses R$ 21.000,00 R$ 252.000,00
';‘f:]r::]rngrr:‘?ao Orgamentdria e/ s R$ 19.000,00 | R$228.000,00
Administragédo de Recursos Humanos 12 meses R$ 17.560,00 R$ 210.720,00
e o e turo® 12 mesos | RS183000 | RS 22020000
Alendimento a0 Municipe, Controle de|  ces R$ 10.960,00 | R$ 131.520,00
Portal de acesso a informagéao 12 meses R$ 2.000,00 R$ 24.000,00
Administragédo de cemitérios 12 meses R$ 1.000,00 R$ 12.000,00
Administrag&o de frotas 12 meses R$ 1.400,00 R$ 16.800,00
Controle Interno 12 meses R$ 2.730,00 R$ 32.760,00
Business Intelligence 12 meses R$ 1.000,00 R$ 12.000,00
VALOR TOTAL R$ 1.140.000,00

Preco Global por extenso: Um milhdo, cento e quarenta mil reais.

Dados do responsavel pela assinatura do contrato:

Prazo de pagamento: 30 dias
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Prazo de Instalacio: 180 dias

Dados da conta corrente: Banco: Caixa Econémica Federal — n.° 104 — Agéncia 2948 — Conta
Corrente: 20-0 — Operacéao 003

Validade da Proposta: 60 dias

Ribeirdo Pires, 04 de Setembro de 2020

SMARAPD INFORMATICA LTDA
Frank Marlon Merli de Moraes

RG N.° 22.956.520-7

TERMO DE CIENCIA E NOTIFICAGAO
(Contratos)

CONTRATANTE: Prefeitura do Municipio da Estancia Turistica de Ribeirdo Pires

CONTRATADO: SMARAPD Informatica Ltda

CONTRATO N° (DE ORIGEM): 423/2020

OBJETO: Contratacdo de empresa para licenciamento de uso de softwares de gestdo publica,
incluindo a prestagao de servicos técnicos especializados para instalacdo, assessoria técnica para
implantacdo, migracéo de dados, adaptacéao, ajustes da solugao, treinamento de usuarios e corpo
técnico de informatica, manutencgao técnica, manutencao legal e suporte técnico.

ADVOGADO (S)/ N° OAB: (*)

Pelo presente TERMO, nés, abaixo identificados:

1. Estamos CIENTES de que:

a) 0 ajuste acima referido estara sujeito a analise e julgamento pelo Tribunal de Contas do
Estado de Sao Paulo, cujo tramite processual ocorrera pelo sistema eletrénico;

b) poderemos ter acesso ao processo, tendo vista e extraindo cépias das manifestacbes de

interesse, Despachos e Decisbes, mediante regular cadastramento no Sistema de Processo
Eletrénico, conforme dados abaixo indicados, em consonancia com o estabelecido na Resolugao n°
01/2011 do TCESP;

c) além de disponiveis no processo eletronico, todos os Despachos e Decisdes que vierem a
ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario Oficial do Estado,
Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo, em
conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar n° 709, de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se,
a partir de entao, a contagem dos prazos processuais, conforme regras do Codigo de Processo
Civil;

d) Qualquer alteragao de enderego — residencial ou eletrénico — ou telefones de contato
devera ser comunicada pelo interessado, peticionando no processo.

2. Damo-nos por NOTIFICADOS para:
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a) O acompanhamento dos atos do processo até seu julgamento final e consequente
publicacéo;
b) Se for o caso e de nosso interesse, nos prazos e nas formas legais e regimentais, exercer o

direito de defesa, interpor recursos e o que mais couber.

LOCAL e DATA: Ribeirao Pires, 04 de Setembro de 2020.

GESTOR DO ORGAO/ENTIDADE:

Nome: Adriano Dias Campos

Cargo: Secretario de Administragéo

CPF: 080.168.818-31 RG: 15.116.765-5

Data de Nascimento: 10/10/1966

Endereco residencial completo: Rua Canario, n° 644, Apt. 24, Moema, Sao Paulo -- SP
E-mail institucional: compras@ribeiraopires.sp.gov.br

E-mail pessoal: adriano.campos@ribeiraopires.sp.gov.br

Telefone(s): (11) 4828-9800 / 98133-9288

Assinatura:

Responsaveis que assinaram o ajuste:

Pelo CONTRATANTE:

Nome: Adriano Dias Campos

Cargo: Secretéario de Administracao

CPF: 080.168.818-31 RG: 15.116.765-5

Data de Nascimento: 10/10/1966

Endereco residencial completo: Rua Canario, n° 644, Apt. 24, Moema, Sao Paulo -- SP
E-mail institucional: compras@ribeiraopires.sp.gov.br

E-mail pessoal: adriano.campos@ribeiraopires.sp.gov.br

Telefone(s): (11) 4828-9800 / 98133-9288

Assinatura:

Pela CONTRATADA:

Nome: Frank Marlon Merli de Moraes

Cargo: Diretor UM ERP Publico

CPF: 183.200.568-29 RG: 22.956.520-7

Data de Nascimento: 11/02/1974

Endereco residencial completo: rua Noboru Nisiyama, n.° 20 — apto. 83 — Jardim Botanico —
Ribeirao Preto - SP

E-mail institucional: comercial@smarapd.com.br

E-mail pessoal:
Telefone(s):

Assinatura:
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Advogado:
(*) Facultativo. Indicar quando ja constituido, informando, inclusive, o endereco eletrénico.
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